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See the notice on TED website

238489-2026 - Result
Spain – Social work services without accommodation – Gestión del Centro de Atención 
Psicosocial para víctimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid -PROGRAMA 
MIRA–.
OJ S 68/2026 08/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Email: contratacion@madrid.org
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Gestión del Centro de Atención Psicosocial para víctimas de violencia de género de la 
Comunidad de Madrid -PROGRAMA MIRA–.
Description: El contrato tiene por objeto la gestión del Centro de Atención Psicosocial para 
víctimas de violencia de género, Programa MIRA, cuya misión es la recuperación psicológica 
y social de las mujeres víctimas de violencia de género, sus hijos y personas dependientes de 
la mujer, de conformidad con el artículo 2 y 19, apartado 2 letra b) de la Ley 5/2005, de 20 de 
diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, en adelante, 
Ley 5/2005, de 20 de diciembre.
Procedure identifier: a4997651-1aea-43d5-846d-c9c3de68e159
Previous notice: 792892-2025
Internal identifier: 056/2026 (A/SER-043450/2025)
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Ordinaria, pluralidad de criterios

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 593 627,20 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Other

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/238489-2026
mailto:contratacion@madrid.org
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Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 d febrero de 2014. -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Gestión del centro de atención psicosocial para víctimas de violencia de género de la 
Comunidad de Madrid –Programa MIRA–
Description: El contrato tiene por objeto la gestión del Centro de Atención Psicosocial para 
víctimas de violencia de género, Programa MIRA, cuya misión es la recuperación psicológica 
y social de las mujeres víctimas de violencia de género, sus hijos y personas dependientes de 
la mujer, de conformidad con el artículo 2 y 19, apartado 2 letra b) de la Ley 5/2005, de 20 de 
diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, en adelante, 
Ley 5/2005, de 20 de diciembre.
Internal identifier: No hay lotes

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation
Options: 
Description of the options: Admisión prórroga: sí. Plazo máximo incluida la prórroga: 45 
meses, conforme el apartado 18 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 21 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 593 627,20 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Oferta económica: hasta 49 puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 
9 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares
Criterion: 
Type: Quality
Description: Criterios evaluables de forma automática por aplicación de fórmulas: hasta 51 
puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado 9 de la cláusula 1 del Pliego de 
Cláusulas Administrativas Particulares
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: De acuerdo 
con lo establecido en el apartado 9 de la cláusula 1 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares.
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
Information about review deadlines: De conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la 
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público, por la que se transponen al 
ordenamiento jurídico español las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Consejería de 
Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organisation providing offline access to the procurement documents: Consejería de Familia, 
Juventud y Asuntos Sociales
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Organisation signing the contract: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 156 852,62 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: INSTITUTO DE BIENESTAR PSICOLOGICO Y SOCIAL, S.L.
Tender: 
Tender identifier: B87973061
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 156 852,62 EUR
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 056/2026
Date on which the winner was chosen: 05/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 30/03/2026
Organisation signing the contract: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 5
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
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Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 5

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Consejería de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Registration number: S7800001E
Department: División de Contratación
Postal address: C/ O´Donnell, 50
Town: Madrid
Postcode: 28009
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: contratacion@madrid.org
Telephone: 913925742
Buyer profile: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Registration number: X00000000
Postal address: C/ Manuel Silvela, 15, 6ª planta
Town: Madrid
Postcode: 28010
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Email: tribunal.contratacion@madrid.org
Telephone: 917206346
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: INSTITUTO DE BIENESTAR PSICOLOGICO Y SOCIAL, S.L.
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: B87973061
Postal address: Gustavo Fernández Balbuena, Entreplanta A
Town: Madrid
Postcode: 28002
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain

mailto:contratacion@madrid.org
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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Email: calava@institutodebienestar.org
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 23ed791d-3097-4fe9-a80c-af1fe3f38935  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 06/04/2026 07:04:08 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 238489-2026
OJ S issue number: 68/2026
Publication date: 08/04/2026
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