See the notice on TED website

238915-2026 - Competition

Italy — Canteen services - PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
SOSTITUTIVO DI MENSA PER IL PERSONALE DI RAVENNA FARMACIE S.R.L. PER IL PERIODO
01.08.2026-31.07.2028.

OJ S 68/2026 08/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Ravenna Holding S.p.A.
Email: info@ravennaholdingspa.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO DI
MENSA PER IL PERSONALE DI RAVENNA FARMACIE S.R.L. PER IL PERIODO
01.08.2026-31.07.2028.
Description: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO
DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI PER IL PERSONALE DI RAVENNA
FARMACIE S.R.L. PER IL PERIODO 01.08.2026-31.07.2028.
Procedure identifier: 4ba8c09d-7193-4617-89be-b5ecddb4daf0
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55510000 Canteen services

2.1.2. Place of performance
Town: RAVENNA RAVENNA (RA)
Country subdivision (NUTS): Ravenna (ITH57)
Country: Italy

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 381 905,60 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO DI
MENSA PER IL PERSONALE DI RAVENNA FARMACIE S.R.L. PER IL PERIODO
01.08.2026-31.07.2028.
Description: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO SOSTITUTIVO
DI MENSA MEDIANTE BUONI PASTO ELETTRONICI PER IL PERSONALE DI RAVENNA
FARMACIE S.R.L. PER IL PERIODO 01.08.2026-31.07.2028.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 55510000 Canteen services
Options:
Description of the options: Quinto d'obbligo art. 120, comma 9 D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.

5.1.2. Place of performance
Town: RAVENNA (RA) E PROVINCIA (il luogo di esecuzione dell'appalto sono gli esercizi
indicati nella documentazione di gara)
Country subdivision (NUTS): Ravenna (ITH57)
Country: Italy

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/08/2026
Duration end date: 31/07/2028

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Il contratto ha base di due anni, indicativamente dal
01.08.2026 al 31.07.2028 (Euro 287.897,00 + IVA 4% per anno aumentato del quinto
d'obbligo per un importo complessivo annuo di Euro 345.476,40 + IVA 4%) E' prevista una
possibilita di un rinnovo/proroga per un ulteriore biennio (365 + 365 giorni solari, ininterrotti e
consecutivi). Ferma la durata biennale, la data di avvio potra essere posticipata in
considerazione del’andamento della procedura di gara e delle esigenze di Ravenna Farmacie
S.r.l.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 381 905,60 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Ravenna Holding S.p.A. svolge come Stazione Appaltante, ai sensi
dell'art. 62, comma 6, lett. b) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. la presente procedura su delega di
Ravenna Farmacie S.r.l., Via Fiume Montone Abbandonato, 122 - 48124 Ravenna (RA) -
Codice fiscale, P.IVA, n. iscr. Registro Imprese Ra 01323720399, societa non qualificata come
Stazione Appaltante. A seguito dell'assegnazione, il contratto sara stipulato con Ravenna
Farmacie S.r.l.. | documenti di gara sono disponibili sulla piattaforma elettronica
Appalti&Contratti e-Procurement accessibile al link https://ravennaholdingspa-appalti.
maggiolicloud.it/PortaleAppalti/itthomepage.wp (oltre che sul sito di Ravenna Holding S.p.A. al
link https://trasparenza.ravennaholdingspa.it/page/54/Bandi-di-gara-e-contratti). Per
partecipare alla procedura di gara, gli Operatori Economici interessati devono
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5.1.9.

5.1.10.

238915-2026

preventivamente registrarsi sulla piattaforma elettronica (vedi per dettagli I'Allegato D al
Disciplinare di Gara "Modalita telematica di svolgimento della procedura" ).

Selection criteria

Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

Award criteria

Criterion:

Type: Price

Description: OFFERTA ECONOMICA

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 30
Criterion:

Type: Quality

Description: Descrizione del servizio

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 25

Criterion:

Type: Quality

Description: Gestione statistiche e contabilizzazione

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: Condizioni di fornitura delle card

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: Eventuali servizi aggiuntivi

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality

Description: Estensione esercizi rispetto alla rete attuale di Ravenna Farmacie S.r.l. entro una

distanza di raggio 1 km dai siti aziendali di riferimento

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality

Description: Certificazione ISO 9001:2015 (Sistema di gestione della qualita)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 1
Criterion:
Type: Quality

Description: Certificazione Uni/PdR 125:2022 (Sistema di gestione per la parita di genere)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 1
Criterion:
Type: Quality
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Description: Sconto incondizionato verso gli esercenti (non superiore al 5 per cento del valore
del buono pasto)

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: Termini di pagamento agli esercizi convenzionati

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: Certificazione ISO/IEC 27001:2022 (Sistema di gestione della sicurezza delle
informazioni)

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 1

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://ravennaholdingspa-appalti.maggiolicloud.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01865

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://ravennaholdingspa-appalti.maggiolicloud.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G01865
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Information about public opening:
Opening date: 15/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO PER L'EMILIA-ROMAGNA
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Ravenna
Holding S.p.A.

Organisation providing more information on the review procedures: Ravenna Holding S.p.A.
Organisation receiving requests to participate: Ravenna Holding S.p.A.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Ravenna Holding S.p.A.
Registration number: 02210130395
Postal address: Via Trieste n. 90/A
Town: RAVENNA (RA)
Postcode: 48100
Country subdivision (NUTS): Ravenna (ITH57)
Country: Italy
Email: info@ravennaholdingspa.it
Telephone: 0544450857
Fax: 0544684012
Internet address: https://www.ravennaholdingspa.it/
Buyer profile: https://ravennaholdingspa-appalti.maggiolicloud.it/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO PER L'EMILIA-ROMAGNA
Registration number: 92004480379
Postal address: Via D'Azeglio n. 54
Town: BOLOGNA (BO)
Postcode: 40100
Country subdivision (NUTS): Bologna (ITH55)
Country: Italy
Email: tarbo-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: +39 0514293101
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-
[-emilia-romagna-bologna
Roles of this organisation:
Review organisation

Notice information

Notice identifier/version: dbfe9538-f91f-4d0f-a334-4e5d4bc622bc - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 07/04/2026 10:13:32 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Italian
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Notice publication number: 238915-2026
OJ S issue number: 68/2026
Publication date: 08/04/2026
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