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See the notice on TED website

238935-2026 - Result
Poland – Domestic animal nurseries – Usługi opiekuńcze oraz weterynaryjne nad bezdomnymi 
zwierzętami oraz utrzymanie działalności schroniska w Katowicach przy ul. Milowickiej 1 b.
OJ S 68/2026 08/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Miasto Katowice
Email: bzp@katowice.eu
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usługi opiekuńcze oraz weterynaryjne nad bezdomnymi zwierzętami oraz utrzymanie 
działalności schroniska w Katowicach przy ul. Milowickiej 1 b.
Description: 1) Przedmiot zamówienia stanowi: Usługi opiekuńcze oraz weterynaryjne nad 
bezdomnymi zwierzętami oraz utrzymanie działalności schroniska w Katowicach przy ul. 
Milowickiej 1 b. 2) W ramach zamówienia wykonawca zobowiązany jest do: a) zapewnienia 
należytej opieki i ochrony zwierzętom przebywającym w schronisku w szczególności 
zapewnienia karmy wg norm określonych przez lekarza weterynarii, b) leczenia zwierząt 
chorych zgodnie z zaleceniami lekarza weterynarii, c) zakupu leków wg wskazań lekarza 
weterynarii, d) przyjmowania zgłoszeń (w tym również telefonicznych) o zwierzętach 
porzuconych bądź zagrażających ludziom, chorych oraz tych, które uległy wypadkom ulicznym 
(w tym zwłok zwierzęcych) i niezwłocznego podejmowania działań mających na celu 
sprowadzenie ich do schroniska, e) przeprowadzenia co najmniej raz dziennie patroli na 
terenie miasta w celu podejmowania bezpańskich zwierząt wyznaczonym i przystosowanym 
do tego celu samochodem, z dwuosobową obsługą przeszkoloną w zakresie podejmowania 
zwierząt, f) utrzymywania wszystkich obiektów i pozostałej infrastruktury schroniska w dobrym 
stanie technicznym oraz przeprowadza niezbędnych napraw bieżących, konserwatorskich i 
usuwania awarii, g) podejmowania starań w celu znalezienia odpowiednich opiekunów dla 
przebywających w schronisku bezdomnych psów i kotów, w tym organizowania co najmniej 
raz w roku akcji propagatorskich mających na celu zwiększenie zainteresowania 
społeczeństwa zwierzętami w schronisku i zachęcających do adopcji, w dowolnej formie, 
bezpiecznej dla zdrowia pracowników schroniska oraz osób biorących udział w akcjach, 
spełniającej wymagania aktualnie obowiązujących przepisów dotyczących zagrożenia 
epidemicznego w kraju, przy czym z każdej z tych akcji powinna zostać zamieszczona relacja 
w internecie, h) dokarmiania kotów wolno żyjących poprzez zapewnienie i wydanie karmy w 
ilości co najmniej 3 766 kg, i) prowadzenia strony internetowej i przekazania jej Miastu 
Katowice po zakończeniu trwania umowy, zawierającej informację o zwierzętach 
przeznaczonych do adopcji, wraz ze zdjęciami. Strona powinna umożliwiać przesłanie linku do 
konkretnego zdjęcia wraz opisem. Zaleca się, by w opisie do zdjęcia umieścić historię chorób 
zwierzęcia i jego cechy. Strony opisujące zwierzęta do adopcji powinny też zawierać zakładkę 
„nowo dodane". j) prowadzenia ewidencji (zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy): i. zwierząt 
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przyjętych do schroniska jako bezpańskie, ii. zwierząt uśpionych, iii. zwierząt padłych, iv. 
zwierząt sprzedanych, v. zwierząt poddanych obserwacji przeciwko wściekliźnie, vi. przyjętych 
do przechowania i oddanych właścicielowi, vii. zgłoszeń wyjazdów po zwierzęta bezpańskie, 
viii. zwierząt martwych przywiezionych z interwencji, ix. sterylizacji zwierząt, x. kastracji 
zwierząt, xi. odbytej kwarantannie i zabiegach weterynaryjnych, k) sporządzenia i składania do 
Wydziału Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Katowice miesięcznego raportu 
zawierającego dane z prowadzonych ewidencji i rejestrów, kwoty uzyskane ze sprzedaży i 
przechowania zwierząt oraz koszty w układzie rodzajowym, l) sporządzenia i składania do 
Wydziału Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Katowice kwartalnego zestawienia zużycia 
mediów w zakresie działalności schroniska dla bezdomnych zwierząt, w terminie 30 dni po 
zakończeniu danego kwartału, m) rejestrowania zaczipowanych zwierząt w ogólnopolskiej 
bazie oraz zakupu czipów, n) koordynacji działalności wolontariatu. Uwaga: Usługa dotyczy 
zasadniczo psów i kotów oraz drobnych zwierząt domowych, a w wyjątkowych sytuacjach 
zwierząt gospodarskich, zwierząt umieszczonych na liście CITES oraz wymienionych w 
załączniku do ustawy o „inwazyjnych gatunkach obcych” (IGO), z zastrzeżeniem, że w ich 
przypadku usługa obejmuje jedynie dostarczenie do schroniska i przechowanie do czasu 
zapewnienia opieki przez Zamawiającego w innym miejscu stosownym do gatunku. 3) 
Wykonawca zobowiązany jest również do zapewnienia opieki weterynaryjnej dla zwierząt 
przebywających w schronisku poprzez posiadanie przez cały okres obowiązywania niniejszej 
umowy podpisanych umów z co najmniej 2 lekarzami weterynarii. 4) Szczegółowy zakres prac 
określa: a) szczegółowy opis przedmiotu zamówienia - załącznik nr 7 do SWZ b) projektowane 
postanowienia umowy (wzór umowy) – załącznik nr 12 do SWZ.
Procedure identifier: 8a89ede1-75cf-4ba4-9e56-97a3a9b21408
Previous notice: 13362-2026
Internal identifier: BZP.271.1.111.2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85210000 Domestic animal nurseries
Additional classification (cpv): 98390000 Other services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Milowicka 1b  
Town: Katowice
Postcode: 40-098
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 147 687,60 PLN

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
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Title: Usługi opiekuńcze oraz weterynaryjne nad bezdomnymi zwierzętami oraz utrzymanie 
działalności schroniska w Katowicach przy ul. Milowickiej 1 b.
Description: 1) Przedmiot zamówienia stanowi: Usługi opiekuńcze oraz weterynaryjne nad 
bezdomnymi zwierzętami oraz utrzymanie działalności schroniska w Katowicach przy ul. 
Milowickiej 1 b. 2) W ramach zamówienia wykonawca zobowiązany jest do: a) zapewnienia 
należytej opieki i ochrony zwierzętom przebywającym w schronisku w szczególności 
zapewnienia karmy wg norm określonych przez lekarza weterynarii, b) leczenia zwierząt 
chorych zgodnie z zaleceniami lekarza weterynarii, c) zakupu leków wg wskazań lekarza 
weterynarii, d) przyjmowania zgłoszeń (w tym również telefonicznych) o zwierzętach 
porzuconych bądź zagrażających ludziom, chorych oraz tych, które uległy wypadkom ulicznym 
(w tym zwłok zwierzęcych) i niezwłocznego podejmowania działań mających na celu 
sprowadzenie ich do schroniska, e) przeprowadzenia co najmniej raz dziennie patroli na 
terenie miasta w celu podejmowania bezpańskich zwierząt wyznaczonym i przystosowanym 
do tego celu samochodem, z dwuosobową obsługą przeszkoloną w zakresie podejmowania 
zwierząt, f) utrzymywania wszystkich obiektów i pozostałej infrastruktury schroniska w dobrym 
stanie technicznym oraz przeprowadza niezbędnych napraw bieżących, konserwatorskich i 
usuwania awarii, g) podejmowania starań w celu znalezienia odpowiednich opiekunów dla 
przebywających w schronisku bezdomnych psów i kotów, w tym organizowania co najmniej 
raz w roku akcji propagatorskich mających na celu zwiększenie zainteresowania 
społeczeństwa zwierzętami w schronisku i zachęcających do adopcji, w dowolnej formie, 
bezpiecznej dla zdrowia pracowników schroniska oraz osób biorących udział w akcjach, 
spełniającej wymagania aktualnie obowiązujących przepisów dotyczących zagrożenia 
epidemicznego w kraju, przy czym z każdej z tych akcji powinna zostać zamieszczona relacja 
w internecie, h) dokarmiania kotów wolno żyjących poprzez zapewnienie i wydanie karmy w 
ilości co najmniej 3 766 kg, i) prowadzenia strony internetowej i przekazania jej Miastu 
Katowice po zakończeniu trwania umowy, zawierającej informację o zwierzętach 
przeznaczonych do adopcji, wraz ze zdjęciami. Strona powinna umożliwiać przesłanie linku do 
konkretnego zdjęcia wraz opisem. Zaleca się, by w opisie do zdjęcia umieścić historię chorób 
zwierzęcia i jego cechy. Strony opisujące zwierzęta do adopcji powinny też zawierać zakładkę 
„nowo dodane". j) prowadzenia ewidencji (zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy): i. zwierząt 
przyjętych do schroniska jako bezpańskie, ii. zwierząt uśpionych, iii. zwierząt padłych, iv. 
zwierząt sprzedanych, v. zwierząt poddanych obserwacji przeciwko wściekliźnie, vi. przyjętych 
do przechowania i oddanych właścicielowi, vii. zgłoszeń wyjazdów po zwierzęta bezpańskie, 
viii. zwierząt martwych przywiezionych z interwencji, ix. sterylizacji zwierząt, x. kastracji 
zwierząt, xi. odbytej kwarantannie i zabiegach weterynaryjnych, k) sporządzenia i składania do 
Wydziału Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Katowice miesięcznego raportu 
zawierającego dane z prowadzonych ewidencji i rejestrów, kwoty uzyskane ze sprzedaży i 
przechowania zwierząt oraz koszty w układzie rodzajowym, l) sporządzenia i składania do 
Wydziału Kształtowania Środowiska Urzędu Miasta Katowice kwartalnego zestawienia zużycia 
mediów w zakresie działalności schroniska dla bezdomnych zwierząt, w terminie 30 dni po 
zakończeniu danego kwartału, m) rejestrowania zaczipowanych zwierząt w ogólnopolskiej 
bazie oraz zakupu czipów, n) koordynacji działalności wolontariatu. Uwaga: Usługa dotyczy 
zasadniczo psów i kotów oraz drobnych zwierząt domowych, a w wyjątkowych sytuacjach 
zwierząt gospodarskich, zwierząt umieszczonych na liście CITES oraz wymienionych w 
załączniku do ustawy o „inwazyjnych gatunkach obcych” (IGO), z zastrzeżeniem, że w ich 
przypadku usługa obejmuje jedynie dostarczenie do schroniska i przechowanie do czasu 
zapewnienia opieki przez Zamawiającego w innym miejscu stosownym do gatunku. 3) 
Wykonawca zobowiązany jest również do zapewnienia opieki weterynaryjnej dla zwierząt 
przebywających w schronisku poprzez posiadanie przez cały okres obowiązywania niniejszej 
umowy podpisanych umów z co najmniej 2 lekarzami weterynarii. 4) Szczegółowy zakres prac 
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określa: a) szczegółowy opis przedmiotu zamówienia - załącznik nr 7 do SWZ b) projektowane 
postanowienia umowy (wzór umowy) – załącznik nr 12 do SWZ.
Internal identifier: BZP.271.1.111.2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85210000 Domestic animal nurseries
Additional classification (cpv): 98390000 Other services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Milowicka 1b  
Town: Katowice
Postcode: 40-098
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/04/2026
Duration end date: 01/04/2028

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Zamawiający przewiduje udzielanie zamówień na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp tj. zamówienia polegającego na powtórzeniu 
podobnych usług. Zakres zamówienia: w wysokości nie większej niż 3 - krotna cena za jeden 
miesiąc wykonywania usługi. Zamawiający będzie mógł udzielić zamówienia podobnego tylko 
w sytuacji, gdy zawarcie umowy na następny rok (tj. w terminie od 02.04.2028 r.) nie będzie 
możliwe z przyczyn niezależnych od Zamawiającego (np. przedłużająca się procedura 
wyłonienia wykonawcy w postępowaniu przetargowym lub unieważnienie postępowania). 
Wykonawca, któremu zostanie udzielone zamówienie podobne zobowiązany będzie do 
zastosowania ceny za 1 miesiąc wykonywania usługi nie wyższej niż wynikającej z oferty 
złożonej w niniejszym postępowaniu z uwzględnieniem waloryzacji przewidzianej w 
postanowieniach umownych. Zamawiający uwzględnił całkowitą wartość zamówień 
podobnych przy obliczaniu wartości niniejszego zamówienia publicznego.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 6 147 687,60 PLN

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena ofertowa
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Description: Częstotliwość prowadzenia akcji propagatorskich mających na celu zwiększenie 
zainteresowania społeczeństwa zwierzętami w schronisku i zachęcających do adopcji
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: Przeprowadzanie więcej niż 1 patroli w ciągu dnia na terenie miasta w celu 
podejmowania bezpańskich zwierząt
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Przeprowadzenie szkolenia karmicieli kotów
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zakup karmy dla kotów wolno-żyjących
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: 1) W toku postępowania o udzielenie zamówienia 
przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w przepisach działu IX ustawy Pzp – 
odwołanie do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w sposób i 
w terminach określonych w ustawie Pzp. Środki ochrony prawnej określone w ww. przepisach 
przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 2) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – 
jeżeli korzystano ze środków, o których mowa w art. 515 ust. 1a ustawy Pzp, a w pozostałych 
przypadkach w terminie 15 dni. 3) Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu wnosi się 
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 4) Odwołanie wobec 
czynności innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym 
powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 5) Jeżeli Zamawiający nie przesłał 
Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej, odwołanie wnosi się nie 
później niż w terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia; b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli 
Zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
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6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 7 933 104,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: PRZEDSIĘBIORSTWO CIVITATIS ADAM MATUSIAK
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 7 933 104,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 1
Date of the conclusion of the contract: 25/03/2026
Winner: 
Official name: PRZEDSIĘBIORSTWO CIVITATIS ADAM MATUSIAK
Tender: 
Tender identifier: 1
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 7 933 104,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 1
Date of the conclusion of the contract: 25/03/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
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Official name: Miasto Katowice
Registration number: 276255387
Postal address: ul. Młyńska 4
Town: Katowice
Postcode: 40-098
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: bzp@katowice.eu
Telephone: 322593564
Internet address: https://www.katowice.eu
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 010828091
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48224587801
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Registration number: 140264957
Town: Warszawa
Postcode: 00-682
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: sp@prokuratoria.gov.pl
Telephone: 226958504
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: PRZEDSIĘBIORSTWO CIVITATIS ADAM MATUSIAK
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 6351001956
Town: Katowice
Postcode: 40-748
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000

mailto:bzp@katowice.eu
https://www.katowice.eu
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
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Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 88b40795-bc42-46f5-80b5-56224791c4c3  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 07/04/2026 07:49:07 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 238935-2026
OJ S issue number: 68/2026
Publication date: 08/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0001
	6.1.2. Information about winners
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0000
	Notice information

