239533-2012 - Competition See the notice on TED website

LT-Vilnius: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 143/2012 27/07/2012

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses

Official name: Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba

National registration number: 188770044

Postal address: Vilniaus g. 25

Town: Vilnius

Postal code: LT-01402

Country: Lithuania

For the attention of: Aleksandr Petrov, Rata Papreckiené

E-mail: aleksandr.petrov@vvtat.It

Telephone: +370 52055421 / 52121353

Fax: +370 52791466

Internet address(es):

General address of the contracting authority: http://www.vvtat.It

Electronic access to information: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
Electronic submission of tenders and requests to participate: https://pirkimai.
eviesiejipirkimai.lt

.2. Type of the contracting authority
Body governed by public law

1.3. Main activity
General public services

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Projekto "Vartotojy teisiy informacinés sistemos suktrimas" konsultaciniy paslaugy pirkimas.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Vilniaus g. 25, Vilnius, LT-01402.
NUTS code

I.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement
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I.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Projekto "Vartotojy teisiy informacinés sistemos sukdrimas" konsultaciniy paslaugy pirkimas.

1.1.6. CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

1.1.8. Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

1.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
Nurodyta B priede.

1.2.2. Information about options
Options: no

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 1
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent
contracts:
in months: 6 (from the award of the contract)

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 27 (from the award of the contract)

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: | dalis — ,Vieno langelio® principu veikianciy institucijy veiklos modelio parengimas, prevenciniy
elektroniniy paslaugy veiklos modelio parengimas ir semantinés paieSkos modelio parengimas
1) Short description
,Vieno langelio® principu veikianciy institucijy veiklos modelio parengimas, prevenciniy
elektroniniy paslaugy veiklos modelio parengimas ir semantinés paieSkos modelio parengimas.

2) CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

3) Quantity or scope
Siy paslaugy tikslas — paruosti kuriama informacine sistema paremta, ,vieno langelio* principu
veikianc€iy vartotojy teisiy apsaugos srities paslaugas teikian€iy viena kitai nepavaldziy
institucijy bendradarbiavimo koncepcijg ir veiklos model;.
Veiklos modelis turi apimti: teisinj reglamentavima; veiklos koordinavimg; veiklos procesy
orkestravimg teikiant tiek elektronines, tiek neelektronines paslaugas, apimantj tiek iSorinius
(angl. front office), tiek vidinius (angl. back office) institucijy procesus; atsakomybiy ir funkcijy
pasiskirstymg; informaciniy istekliy suderinamuma.
,Vieno langelio® principu veikianciy institucijy veiklos modelis turi uztikrinti pilng tiek
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elektroniniy, tiek neelektroniniy paslaugy gavimg ir gyvavimo ciklo valdyma per vieng prieigos
taska.

Veiklos analizé ir veiklos modelis turi bati rengiami vadovaujantis tarptautiniu mastu
pripazintomis metodologijomis ir standartais.

4) Indication about different time frame or duration
Duration in months: 27 (from the award of the contract)

5) Additional information about lots

Lot No: 2
Lot title: Il dalis - Informacinés sistemos specifikacijos parengimas, vieSyjy pirkimy konsultacijos ir
Projekto techninés priezitros paslaugos.
1) Short description
Informacinés sistemos specifikacijos parengimas, vieSuyjy pirkimy konsultacijos ir Projekto
techninés priezidros paslaugos.

2) CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

3) Quantity or scope
Reikalavimy specifikavimo paslaugy tikslas — parengti kuriamos informacinés sistemos
reikalavimy specifikacijg, detaliai aprasancig IS kompiuterizuojamus procesus, funkcijas,
veikimo ir realizavimo apribojimus, ir uztikrinancius sklandy VTIS kdrimg ir Projekto vieSyjy
pirkimy vykdyma.
Reikalavimy specifikavimo paslaugos turi bati teikiamos vadovaujantis Siais standartais ir
rekomendacijomis:
Valstybés informaciniy sistemy karimo metodika, patvirtinta Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004 m. spalio 15 d. jsakymu Nr.
T-131 (Zin., 2004, Nr. 155-5679);
Informacijos saugumo valdyma reglamentuojanciais teisés aktais bei standartais; reikalavimy
specifikavimo ir informaciniy sistemy projektavimo tarptautiniai standartais ir metodologijomis.

4) Indication about different time frame or duration
Duration in months: 27 (from the award of the contract)

5) Additional information about lots
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

ll1.1. Conditions related to the contract

ll.1.1. Deposits and guarantees required
Perkancioji organizacija, reikalauja pirkimo sutarties jvykdymo uztikrinimo: Lietuvos
Respublikoje ar uzsienyje registruoto banko ar kredito unijos garantijos ar Lietuvos
Respublikoje ar uzsienyje registruotos draudimo bendrovés laidavimo draudimo. Uztikrinimo
verté — 25 000,00 LTL (dvideSimt penki tukstanciai lity) | daliai ir 20 000,00 (dvideSimt
tokstanciy Lt.) Il daliai. Tiekéjas §j pirkimo sutarties jvykdymo uztikrinimg jrodantj dokumentg
privalés pateikti ne véliau kaip per 5 (penkias) darbo dienas nuo pirkimo sutarties pasiraSymo
dienos.

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
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| pirkimo dalis:

Pirmasis mokéjimas atliekamas patvirtinus Paslaugy teikimo plang, pasiraSius Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-faktirg / PVM saskaitg-fakttrg (10 % visos
sutarties kainos).

Antrasis mokeéjimas atliekamas parengus ,Vieno langelio® principu veikianciy institucijy veiklos
modelj, pasiraSius Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-fakttrg / PVM
sgskaitg-faktirg (80 % pasitdlyme nurodytos modelio kainos).

TrecCiasis mokéjimas atliekamas parengus Prevenciniy elektroniniy paslaugy veiklos model;,
pasiraSius Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-faktirg / PVM sgskaitg-
faktdrg (80 % pasitlyme nurodytos modelio kainos).

Ketvirtasis mokéjimas atliekamas parengus semantinés paieSkos modelj. pasirasius Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-faktirg / PVM sgskaitg-faktirg (80 % pasitlyme
nurodytos modelio kainos).

Galutinis mokéjimas vykdomas pasiraSius Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus
galutine Projekto eigos ataskaitg bei sgskaitg-fakttrg / PVM saskaitg-faktarg (10 % visos
sutarties kainos).

Il pirkimo dalis.

Pirmasis mokéjimas atliekamas patvirtinus Paslaugy teikimo plang, pasiraSius Paslaugy
perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-faktirg / PVM saskaitg-fakttrg (10 % visos
sutarties kainos).

Antrasis mokéjimas atliekamas parengus VTIS programinés jrangos specifikacijg. pasirasius
Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaitg-faktirg / PVM sgskaitg-faktirg (70 %
informacinés sistemos specifikacijos kainos).

Treciasis mokéjimas atliekamas parengus VTIS programinés jrangos specifikacijg. pasiraSius
Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus sgskaita-fakturg / PVM saskaita-faktirg (15 %
informacinés sistemos specifikacijos kainos).

Tarpiniai mokéjimai uz techninés priezitros paslaugas mokami kas ketvirtj nuo VTIS
programinés jrangos specifikacijos parengimo datos viso sutarties galiojimo metu pasiraSius
Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus periodine Projekto eigos ataskaitg bei sgskaitg —
faktirg / PVM sgskaitg-fakttirg (85 % techninés priezitros paslaugy kainos proporcingai
iSskaidant kas ketvirtj nuo VTIS programinés jrangos specifikacijos parengimo datos).
Galutinis mokéjimas vykdomas pasiraSius Paslaugy perdavimo—priémimo aktg ir gavus
galutine Projekto eigos ataskaitg bei sgskaitg-fakturg / PVM saskaitg-faktirg (5 % visos
sutarties kainos).

Teikéjui laiku ir kokybiskai, taip, kaip numatyta Sutartyje bei Sutarties priede Nr. 1 ,Techniné
specifikacija“, suteikus Paslaugas, Uzsakovas uz jas sumoka per 5 (penkias) darbo dienas
nuo finansavimo léSy gavimo i$ V§] Centrinés projekty valdymo agentiros bei sgskaity —
faktary/ PVM sagskaity-faktiry, jas pagrindzianciy dokumenty gavimo dienos bet ne ilgiau kaip
per 90 (devyniasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo sgskaity-faktary / PVM sagskaity-faktary, jas
pagrindzianciy dokumenty, Projekto eigos ataskaity bei Paslaugy priemimo-perdavimo akto
pasiraSymo dienos. Teikéjas sgskaitg-faktirg / PVM sgskaitg-faktira, jg pagrindziancius
dokumentus, Projekto eigos ataskaitas bei Paslaugy priemimo-perdavimo aktg Paslaugy
gavéjui pateikia per 10 (deSimt) darbo dieny nuo kiekvieno ketvir€io, skai€iuojamo nuo
Paslaugy teikimo plano patvirtinimo dienos, pabaigos.

lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded

lll.1.4. Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no
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lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 1. Tiekéjas, dalyvaujantis Pirkime, turi atitikti Siuos
minimalius kvalifikacijos reikalavimus:
1.1. Tiekéjas (fizinis asmuo) arba tiekéjo (juridinio asmens) vadovas ar tkinés bendrijos
tikrasis narys (nariai), turintis (turintys) teise juridinio asmens vardu sudaryti sandorj, ir
buhalteris (buhalteriai) ar kitas (kiti) asmuo (asmenys), turintis (turintys) teise surasyti ir
pasirasyti tiekéjo apskaitos dokumentus, neturi teistumo (arba teistumas yra iSnykes ar
panaikintas), dél tiekéjo (juridinio asmens) per pastaruosius 5 metus nebuvo priimtas ir
jsiteiséjes apkaltinamasis teismo nuosprendis uz dalyvavimg nusikalstamame susivienijime, jo
organizavimg ar vadovavimg jam, uz kySininkavimag, tarpininko kySininkavimag, papirkima,
sukciavima, kredito, paskolos ar tikslinés paramos panaudojimg ne pagal paskirtj ar nustatytg
tvarka, kreditinj suk&iavimg, mokescCiy nesumokeéjimag, neteisingy duomeny apie pajamas,
pelng ar turtg pateikimg, deklaracijos, ataskaitos ar kito dokumento nepateikima, nusikalstamu
badu gauto turto jgijimg ar realizavima, nusikalstamu badu jgyty pinigy ar turto legalizavima.
Dél tiekéjo iS kitos valstybés neéra priimtas ir jsiteiséjes apkaltinamasis teismo nuosprendis uz
31.3.2004 Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB dél vieSojo darby, prekiy ir
paslaugy pirkimo sutar€iy sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje iSvardytuose
Europos Sajungos teisés aktuose apibréZtus nusikaltimus. Pateikiamas iSra8as i$ teismo
sprendimo arba Informatikos ir rySiy departamento prie Vidaus reikaly ministerijos ar valstybés
jmonés Registry centro Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotas
dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus duomenis, arba
atitinkamos uZsienio Salies institucijos dokumentas, iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki
pasiulymy pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, ta€iau jo galiojimo
terminas ilgesnis nei pasitlymy pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu
yra priimtinas.
Pateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.
1.2. Tiekéjas néra bankrutaves, likviduojamas, su kreditoriais sudares taikos sutarties,
sustabdes ar apribojes savo veiklos arba jo padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas,
jstatymus néra tokia pati ar panasi. Jam néra iSkelta restruktdrizavimo, bankroto byla arba
néra vykdomas bankroto procesas ne teismo tvarka, néra siekiama priverstinio likvidavimo
proceddros ar susitarimo su kreditoriais arba jam néra vykdomos analogiSkos procediros
pagal Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus.
a)Valstybés jmonés Registry centro arba atitinkamos uZsienio Salies institucijos iSduotas
dokumentas, patvirtinantis, kad tiekéjas néra bankrutaves, likviduojamas, jam néra iSkelta
restruktdrizavimo, bankroto byla ar vykdomas bankroto procesas ne teismo tvarka, néra
siekiama priverstinio likvidavimo procediros ar susitarimo su kreditoriais, arba iSrasas i$
teismo sprendimo, iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino
pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taCiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei
pasiulymy pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.
ateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.
b)Tiekéjo deklaracija, patvirtinanti, kad tiekéjas néra su kreditoriais sudares taikos sutarties,
sustabdes ar apribojes savo veiklos, arba atitinkamos uZsienio Salies iSduotas dokumentas,
patvirtinantis, kad tiekéjas néra su kreditoriais sudares taikos sutarties, sustabdes ar apribojes
savo veiklos, nesiekia priverstinio likvidavimo proceddros ar susitarimo su kreditoriais arba jo
padétis pagal Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus néra tokia pati ar panasi, arba
priesaikos ar oficiali deklaracija, jei atitinkamoje Salyje neiSduodamas minétas dokumentas
arba jis neapima visy keliamy klausimy.
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Pateikiamas dokumentas elektronine forma*.

1.3. Tiekéjas (fizinis asmuo) neturi teistumo (arba teistumas yra iSnykes ar panaikintas), dél
tiekéjo (juridinio asmens) per pastaruosius 5 metus nebuvo priimtas ir jsiteiséjes
apkaltinamasis teismo nuosprendis uz nusikalstamas veikas nuosavybei, turtinéms teisems ir
turtiniams interesams, intelektinei ar pramoninei nuosavybei, ekonomikai ir verslo tvarkai,
finansy sistemai, valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams, iSskyrus veikas: uz dalyvavimg
nusikalstamame susivienijime, jo organizavimg ar vadovavimg jam, uz kySininkavima,
tarpininko kySininkavima, papirkima, sukciavima, kredito, paskolos ar tikslinés paramos
panaudojimg ne pagal paskirtj ar nustatytg tvarka, kreditinj suk&iavimg, mokesciy
nesumokéjima, neteisingy duomeny apie pajamas, pelng ar turtg pateikimg, deklaracijos,
ataskaitos ar kito dokumento nepateikimg, nusikalstamu budu gauto turto jgijimg ar
realizavima, nusikalstamu budu jgyty pinigy ar turto legalizavima.

Pateikiamas iSradas i$ teismo sprendimo arba Informatikos ir rySiy departamento prie Vidaus
reikaly ministerijos ar valstybés jmonés Registry centro Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nustatyta tvarka iSduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy
tvarkomus duomenis, arba atitinkamos uZsienio Salies institucijos iSduotas dokumentas,
iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas
iSduotas anksciau, taCiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasiulymy pateikimo terminas, toks
dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

Pateikiamas dokumentas elektronine forma*.

1.4. Tiekéjas néra padares rimto profesinio pazeidimo, kurj perkancioji organizacija gali jrodyti
bet kokiomis teisétomis priemonémis. ,Profesinis pazeidimas” suprantamas kaip profesinés
etikos pazeidimas, kai nuo tiekéjo pripazinimo nesilaikanciu profesinés etikos normy momento
praéjo maziau kaip vieni metai, kaip konkurencijos, darbo, darbuotojy saugos ir sveikatos,
aplinkosaugos teisés akty pazeidimas, uz kurj tiekejui, kuris yra fizinis asmuo, yra paskirta
administraciné nuobauda, o tiekéjui, kuris yra juridinis asmuo, — ekonominé sankcija, nustatyta
Lietuvos Respublikos jstatymuose, kai nuo sprendimo, kuriuo buvo paskirta Si sankcija,
jsiteiséjimo dienos praéjo maziau kaip vieni metai. Jeigu pirkime dalyvaujantis tiekéjas, kuris
yra juridinis asmuo, pazeide Lietuvos Respublikos konkurencijos jstatymo 5 straipsnj, toks
pazeidimas pagal §j punktg laikomas profesiniu, jeigu nuo sprendimo paskirti Lietuvos
Respublikos konkurencijos jstatyme nustatytg ekonomine sankcijg jsiteiséjimo dienos pragéjo
maziau kaip 3 metai. Pateikiama Tiekéjo deklaracija (priedas Nr. 6).

Pateikiamas dokumentas elektronine forma*.

1.5. Tiekéjas yra jvykdes sipareigojimus, susijusius su mokescCiy mokéjimu pagal Lietuvos
Respublikos ar Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus. Pateikiamas Valstybinés mokesc¢iy
inspekcijos iSduotas dokumentas arba valstybés jmones Registry centro Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy
institucijy tvarkomus duomenis, arba atitinkamos uzsienio Salies institucijos dokumentas,
iSduotas ne anksciau kaip 60 dieny iki pasitlymy pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas
iSduotas anksciau, taCiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasiulymy pateikimo terminas, toks
dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.

Pateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.

1.6. Tiekéjas yra jvykdes jsipareigojimus, susijusius su socialinio draudimo jmoky mokéjimu
pagal Lietuvos Respublikos ar Salies, kurioje jis registruotas, jstatymus.

Pateikiamas Valstybinio socialinio draudimo jstaigos iSduotas dokumentas arba valstybés
jmoneés Registry centro Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta tvarka iSduotas
dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingy institucijy tvarkomus duomenis, arba
atitinkamos uZsienio Salies institucijos iSduotas dokumentas, iSduotas ne anksciau kaip 60
dieny iki pasitlymy pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas iSduotas anksciau, taciau jo
galiojimo terminas ilgesnis nei pasitlymy pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo
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laikotarpiu yra priimtinas.

Pateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.

1.7. Tiekéjas turi teise verstis ta veikla, kuri reikalinga pirkimo sutarciai jvykdyti.

Pateikiama Tiekéjo (juridinio asmens) registravimo pazymeéjimo tinkamai patvirtinta kopija ar
kiti dokumentai, patvirtinantys tiekéjo teise verstis atitinkama veikla arba atitinkamos uZsienio
Salies institucijos (profesiniy ar veiklos tvarkytojy, valstybés jgalioty institucijy pazymos, kaip
yra nustatyta toje valstybeje, kurioje tiekéjas registruotas) iSduotas dokumentas ar priesaikos
deklaracija, liudijanti tiekéjo teise verstis atitinkama veikla.

Pateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.

1.8. Tiekéjas yra jregistruotas jstatymy nustatyta tvarka ir turi teise verstis veikla, kuri
reikalinga pirkimo sutarciai jvykdyti.

Pateikiama jregistravimo pazymejimo ir jstaty kopijos ar kiti dokumentai, patvirtinantys tiekéjo
teise verstis konsultacine ar kita su projekty vykdymu susijusia veikla arba atitinkamos
uzsienio Salies institucijos (profesiniy ar veiklos tvarkytojy, valstybés jgalioty institucijy
pazyma, kaip yra nustatyta toje valstybéje, kurioje tiekéjas registruotas) iSduotas dokumentas
ar priesaikos deklaracija, liudijanti tiekéjo teise verstis konsultacine ar kita su projekty vykdymu
susijusia veikla.

Pateikiamas skenuotas dokumentas elektronine forma*.

2. Vietoj 1.1, 1.2, 1.3, 1.7 ir 1.8 punktuose nurodyty dokumenty tiekéjas gali pateikti VieSujy
pirkimy tarnybos ar kompetentingos uzsienio institucijos, jei jos iSduota pazyma patvirtina
atitiktj pirmiau nustatytiems reikalavimams, iSduotos pazymos tinkamai patvirtintg kopija.
Perkancioji organizacija turi teise paprasyti tiekéjo, kad jis pristatyty pazymos originala.

3. Jei bendrg pasitlymg pateikia tkio subjekty grupe, 1.1 — 1.7 punktuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus turi atitikti ir pagal pirkimo dokumentuose nustatytus reikalavimus
pateikti dokumentus kiekvienas tkio subjekty grupés narys atskirai, 1.8, punkte nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus turi atitikti ir atitinkamai pateikti nurodytus dokumentus bent vienas
ukio subjekty grupés narys arba visi tkio subjekty grupés nariai kartu.

4. Atskiroms paslaugoms atlikti tiekéjas gali savo sgskaita ir rizika pasitelkti treCiuosius
asmenis (subteikejus). Tiekéjo pasitelkti subtiekéjai privalo atitikti 1.1 - 1.7 punktuose
nurodytus minimalius kvalifikacijos reikalavimus pagal pirkimo dokumentuose nustatytus
reikalavimus pateikti dokumentus.

5. Tiekejo pasillymas atmetamas, jeigu apie nustatyty reikalavimy atitikimg jis pateike
melagingg informacijag, kurig perkancioji organizacija gali jrodyti bet kokiomis teisétomis
priemonémis

*Pastabos:

1) jeigu tiekéjas negali pateikti nurodyty dokumenty, nes atitinkamoje Salyje tokie dokumentai
neiSduodami arba toje Salyje iSduodami dokumentai neapima visy keliamy klausimy,
pateikiama priesaikos deklaracija arba oficiali tiekéjo deklaracija (kadangi perkancioji
organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, tai pateikiama atitinkamo dokumento
skaitmeniné kopija);

2) dokumenty kopijos yra tvirtinamos tiekéjo ar jo jgalioto asmens parasu, nurodant Zodzius
.Kopija tikra“ ir pareigy pavadinimg, vardg (vardo raide), pavarde, datg ir antspaudg (jei turi)
(kadangi perkancioji organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, todél pateikiant
atitinkamy dokumenty skaitmenines kopijas ir pasitlymg pasirasant saugiu elektroniniu parasu
ar kiekvieng dokumentg pasiraSant saugiu elektroniniu parasu yra deklaruojama, kad kopijos
yra tikros). Perkancioji organizacija pasilieka sau teise prasyti dokumenty originaly;

3) uzsienio valstybiy tiekejy kvalifikacijos reikalavimus jrodantys dokumentai legalizuojami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 30.10.2006 nutarimu Nr. 1079 ,Dél
dokumenty legalizavimo ir tvirtinimo pazyma (Apostille) tvarkos apra$o patvirtinimo® (Zin.,
2006, Nr. 118-4477) ir 5.10.1961 Hagos konvencija dél uzsienio valstybése iSduoty
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dokumenty legalizavimo panaikinimo (Zin., 1997, Nr. 68-1699).

4) C1 lygis:

Supratimas Klausymas Gebu suprasti iSplétotg kalbg, net jei jos struktira néra visiSkai aiki, o
rySiai tik numanomi, bet nepateikiami akivaizdziai. Gebu be dideliy pastangy suprasti
televizijos programas ir filmus.

Skaitymas Gebu suprasti ilgus ir sudétingus informacinius ar grozinés literattros tekstus,
suvokti stiliy skirtumus. Gebu suprasti specialius straipsnius ir ilgesnes technines instrukcijas,
net jei jie nesusije su mano veiklos sritimi.

Kalbéjimas Pokalbis Gebu bendrauti laisvai ir spontaniSkai beveik neieSkodama(s) posakiy.
Gebu veiksmingai ir lanksciai vartoti kalbg socialiniais ir profesiniais tikslais. Gebu tiksliai
formuluoti idéjas ir nuomones, sumaniai susieti savo ir paSnekovy nuomones.

Monologas Gebu aiskiai, detaliai apibadinti sudétingus reiskinius, apjungdama(s) smulkesnes
temas, iSskirdama(s) specifinius aspektus bei apibendrindama(s) ir pateikdama(s) atitinkamas
iSvadas.

RasSymas Gebu gana iSsamiai iSreiksti savo pozilrj aiSkiais, reikiamos struktiros tekstais.
Gebu radyti apie sudétingus dalykus laiSkuose, raSiniuose ir ataskaitose, pabrézti, mano
nuomone, svarbiausius dalykus. Gebu radyti jvairius tekstus, atsizvelgdama(s) j skaitytoja.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: 1. Ekonominés ir finansinés baklés reikalavimai |
pirkimo daliai
1.1.Teikéjo pastaryjy 3 finansiniy mety arba nuo Teikéjo jregistravimo dienos (jeigu Teikéjas
vykdé veiklg maziau nei 3 (trejus) finansinius metus pelno (nuostoliy) ataskaity arba Salies,
kurioje registruotas Teikéjas, atitinkamy dokumenty skaitmeninés kopijos.
Pelno nesiekiancios organizacijos vietoj pelno (nuostoliy) ataskaity gali pateikti Pinigy srauty
ataskaitas.
Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma.
2. Ekonominés ir finansinés biklés reikalavimai Il pirkimo daliai
2.1.Teikéjo pastaryjy 3 finansiniy mety arba nuo Teikéjo jregistravimo dienos (jeigu Teikéjas
vykdé veiklg maziau nei 3 (trejus finansinius metus) pelno (nuostoliy) ataskaity arba Salies,
kurioje registruotas Teikéjas, atitinkamy dokumenty skaitmeninés kopijos.
Pelno nesiekiantios organizacijos vietoj pelno (nuostoliy) ataskaity gali pateikti Pinigy srauty
ataskaitas.
Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma.
3. Jei bendrg pasitulymg pateikia tkio subjekty grupe, 1.1 2.1 punktuose nustatytus
kvalifikacijos reikalavimus turi atitikti ir atitinkamai pateikti nurodytus dokumentus bent vienas
Okio subjekty grupés narys arba visi Gkio subjekty grupés nariai kartu.
4. Tiekéjo pasillymas atmetamas, jeigu apie nustatyty reikalavimy atitikimg jis pateiké
melagingg informacijg, kurig perkancioji organizacija gali jrodyti bet kokiomis teisétomis
priemonémis.
Minimum level(s) of standards possibly required: 1. Ekonominés ir finansinés baklés
reikalavimai | pirkimo daliai
1.1. Teikéjo pastaryjy 3 finansiniy mety arba per laikg nuo Teikéjo jregistravimo dienos (jeigu
Teikéjas vykdé veiklg trumpiau nei 3 finansinius metus) bendroji vidutiné metiné apyvarta turi
bdti ne mazesné nei 500 000,00 LTL.
2. Ekonominés ir finansinés biklés reikalavimai Il pirkimo daliai
2.1. Teikéjo pastaryjy 3 finansiniy mety arba per laikg nuo Teikéjo jregistravimo dienos (jeigu
Teikéjas vykdé veiklg trumpiau nei 3 finansinius metus) bendroji vidutiné metiné apyvarta turi
bdti ne mazesné nei 500 000,00 LTL.
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ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
1. | pirkimo daliai
1.1. Sertifikato kopija arba atitinkama pazyma, patvirtinanti, kad tiekéjo veiklos kokybés
valdymo sistema atitinka 1ISO 9001:2008 arba LST EN ISO 9001:2008, arba lygiaverciy
standarty reikalavimus. Taip pat priimami kiti lygiaver€iy kokybés vadybos uZtikrinimo
priemoniy jrodymai, tokie kaip Tiekéjo parengtas taikomy kokybés valdymo priemoniy
aprasymas, kuris savo turiniu atitinka lygiaverciy standarty reikalavimus.
Pateikiamas skenuotas dokumentas elektroninéje formoje.
1.2. Teikéjo per paskutinius 3 metus (iki pasidlymo pateikimo termino pabaigos) arba per laikg
nuo teikéjo jregistravimo dienos (jeigu teikéjas vykdé veiklg maziau nei 3 metus) sékmingai
jvykdyty sutar€iy sgrasas, kuriame turi bati nurodyta: pirkéjo jmonés pavadinimas, adresas, jos
atstovo vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, sutarties pavadinimas,
trumpas apibadinimas, nurodant sutarties pradZios ir pabaigos datg, sutarties finansine verte
litais.
Taip pat teikéjas privalo pateikti uzsakovo atsiliepimg, rekomendacijg, perdavimo-priémimo
aktg arba kitg dokumentg, patvirtinantj, kad sutartis jvykdyta sékmingai.
Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma*.
Perkancioji organizacija, norédama jsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktg informacija,
atskiru praSymu gali papradyti pateikti vykdyty sutarciy kopijas arba iSrasus i$ sutarciy bei
projekto objektg apibddinan€ius dokumentus (pvz., technine uzduot;).
Perkancioji organizacija, siekdama patikslinti informacijg apie vykdytg sutartj, pasilieka teise
be iSankstinio jspéjimo susisiekti su tiekéjo nurodytu uzsakovo atstovu.
1.3. Teikéjo per paskutinius 3 metus (iki pasidlymo pateikimo termino pabaigos) arba per laikg
nuo teikéjo jregistravimo dienos (jeigu Teikéjas vykdé veikla maziau nei 3 metus) sékmingai
jvykdyty sutar€iy sgrasas, kuriame turi bati nurodyta: pirkéjo jmonés pavadinimas, adresas, jos
atstovo vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, sutarties pavadinimas,
trumpas apibadinimas, nurodant sutarties pradZios ir pabaigos datg, sutarties finansine verte
litais.
Taip pat teikéjas privalo pateikti uzsakovo atsiliepimg, rekomendacijg, perdavimo-priémimo
aktg arba kitg dokumentg, patvirtinantj, kad sutartis jvykdyta sékmingai.
Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma*.
Perkancioji organizacija, norédama jsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktg informacija,
atskiru praSymu gali papradyti pateikti vykdyty sutarCiy kopijas arba iSrasus i$ sutarciy bei
projekto objektg apibddinan€ius dokumentus (pvz., technine uzduot;).
Perkancioji organizacija, siekdama patikslinti informacijg apie vykdytg sutartj, pasilieka teise
be iSankstinio jspéjimo susisiekti su tiekéjo nurodytu uzsakovo atstovu.
1.4. Teikéjo per paskutinius 3 metus (iki pasidlymo pateikimo termino pabaigos) arba per laikg
nuo teikéjo jregistravimo dienos (jeigu Teikéjas vykdé veikla maziau nei 3 metus) sékmingai
jvykdyty sutar€iy sgrasas, kuriame turi bati nurodyta: pirkéjo jmonés pavadinimas, adresas, jos
atstovo vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, sutarties pavadinimas,
trumpas apibadinimas, nurodant sutarties pradZios ir pabaigos datg, sutarties finansine verte
litais.
Taip pat teikéjas privalo pateikti uzsakovo atsiliepimg, rekomendacijg, perdavimo-priémimo
aktg arba kitg dokumentg, patvirtinantj, kad sutartis jvykdyta sékmingai.
Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma*.
Perkancioji organizacija, norédama jsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktg informacija,
atskiru praSymu gali papradyti pateikti vykdyty sutarCiy kopijas arba iSrasus i$ sutarciy bei
projekto objektg apibddinan€ius dokumentus (pvz., technine uzduot;).
Perkancioji organizacija, siekdama patikslinti informacijg apie vykdytg sutartj, pasilieka teise
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be iSankstinio jspéjimo susisiekti su tiekéjo nurodytu uzsakovo atstovu.

1.5. Teikéjas privalo pateikti:

a)specialisty sgrasas, nurodant kiekvieno specialisto pareigas sutarties jgyvendinimo metu;
b)specialisty gyvenimo aprasymai (CV). Gyvenimo aprasyme (CV) batina nurodyti:
iSsilavinimg, vykdytas sutartis, kurias jgyvendinant jgyta reikalaujama patirtis;

c)specialisty gyvenimo apraSymuose (CV) minimy diplomy, atestaty ir/ar pazyméjimy ar
rekomendacijy skaitmeniné kopijos*.

Tuo atveju, jei specialistai nera teikéjo darbuotojai, Teikéjas, teikdamas pasitlyma, privalo
pateikti ty specialisty sutikimg vieSojo konkurso laiméjimo atveju, Teikéjui pasiraSius sutartj su
perkancigja organizacija vykdyti jam priskirtas pareigas. PerkancCioji organizacija, sieckdama
patikslinti CV pateiktg informacijg, pasilieka teise be iSankstinio jspéjimo susisiekti su CV
nurodytu uzsakovu.

Papildomai turi bati pateikti:

1) ekspertui Nr. 1 — Projekto vadovui:

PMP, Prince 2, Project+ sertifikato arba kito lygiavercio dokumento tinkamai patvirtinta kopija;
2) ekspertui Nr. 2 — Veiklos procesy optimizavimo grupés vadovas:

OCEB Business Advanced, Lean Six Sigma Black Belt sertifikato arba kito lygiavercio
dokumento tinkamai patvirtinta kopija;

3) ekspertui Nr. 3 — Veiklos procesy analizés ekspertui:

OCEB Fundamental, ISEB Foundation Certificate in Business Analysis sertifikato arba kito
lygiavercio dokumento tinkamai patvirtinta kopija.

Dalyvavimo kursuose, mokymuose ar seminaruose sertifikatai néra tinkami. Turi bati iSlaikytas
egzaminas atitinkamai kvalifikacijai jgyti (egzaminas, kai néra uztikrintos asmens
autentifikavimo priemonés, yra netinkamas).

2. Il pirkimo daliai

2.1. Sertifikato kopija arba atitinkama pazyma, patvirtinanti, kad tiekéjo veiklos kokybés
valdymo sistema atitinka 1ISO 9001:2008 arba LST EN ISO 9001:2008, arba lygiaverciy
standarty reikalavimus. Taip pat priimami kiti lygiaverCiy kokybés vadybos uZztikrinimo
priemoniy jrodymai, tokie kaip Tiekéjo parengtas taikomy kokybés valdymo priemoniy
aprasymas, kuris savo turiniu atitinka lygiaverciy standarty reikalavimus.

Pateikiamas skenuotas dokumentas elektroninéje formoje.

2.2. Teikéjo per paskutinius 3 metus (iki pasitlymo pateikimo termino pabaigos) arba per laikg
nuo teikéjo jregistravimo dienos (jeigu Teikéjas vykdeé veikla maziau nei 3 metus) sékmingai
jvykdyty sutarCiy sgrasSas, kuriame turi bati nurodyta: pirkéjo jmonés pavadinimas, adresas, jos
atstovo vardas, pavardé, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, sutarties pavadinimas,
trumpas apibddinimas, nurodant sutarties pradzios ir pabaigos datg, sutarties finansine verte
litais (jei keli reikalavimai tenkinami viena sutartimi, iSskiriant konkrecias reikalaujamy sutarciy
vertes).

Taip pat teikéjas privalo pateikti uzsakovo atsiliepimg, rekomendacijg, perdavimo-priémimo
aktg arba kitg dokumentg, patvirtinantj, kad sutartis jvykdyta sékmingai.

Pateikiami skenuoti dokumentai elektronine forma*.

Perkancioji organizacija, norédama jsitikinti arba siekdama pasitikslinti pateiktg informacija,
atskiru praSymu gali papradyti pateikti vykdyty sutarciy kopijas arba iSrasus i$ sutarciy bei
projekto objektg apibddinan€ius dokumentus (pvz., technine uzduot;).

Perkancioji organizacija, siekdama patikslinti informacijg apie vykdytg sutartj, pasilieka teise
be iSankstinio jspéjimo susisiekti su tiekéjo nurodytu uzsakovo atstovu.

2.3. Teikéjas privalo pateikti:

a)specialisty sgrasas, nurodant kiekvieno specialisto pareigas sutarties jgyvendinimo metu;
b)specialisty gyvenimo apradymai (CV). Gyvenimo aprasyme (CV) batina nurodyti:
iSsilavinimag, vykdytas sutartis, kurias jgyvendinant jgyta reikalaujama patirtis;
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c)specialisty gyvenimo apraSymuose (CV) minimy diplomy, atestaty ir/ar pazyméjimy ar
rekomendacijy skaitmeniné kopijos*.

Tuo atveju, jei specialistai néra teikéjo darbuotojai, Teikejas, teikdamas pasitlyma, privalo
pateikti ty specialisty sutikimg vieSojo konkurso laiméjimo atveju, Teikéjui pasirasius sutartj su
perkancigja organizacija vykdyti jam priskirtas pareigas. Perkancioji organizacija, siekdama
patikslinti CV pateiktg informacijg, pasilieka teise be iSankstinio jspéjimo susisiekti su CV
nurodytu uzsakovu.

Papildomai turi bati pateikti:

1) ekspertui Nr. 1 — Projekto vadovui:

PMP, Prince 2, Project+ sertifikato arba kito lygiaver&io dokumento tinkamai patvirtinta kopija;
2) ekspertui Nr. 2 — Analitikui:

OCEB Fundamental, ISEB Foundation Certificate in Business Analysis sertifikato arba kito
lygiavercio dokumento tinkamai patvirtinta kopija;

3) ekspertui Nr. 3 — Informaciniy sistemy architektui:

OMG Certified UML Fundamental (OCUP) sertifikato arba kito lygiavercio dokumento tinkamai
patvirtinta kopija;

4) ekspertui Nr. 4 — Informaciniy sistemy veiklos vertinimo ekspertui:

CGEIT sertifikato arba kito lygiaver€io dokumento tinkamai patvirtinta kopija;

5) ekspertui Nr. 5 — Informaciniy sistemy testavimo ekspertui:

ISEB Fundamental Certificate in Software Testing sertifikato arba kito lygiaver&io dokumento
tinkamai patvirtinta kopija;

6) ekspertui Nr. 6 — Techninés jrangos ekspertui:

,LCompTIA Server+, ,CompTIA Network+, MCSA, CCNA sertifikato arba kito lygiavercio
dokumento tinkamai patvirtinta kopija;

7) ekspertui Nr. 7 — Informaciniy sistemy saugos pazeidziamumo testavimo ekspertui:
Certified Ethical Hacker (CEH), Licenced Penetration Tester (LPT) sertifikato arba kito
lygiavercio dokumento tinkamai patvirtinta kopija.

Dalyvavimo kursuose, mokymuose ar seminaruose sertifikatai néra tinkami. Turi bati iSlaikytas
egzaminas atitinkamai kvalifikacijai jgyti (egzaminas, kai néra uztikrintos asmens
autentifikavimo priemonés, yra netinkamas.

3. Jei bendrg pasitulymg pateikia tkio subjekty grupé, 1.1 — 1.5 ir 2.1 — 2.3 punktuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus turi atitikti ir atitinkamai pateikti nurodytus dokumentus
bent vienas Ukio subjekty grupés narys arba visi Ukio subjekty grupés nariai kartu.

4. Tiekéjo pasitlymas atmetamas, jeigu apie nustatyty reikalavimy atitikimg jis pateiké
melagingg informacijag, kurig perkancioji organizacija gali jrodyti bet kokiomis teisétomis
priemonémis.

*Pastabos:

1) jeigu tiekéjas negali pateikti nurodyty dokumenty, nes atitinkamoje Salyje tokie dokumentai
neiSduodami arba toje Salyje iSduodami dokumentai neapima visy keliamy klausimy,
pateikiama priesaikos deklaracija arba oficiali tiekéjo deklaracija (kadangi perkancioji
organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, tai pateikiama atitinkamo dokumento
skaitmeniné kopija);

2) dokumenty kopijos yra tvirtinamos tiekéjo ar jo jgalioto asmens parasu, nurodant Zodzius
.Kopija tikra“ ir pareigy pavadinimg, vardg (vardo raide), pavarde, datg ir antspaudg (jei turi)
(kadangi perkancioji organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, todél pateikiant
atitinkamy dokumenty skaitmenines kopijas ir pasitlymg pasirasant saugiu elektroniniu parasu
ar kiekvieng dokumentg pasirasant saugiu elektroniniu parasu yra deklaruojama, kad kopijos
yra tikros). Perkancioji organizacija pasilieka sau teise prasyti dokumenty originaly;

3) uzsienio valstybiy tiekejy kvalifikacijos reikalavimus jrodantys dokumentai legalizuojami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 30.10.2006 nutarimu Nr. 1079 ,Dél
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dokumenty legalizavimo ir tvirtinimo pazyma (Apostille) tvarkos apra$o patvirtinimo® (Zin.,
2006, Nr. 118-4477) ir 5.10.1961 m. spalio 5 d. Hagos konvencija dél uzsienio valstybése
iSduoty dokumenty legalizavimo panaikinimo (Zin., 1997, Nr. 68-1699).

4) C1 lygis:

Supratimas Klausymas Gebu suprasti iSplétotg kalbg, net jei jos struktira néra visiSkai aiki, o
rySiai tik numanomi, bet nepateikiami akivaizdziai. Gebu be dideliy pastangy suprasti
televizijos programas ir filmus.

Skaitymas Gebu suprasti ilgus ir sudétingus informacinius ar grozinés literattros tekstus,
suvokti stiliy skirtumus. Gebu suprasti specialius straipsnius ir ilgesnes technines instrukcijas,
net jei jie nesusije su mano veiklos sritimi.

Kalbéjimas Pokalbis Gebu bendrauti laisvai ir spontaniSkai beveik neieSkodama(s) posakiy.
Gebu veiksmingai ir lanksciai vartoti kalbg socialiniais ir profesiniais tikslais. Gebu tiksliai
formuluoti idéjas ir nuomones, sumaniai susieti savo ir paSnekovy nuomones.

Monologas Gebu aiskiai, detaliai apibadinti sudétingus reiskinius, apjungdama(s) smulkesnes
temas, iSskirdama(s) specifinius aspektus bei apibendrindama(s) ir pateikdama(s) atitinkamas
iSvadas.

RASYMAS Gebu gana i$samiai isreiksti savo pozidrj aidkiais, reikiamos struktiros tekstais.
Gebu radyti apie sudétingus dalykus laiSkuose, raSiniuose ir ataskaitose, pabrézti, mano
nuomone, svarbiausius dalykus. Gebu radyti jvairius tekstus, atsizvelgdama(s) j skaitytoja.
Minimum level(s) of standards possibly required:

1. | pirkimo daliai

1.1. Tiekéjas turi uztikrinti kokybés vadybos standarty laikymasi.

1.2. Teikéjas per pastaruosius 3 metus (iki pasitalymo pateikimo termino pabaigos) arba nuo
jregistravimo dienos (jeigu teikéjas veiklg vykdé maziau nei 3 metus) yra tinkamai jvykdes bent
1 konsultacinj projektg, susijusj su veiklos procesy ir proceddry analize, kuri apémé ne maziau
kaip 3 skirtingas jmones/jstaigas/organizacijas, kartu dalyvaujanc&ias kuriant ir jgyvendinant
naujus bendrus veiklos procesus ar proceduras. Projekto metu turéjo bati atlikta organizacijy
veiklos analizé teisinio reglamentavimo ir veiklos procesy automatizavimo pozidriais bei
parengtas vieningas koncepcinis busimas Siy institucijy bendros veiklos modelis, apradantis
numatomus sukurti ar patobulinti bendrus ir kiekvienos institucijos atskirus veiklos procesus,
tarpinstitucinio bendradarbiavimo principus ir priemones. Jvykdyto projekto verté turi bati ne
maZzesné kaip 250 000 LTL.

Konsultacinémis paslaugomis nelaikomos informaciniy sistemy karimo, modifikavimo, diegimo
paslaugos.

1.3. Teikéjas per pastaruosius 3 metus (iki pasitalymo pateikimo termino pabaigos) arba nuo
jregistravimo dienos (jeigu veiklg vykdé maziau nei 3 metus) yra tinkamai jvykdes bent 1
konsultacinj projekta, kurio metu buvo atlikta analizé ir pasidlytas sprendimas ne maziau kaip
3 jmoniy/jstaigy/organizacijy viesyjy paslaugy teikimui ,vieno langelio“ principu. Projekto metu
turi bati iSanalizuotos keliy institucijy teikiamos vieSosios paslaugos (teisinio reglamentavimo,
procesiniu, organizaciniu ir informaciniy technologijy pozidriu), nustatyti analizuojamy
institucijy ir susijusiy Saliy poreikiai ir problematika, susijusi su vieSyjy paslaugy teikimu ir
sukurtas sprendimas centralizuotam analizuojamy viesyjy paslaugy teikimui ,vieno langelio®
principu. Jvykdyto projekto verté turi bati ne mazesné kaip 100 000,00 Lt.

Konsultacinémis paslaugomis nelaikomos informaciniy sistemy karimo, modifikavimo, diegimo
paslaugos.

1.4. Teikéjas per pastaruosius 3 metus (iki pasitlymo pateikimo termino pabaigos) arba nuo
jregistravimo dienos (jeigu veiklg vykdé maziau nei 3 metus) yra tinkamai jvykdes bent 1
konsultacinj projekta, susijusj su vieSyjy paslaugy perkélimu j elektronine erdve, kurio metu
buvo parengta projektui jgyvendinti reikalingy reglamentuojanciy teisés akty koncepcija, teisés
akty projektai, elektroniniy paslaugy teikimo apras$ai, kuriy pagrindu véliau jdiegtos
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elektroninés paslaugos. Jvykdyto projekto verté turi bati ne mazesné kaip 100 000,00 Lt.
Konsultacinémis paslaugomis nelaikomos informaciniy sistemy karimo, modifikavimo, diegimo
paslaugos.

PASTABA: 1.2-1.4 punktuose nustatyti reikalavimai gali bati tenkinami viena sutartimi.

1.5. Teikéjas, pirkimo sutarties vykdymui, privalo turéti kvalifikuotus specialistus, kurie gerai
mokeéty lietuviy kalba (tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos, reikalavimas gali bati
tenkinamas numatant vertimo ZodZiu ir radtu paslaugas, iSlaidos vertimo paslaugoms turées
bati jskai¢iuotos j bendrg pasitlymo kaing) ir atitikty Zemiau nurodytus minimalius
reikalavimus. Kiekvienai eksperto pozicijai teikéjas turi pasialyti vieng specialistg, tas pat
tiekéjo specialistas negali bati sitilomas kelioms reikalaujamoms eksperto pozicijoms.
Projekto vadovas:

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety vadovavimo konsultaciniams projektams patirtj;

c)turi ne trumpesne kaip 3 mety procesy optimizavimo ir veiklos reinzinerijos patirtj (bendra
darbo patirtis minétoje srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);
d)turi bati vadovaves bent 1 konsultaciniam projektui, kuriame dalyvavo ne maziau kaip 3
skirtingy institucijy atstovai, buvo derinamos institucijy tarpusavio pozicijos ir kuriami
sprendimai turéjo bati patvirtinti keliy skirtingy institucijy atstovuy;

e)turi bati vadovaves bent vienam konsultaciniam projektui veiklos procesy analizés,
optimizavimo ir automatizavimo srityje, kurio verte yra ne mazesné kaip 250 000 Lt

f)turi projekto vadovo kvalifikacijg.

Veiklos procesy optimizavimo grupés vadovas:

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety veiklos procesy analizés ir reinzinerijos darbo patirtj (bendra
darbo patirtis minétoje srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);
c)turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 konsultacijy teikimo sutartj, susijusig su veiklos
procesy analize, dokumentavimu ir tobulinimu, kuri apémé bent 3 skirtingy jmoniy/jstaigy
/organizacijy, kartu dalyvaujanciy jgyvendinant bendrus veiklos procesus ar procediras;
d)turi veiklos procesy analizés ir optimizavimo kvalifikacijg.

Veiklos procesy analizés ekspertas (ne maziau kaip 3 specialistai):

a)kiekvienas ekspertas turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinimg;

b)kiekvienas ekspertas turi ne trumpesne kaip 2 mety (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy) veiklos procesy analizés darbo
patirtj;

c)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig su ne maZziau
kaip 3 jmoniy/jstaigy/organizacijy paslaugy teikimo ,vieno langelio® principu jgyvendinimu;
d)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig organizacijos
veiklos procesy analize ir veiklos procesy optimizavimu;

e)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig ne Zemesnio
kaip bendradarbiavimo brandos lygio elektroniniy paslaugy teikimo aprasy ir taisykliy
parengimu;

f)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 konsultacijy teikimo sutartj,
susijusig ne maziau kaip 3 jmoniy/jstaigy/organizacijy paslaugy teikimo su ,vieno langelio®
principu jgyvendinimu;

g)kiekvienas ekspertas turi veiklos procesy analizés eksperto kvalifikacijg.

Semantinés paieSkos ekspertas (ne maziau kaip 2 specialistai):

a)kiekvienas ekspertas turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinimg;

b)kiekvienas ekspertas turi ne trumpesne kaip 2 (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarc€iy trukmiy) mety lietuviy kalbos kalbiniy
technologijy taikymo patirtj;

239533-2012 Page 13/18



c)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves bent viename projekte, kuriame buvo realizuotas
arba specifikuotas semantinés paieSkos mechanizmas.

Teisininkas (ne maziau kaip 2 specialistai):

a)kiekvienas ekspertas turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinimg;

b)kiekvienas ekspertas turi ne trumpesne kaip 3 mety patirtj (bendra darbo patirtis minétoje
srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy) atliekant keliy sriciy
teisinio reglamentavimo analizés, teisés akty tobulinimo rekomendacijy ir teisés akty projekty
rengimo patirtj;

c)bent vienas ekspertas yra dalyvaves bent 1 konsultaciniame projekte, susijusiame su
kompleksine organizacijy vidiniy ir iSoriniy teisés akty analize, susijusia su vieSyjy paslaugy
teisiniu reglamentavimu.

Konsultavimo paslaugomis nelaikomi IT sistemy kdrimo ir diegimo projektai.

Il pirkimo daliai.

2.1. Tiekéjas turi uztikrinti kokybés vadybos standarty laikymasi.

2.2. Teikéjas per pastaruosius 3 metus (iki pasitlymo pateikimo termino pabaigos) arba nuo
jregistravimo dienos (jeigu veiklg vykdé maziau nei 3 metus) yra tinkamai jvykdes:

a) bent 1 informacinés sistemos, skirtos elektroninéms paslaugoms teikti, specifikacijos
parengimo sutartj, kurios verté ne maziau kaip 80 tukst. Lt;

b) bent 1 informacinés sistemos, skirtos realizuoti elektroniniy paslaugy teikimg vieno ,langelio
principu® tarp ne maziau kaip 3 jmoniy/jstaigy/organizacijy, specifikacijos parengimo sutartj,
kurios verté ne maziau kaip 80 tdkst. Lt;

c) bent 1 informacinés sistemos, skirtos realizuoti elektroniniy paslaugy teikima, karimo
nepriklausomos nuo diegéjo technineés priezitros sutartj, kurios verté ne maziau kaip 250
000,00 Lt;

d) bent 1 informacinés sistemos, kurioje realizuotos elektroninés paslaugos, jsibrovimo
testavimo (angl. penetration testing) sutartj, kurios verté ne maziau kaip 25 000,00 Lt.
PASTABA: a-d punktuose nustatyti reikalavimai gali bati tenkinami viena sutartimi.

2.3. Teikéjas, pirkimo sutarties vykdymui, privalo turéti kvalifikuotus specialistus, kurie gerai
mokety lietuviy kalbg (tuo atveju, jei specialistas nemoka lietuviy kalbos, reikalavimas gali bati
tenkinamas numatant vertimo Zodziu ir rastu paslaugas, iSlaidos vertimo paslaugoms turés
bati jskaiciuotos j bendrg pasitlymo kaing) ir atitikty Zemiau nurodytus minimalius
reikalavimus. Kiekvienai eksperto pozicijai teikéjas turi pasidlyti vieng specialista, tas pat
tiekéjo specialistas negali bati sitilomas kelioms reikalaujamoms eksperto pozicijoms.
Projekto vadovas:

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety vadovavimo konsultaciniams projektams patirtj;

c)turi ne trumpesne kaip 3 mety informaciniy technologijy srities projekty nepriklausomos nuo
diegéjo techninés prieziGros paslaugy teikimo patirtj (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);

d)turi bati dalyvaves bent viename projekte, kurio metu buvo parengta ne Zemesnio kaip
bendradarbiavimo brandos lygio elektroniniy paslaugy teikimo, realizuojant ,vieno langelio®
principg, apimantj ne maziau kaip 3 jmones/jstaigas/organizacijas, informacinés sistemos
koncepcija;

e)turi projekto vadovo kvalifikacija.

Analitikai (ne maziau kaip 2 specialistai):

a)kiekvienas ekspertas turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinimg;

b)kiekvienas ekspertas turi ne trumpesne kaip 2 mety (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy) informaciniy procesy analizés
darbo patirtj;

c)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig su
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informacinés sistemos, realizuojancios ne maziau kaip 3 jmoniy/jstaigy/organizacijy paslaugy
teikimo ,vieno langelio® principu sukdrimu;

d)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig su
informacinés sistemos, skirtos ne Zzemesnio kaip bendradarbiavimo brandos lygio elektroniniy
paslaugy teikimui;

e)bent vienas ekspertas turi bati dalyvaves bent 1 projekte, teikiant nepriklausomos nuo
diegéjo informaciniy sistemy karimo techninés priezitros paslaugas;

f)kiekvienas ekspertas turi veiklos procesy analizés eksperto kvalifikacijg.

Informaciniy sistemy architektas.

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety informaciniy sistemy specifikavimo patirtj (bendra darbo
patirtis minétoje srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);

c)turi bati bent 1 (vieng) informacinés sistemos, skirtos ne Zemesnio kaip bendradarbiavimo
brandos lygio elektroninéms paslaugoms teikti, specifikacijg;

d)turi bati dalyvaves bent 1 projekte, teikiant nepriklausomos nuo diegeéjo informaciniy sistemy
kdrimo techninés priezitros paslaugas;

e)turi informaciniy sistemy architekto kvalifikacijg.

Informaciniy sistemy veiklos vertinimo ekspertas.

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety informaciniy technologijy srities projekty nepriklausomos nuo
diegéjo techninés priezitros paslaugy teikimo patirtj (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);

c)turi bati dalyvaves jgyvendinant bent 1 sutartj, susijusig su informacinés sistemos, skirtos ne
Zzemesnio kaip bendradarbiavimo brandos lygio elektroninéms paslaugoms teikti, kokybés
vertinimu;

d)turi informaciniy sistemy veiklos vertinimo kvalifikacija.

Informaciniy sistemy testavimo ekspertas.

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety informaciniy sistemy testavimo patirtj (bendra darbo patirtis
minétoje srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);

c)turi bati dalyvaves bent 1 projekte, teikiant nepriklausomos nuo diegéjo informaciniy sistemy
kdrimo techninés priezitros paslaugas;

d)turi informaciniy sistemy testavimo kvalifikacijg.

Techninés jrangos ekspertas.

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 3 mety tarnybiniy stociy ir kompiuteriniy tinkly diegimo,
administravimo ar techninés priezitros patirtj (bendra darbo patirtis minétoje srityje,
nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy trukmiy);

c)turi bati dalyvaves bent 1 projekte, teikiant nepriklausomos nuo diegéjo informaciniy sistemy
kdrimo techninés priezitros paslaugas;

d)turi tarnybiniy stoCiy arba kompiuteriniy tinkly diegimo, administravimo arba priezZitros
kvalifikacijg.

Informaciniy sistemy saugos pazeidZziamumo testavimo ekspertas.

a)turi aukstajj universitetinj ar jam prilygintg iSsilavinima;

b)turi ne trumpesne kaip 1 mety informaciniy sistemy saugos pazeidziamumo testavimo patirtj
(bendra darbo patirtis minétoje srityje, nesumuojant vienu metu vykdomy projekty/sutarciy
trukmiy);

c)turi informaciniy sistemy saugos pazeidziamumo testavimo kvalifikacijg.

3. Jei bendrg pasitulymg pateikia tGkio subjekty grupé, 2.1 — 2.5 ir 3.1 — 3.3 punktuose
nustatytus kvalifikacijos reikalavimus turi atitikti ir atitinkamai pateikti nurodytus dokumentus
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bent vienas Ukio subjekty grupés narys arba visi Ukio subjekty grupés nariai kartu.

4. Tiekéjo pasitlymas atmetamas, jeigu apie nustatyty reikalavimy atitikimg jis pateiké
melagingg informacijag, kurig perkancioji organizacija gali jrodyti bet kokiomis teisétomis
priemonémis.

*Pastabos:

1) jeigu tiekéjas negali pateikti nurodyty dokumenty, nes atitinkamoje Salyje tokie dokumentai
neiSduodami arba toje Salyje iSduodami dokumentai neapima visy keliamy klausimy,
pateikiama priesaikos deklaracija arba oficiali tiekéjo deklaracija (kadangi perkancioji
organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, tai pateikiama atitinkamo dokumento
skaitmeniné kopija);

2) dokumenty kopijos yra tvirtinamos tiekéjo ar jo jgalioto asmens parasu, nurodant Zodzius
.Kopija tikra“ ir pareigy pavadinimg, vardg (vardo raide), pavarde, datg ir antspaudg (jei turi)
(kadangi perkancioji organizacija pirkimg atlieka CVP IS priemonémis, todél pateikiant
atitinkamy dokumenty skaitmenines kopijas ir pasitlymg pasirasant saugiu elektroniniu parasu
ar kiekvieng dokumentg pasirasant saugiu elektroniniu parasu yra deklaruojama, kad kopijos
yra tikros). Perkancioji organizacija pasilieka sau teise prasyti dokumenty originaly;

3) uzsienio valstybiy tiekejy kvalifikacijos reikalavimus jrodantys dokumentai legalizuojami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 30.10.2006 nutarimu Nr. 1079 ,Dél
dokumenty legalizavimo ir tvirtinimo pazyma (Apostille) tvarkos apra$o patvirtinimo® (Zin.,
2006, Nr. 118-4477) ir 5.10.1961 Hagos konvencija dél uzsienio valstybése iSduoty
dokumenty legalizavimo panaikinimo (Zin., 1997, Nr. 68-1699).

4) C1 lygis:

Supratimas Klausymas Gebu suprasti iSplétotg kalbg, net jei jos struktira néra visiSkai aiki, o
rySiai tik numanomi, bet nepateikiami akivaizdziai. Gebu be dideliy pastangy suprasti
televizijos programas ir filmus.

Skaitymas Gebu suprasti ilgus ir sudétingus informacinius ar grozinés literattros tekstus,
suvokti stiliy skirtumus. Gebu suprasti specialius straipsnius ir ilgesnes technines instrukcijas,
net jei jie nesusije su mano veiklos sritimi.

Kalbeéjimas Pokalbis Gebu bendrauti laisvai ir spontaniSkai beveik neieSkodama(s) posakiy.
Gebu veiksmingai ir lanksciai vartoti kalbg socialiniais ir profesiniais tikslais. Gebu tiksliai
formuluoti idéjas ir nuomones, sumaniai susieti savo ir paSnekovy nuomones.

Monologas Gebu aiskiai, detaliai apibadinti sudétingus reiskinius, apjungdama(s) smulkesnes
temas, iSskirdama(s) specifinius aspektus bei apibendrindama(s) ir pateikdama(s) atitinkamas
iSvadas.

RASYMAS Gebu gana i$samiai isreiksti savo pozidrj aiskiais, reikiamos struktiros tekstais.
Gebu radyti apie sudétingus dalykus laiSkuose, raSiniuose ir ataskaitose, pabrézti, mano
nuomone, svarbiausius dalykus. Gebu radyti jvairius tekstus, atsizvelgdama(s) j skaitytoja.

lll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts

ll.3.1. Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract: yes

Section IV: Procedure
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IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 24.8.2012 - 17:00
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
3.9.2012 - 11:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Lithuanian.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
until: 1.12.2012

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Date: 3.9.2012 - 11:00
Place:
Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, 102 kabinetas.
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Tiekiejai arba jy jgalioti atstovai.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about European Union funds
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The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes

Identification of the project: Projektas ,VARTOTOJU TEISIY INFORMACINES SISTEMOS
SUKURIMAS* finansuojamas pagal Ekonomikos augimo veiksmy programos 3 prioriteto
.Informaciné visuomené visiems” jgyvendinimo priemone Nr. VP2-3.1-IVPK-14-K ,PaZangios
elektroninés paslaugos”.

(Projekto Nr. VP2-3.1-IVPK-14-K-01-002).

VL.3. Additional information
Pirkimas vykdomas CVP IS priemonémis.
Bet kokia informacija, konkurso saglygy paaiskinimai, pranesimai ar kitas perkanciosios
organizacijos ir tiekéjo susirasinéjimas yra vykdomas tik CVP IS susiraSinéjimo priemonémis
(praneSimus gaus tie tiekéjo naudotojai, kurie priémé kvietimg arba yra priskirti prie pirkimo).

VI.4. Procedures for review
Vi.4.1. Review body
Vi.4.2. Review procedure
V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained

VL.5. Date of dispatch of this notice
24.7.2012
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