
241457-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

241457-2026 - Result
Bulgaria – Database services – Профилактика/диагностика, подготовка, инсталиране на 
операционна система и приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на 
СУЕМГ, техническо обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места
/съответната избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали 
проблеми със СУЕМГ в изборите за народни представители
OJ S 69/2026 09/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ЦЕНТРАЛНА ИЗБИРАТЕЛНА КОМИСИЯ
Email: e.haydushka@cik.bg
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Профилактика/диагностика, подготовка, инсталиране на операционна система и 
приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на СУЕМГ, техническо 
обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места/съответната 
избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали проблеми 
със СУЕМГ в изборите за народни представители
Description: Дейности по техническо и логистично осигуряване на машинното гласуване 
в предсрочните избори за народни представители за 52-ро Народно събрание през 2026 
г., съгласно приложените към документацията технически спецификации и условията на 
приложените договори. Обществената поръчка е с две обособени позиции: Обособена 
позиция № 1: Профилактика/диагностика (тестване на СУЕМГ и на вградените в нея 
периферии – принтер и четец на смарт карти), подготовка, инсталиране на операционна 
система и приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на СУЕМГ, 
техническо обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места/съответната 
избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали проблеми 
със СУЕМГ в изборите за народни представители Обособена позиция № 2: Транспорт 
на СУЕМГ до избирателните секции в страната и логистично осигуряване на СУЕМГ в 
предизборния и следизборния ден в изборите за народни представители“
Procedure identifier: 81c083fa-aa0f-4e24-b2a0-630393519ccc
Previous notice: b2634685-1ff0-4c92-a567-a0c007d91114-01
Internal identifier: 558224
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72320000 Database services

2.1.2.  Place of performance

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/241457-2026
mailto:e.haydushka@cik.bg
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2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Additional information: Мястото на изпълнение е на територията на цялата страна.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 470 128,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Профилактика/диагностика, подготовка, инсталиране на операционна система и 
приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на СУЕМГ, техническо 
обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места/съответната 
избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали проблеми 
със СУЕМГ в изборите за народни представители
Description: Профилактика/диагностика (тестване на СУЕМГ и на вградените в нея 
периферии – принтер и четец на смарт карти), подготовка, инсталиране на операционна 
система и приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на СУЕМГ, 
техническо обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места/съответната 
избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали проблеми 
със СУЕМГ в предсрочните избори за народни представители за 52-ро Народно 
събрание съгласно техническата спецификация. ​​​​​​​
Internal identifier: 558234

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72320000 Database services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Additional information: Мястото на изпълнение е на територията на цялата страна.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 3 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 4 049 233,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria



241457-2026 Page 3/6

Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Оценката на техническото предложение
Description: Съгласно обявения критерий икономически най-изгодна оферта, офертата 
ще бъде оценена по следната методика: Крайната обща комплексна оценка (КО) на 
всички допуснати участници се формира като сбор от получените оценки на 
предложението, по всеки един от посочените по-долу два показателя, като се изчислява 
по следния начин: КО = Ф + Т, Където Ф е показателят за цена – с относителна тежест в 
комплексната оценка 30%, а Т е показателят за техническото изпълнение на 
представената оферта – с относителна тежест в комплексната оценка 70% (оценка на 
техническото предложение). Максималната възможна комплексна оценка е 100 точки. 
Оценката на техническото предложение се изчислява по следната формула: Т = (Тn / 
Тmax) x 70, Където : Тn – е техническата оценка на съответния участник; Тmax – е най-
високата техническа оценка на участник. Оценката Тn е равна на Тmax за най-добрата 
техническа оферта и е с максимален брой точки 70. Оценката на всеки конкретен 
участник се изчислява по посочената формула, като комисията извършва оценка и 
присъжда съответния брой точки по три подпоказателя: П1, П2 и П3. Оценката на всеки 
конкретен участник – Тn = П1 + П2 + П3, където: Показател П1 – По Дейност 1 в склада. 
Максималният брой точки е 50 т. Подпоказател П1.1 Концепция за организация на 
дейността в склада и план за минимизиране на грешките. Подпоказател П1.2 Брой и 
оценка на персонала. Подпоказател П1.3. Минимално време за извършване на услугата. 
Показател П2 – По Дейност 2, техническа поддръжка. Максималният брой точки е 40 т. 
Подпоказател П2.1. Брой и оценка на персонала. Подпоказател П2.2. Минимално време 
за реакция при възникнал технически проблем в СИК. Показател П3 – По Дейност 3, “call 
center”. Максималният брой точки е 10 т. Подпоказател П3.1. Брой на отворени линии и 
на персонала. Подпоказател П3.2. Функционалност за системата за отчитане на 
възникналите проблеми и стъпките за тяхното отстраняване. Максималната оценка по 
този показател е 100 точки и представлява сбор от точките по следните подпоказатели: 
Тn = П1 + П2 + П3
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Оценката 
на техническото предложение

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ВЪРХОВЕН АДМИНИСТРАТИВЕН СЪД
Information about review deadlines: 3-дневен срок от прубликуване на решението на 
основание § 3, ал. 1 от Допълнителните разпоредби на Изборния кодекс пред 
Върховния административен съд

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 4 266 376,00 EUR



241457-2026 Page 4/6

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: СИЕЛА НОРМА АД
Tender: 
Tender identifier: OF2713187: "СИЕЛА НОРМА АД"
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 4 266 376,00 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 244483
Title: Профилактика/диагностика, подготовка, инсталиране на операционна система и 
приложния софтуер, параметризиране и окомплектоване на СУЕМГ, техническо 
обслужване на СУЕМГ в предизборния и изборния ден по места/съответната 
избирателна секция и осигуряване на Център за поддръжка при възникнали проблеми 
със СУЕМГ в изборите за народни представители
Date of the conclusion of the contract: 19/03/2026
Address of the contract: https://app.eop.bg/today/558224

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 4 449 072,00 EUR
Value of the highest admissible tender: 4 449 072,00 EUR

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ЦЕНТРАЛНА ИЗБИРАТЕЛНА КОМИСИЯ
Registration number: 176481459
Postal address: пл. КНЯЗ АЛЕКСАНДЪР I № 1
Town: гр. София
Postcode: 1169
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)

https://app.eop.bg/today/558224
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Country: Bulgaria
Contact point: Елена Хайдушка
Email: e.haydushka@cik.bg
Telephone: 02 939 3713
Internet address: https://www.cik.bg/
Buyer profile: https://app.eop.bg/buyer/28596
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: ВЪРХОВЕН АДМИНИСТРАТИВЕН СЪД
Registration number: 121267370
Postal address: бул. Александър Стамболийски 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: ВЪРХОВЕН АДМИНИСТРАТИВЕН СЪД
Email: edocument@sac.justice.bg
Telephone: +359 29404111
Internet address: http://www.sac.government.bg
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: СИЕЛА НОРМА АД
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 130199580
Postal address: бул.Владимир Вазов №.9
Town: гр. София
Postcode: 1510
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Vesselin Todorov
Email: vtodorov@ciela.com
Telephone: 029030000
Internet address: http://www.ciela.net/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 21e0bfe7-70d7-4780-b981-54eed148c11d  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 08/04/2026 15:19:42 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian

mailto:e.haydushka@cik.bg
https://www.cik.bg/
https://app.eop.bg/buyer/28596
mailto:edocument@sac.justice.bg
http://www.sac.government.bg
mailto:vtodorov@ciela.com
http://www.ciela.net/


241457-2026 Page 6/6

Notice publication number: 241457-2026
OJ S issue number: 69/2026
Publication date: 09/04/2026
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