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See the notice on TED website

242383-2026 - Result
Spain – Services related to printing – 14 comanda basada para la prestación del servicio 
gestionado de los servicios de impresión y digitalización para los departamentos y entidades 
adscritas del ámbito del lote 3 del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació 
para el usuario de la CTTI-2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat 
de Catalunya y su sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
OJ S 69/2026 09/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat 
de Catalunya
Email: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: 14 comanda basada para la prestación del servicio gestionado de los servicios de 
impresión y digitalización para los departamentos y entidades adscritas del ámbito del lote 3 
del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació para el usuario de la CTTI-
2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat de Catalunya y su 
sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
Description: 14 comanda basada para la prestación del servicio gestionado de los servicios de 
impresión y digitalización para los departamentos y entidades adscritas del ámbito del lote 3 
del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació para el usuario de la CTTI-
2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat de Catalunya y su 
sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
Procedure identifier: 2d588693-e964-47f2-bdbf-10b16f70f413
Previous notice: 35921-2024
Internal identifier: CTTI-2026-67
Type of procedure: Other single stage procedure

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79820000 Services related to printing

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 336 986,64 EUR

2.1.4.  General information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/242383-2026
mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
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Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: 14 comanda basada para la prestación del servicio gestionado de los servicios de 
impresión y digitalización para los departamentos y entidades adscritas del ámbito del lote 3 
del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació para el usuario de la CTTI-
2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat de Catalunya y su 
sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
Description: 14 comanda basada para la prestación del servicio gestionado de los servicios de 
impresión y digitalización para los departamentos y entidades adscritas del ámbito del lote 3 
del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació para el usuario de la CTTI-
2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat de Catalunya y su 
sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
Internal identifier: CTTI-2026-67

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79820000 Services related to printing

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 08/05/2026
Duration end date: 07/05/2027

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 336 986,64 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Modelo organizativo y de relación
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Quality
Description: Planes de transición, evolución y devolución
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion: 
Type: Quality
Description: Solución propuesta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)



242383-2026 Page 3/6

Award criterion number: 22
Criterion: 
Type: Quality
Description: Fomento de la economía circular
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3
Criterion: 
Type: Quality
Description: Seguridad
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3
Criterion: 
Type: Price
Description: Precio de los elementos del catálogo
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Cost
Description: Casos de uso
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 24
Criterion: 
Type: Cost
Description: Alianzas con fabricantes
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 6
Criterion: 
Type: Cost
Description: Condición de servicio técnico oficial
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 7
Criterion: 
Type: Cost
Description: Certificaciones
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion: 
Type: Cost
Description: Mejoras del nivel de servicio
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
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Information about review deadlines: Contra esta resolución se puede interponer 
potestativamente recurso especial en materia de contratación o bien recurso contencioso 
administrativo, de conformidad con aquello que se prevé a los artículos 44 y siguientes de la 
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público. El recurso especial en 
materia de contratación se tiene que interponer delante del órgano de contratación o del 
órgano competente para la resolución del recurso (Tribunal Catalán de Contratos del Sector 
Público), en el plazo de quince días hábiles a contar desde el día siguiente de la remisión de 
la notificación del acto impugnado. El recurso contencioso administrativo se interpondrá ante 
el Juzgado Contencioso administrativo, en el plazo de dos meses a contar desde el día 
siguiente de la notificación del acto impugnado. Eso sin perjuicio que se pueda interponer 
cualquier otro recurso que se considere procedente.
Organisation signing the contract: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la 
Informació de la Generalitat de Catalunya

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 336 986,64 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: UTE RICOH ESPAÑA Y SISTEMES D'ORGANITZACIÓ, SA
Tender: 
Tender identifier: Oferta UTE RICOH ESPAÑA Y SISTEMES D'ORGANITZACIÓ, SA
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 2 336 986,64 EUR
The tender was ranked: yes
Subcontracting: Yes
Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information: 
Identifier of the contract: CTTI-2026-67
Title: 14 comanda basada para la prestación del servicio gestionado de los servicios de 
impresión y digitalización para los departamentos y entidades adscritas del ámbito del lote 3 
del Acuerdo Marco para el servicio de impresión y digitalizació para el usuario de la CTTI-
2023-136 Lote 2 para el usuario de la Administración de la Generalitat de Catalunya y su 
sector público (CTTI-2023-136, lote 2)
Date on which the winner was chosen: 12/02/2026
Date of the conclusion of the contract: 20/02/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: 349209-2023
Organisation signing the contract: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la 
Informació de la Generalitat de Catalunya

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
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Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat 
de Catalunya
Registration number: Q5856338H
Department: Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació de la Generalitat de 
Catalunya
Postal address: Calle Salvador Espriu, 45-51
Town: L'Hospitalet de Llobregat
Postcode: 08007
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain
Email: contractaciotic.ctti@gencat.cat
Telephone: +34935574000
Internet address: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Buyer profile: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Registration number: A0000000
Postal address: Carrer del Foc, 57
Town: Barcelona
Postcode: 08007
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain
Email: tribunal@gencat.cat
Telephone: 93 884 20 38
Internet address: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: UTE RICOH ESPAÑA Y SISTEMES D'ORGANITZACIÓ, SA
Size of the economic operator: Large
Registration number: U56842875
Postal address: Avinguda Via Augusta, 71-73

mailto:contractaciotic.ctti@gencat.cat
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11110?categoria=0
mailto:tribunal@gencat.cat
https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
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Town: Sant Cugat del Vallès
Postcode: 08174
Country subdivision (NUTS): Barcelona (ES511)
Country: Spain
Email: licitaciones.res@ricoh.es
Telephone: 900747631
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
164352-2026
Main reason for change
: 
Buyer correction

Notice information

Notice identifier/version: 76fd6cb6-0388-4e07-9a45-72d576924a1f  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 07/04/2026 13:48:51 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 242383-2026
OJ S issue number: 69/2026
Publication date: 09/04/2026

mailto:licitaciones.res@ricoh.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0001
	6.1.2. Information about winners
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0000
	10. Change
	Notice information

