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See the notice on TED website

242421-2026 - Competition
Poland – Software package and information systems – WPROWADZENIE USŁUG CYFROWYCH 
W SZPITALU MIEJSKIM W ZABRZU SP. Z O.O. w ramach Krajowego Planu Odbudowy i 
Zwiększania Odporności – Komponent D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony 
zdrowia” Inwestycja D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia 
poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
OJ S 69/2026 09/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Szpital Miejski w Zabrzu Sp. z o.o.
Email: kgrabowiec@szpitalzabrze.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: WPROWADZENIE USŁUG CYFROWYCH W SZPITALU MIEJSKIM W ZABRZU SP. Z 
O.O. w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – Komponent D 
„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” Inwestycja D1.1.2 
„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest Zwiększenie poziomu cyberbezpieczeństwa 
Szpitala Miejskiego w Zabrzu Sp. z o. o. poprzez zakup zestawów komputerowych oraz 
rozbudowę infrastruktury serwerowej i sieciowej. 2. Przedmiot zamówienia jest dofinansowany 
w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – Komponent D 
„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” Inwestycja D1.1.2 
„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia”, zwanego dalej KPO. 3. Przedmiot zamówienie obejmuje 
w szczególności: 1) Integracja i rozbudowa systemów informatycznych Szpitala - Zakup i 
wdrożenie rozszerzenie EDM o nowe dokumenty ustawowe (+9) - Zakup i wdrożenie systemu 
PACS - Zakup i wdrożenie stacji roboczych PC z monitorem - Zakup pakietu aplikacji 
biurowych - Zakup i instalacja macierzy dyskowej -macierz hybrydowa - Zakup i instalacja 
serwerów aplikacyjnych - Zakup i instalacja serwerów bazodanowych - Zakup i wdrożenie 
systemu monitoringu serwerów - Zakup i instalacja macierzy dyskowych NAS - Zakup i 
instalacja z usługą migracji licencji bazy danych ORACLE DB SE2 na 2 CPU - Zakup i 
instalacja systemu wirtualizacji na 4 serwery - Zakup szkoleń: z zarządzania usługą 
domenową, zarządzania i wdrażania systemów operacyjnych, z systemu do wirtualizacji w 
zakresie instalacji, konfiguracji i zarządzania, z obsługi i zarządzania macierzami, z systemu 
kopii zapasowych, z systemu firewall, z obsługi i zarządzania serwerami, z obsługi i 
zarządzania urządzeniami sieciowymi, z systemu monitoringu serwerów, z dodatkowych 
licencji dla istniejącego klastra firewall 2) Digitalizacja dokumentacji medycznej istotnej z 
punktu widzenia leczenia i profilaktyki - Zakup i wdrożenie oprogramowania Integracji z CeZ - 
karta leczenia - Ucyfrowienie + indeksacja, - Zakup skanera dokumentacji medycznej A4 z 
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ADF, 3) Działania zwiększające poziom cyberbezpieczeństwa szpitala - Zakup i wdrożenie 
oprogramowania uwierzytelnienie dwuskładnikowego 2FA dla systemu HIS AMMS - Zakup i 
wdrożenie oprogramowania systemu kopii zapasowych, - Zakup i wdrożenie systemu klasy 
XDR dla 300 urządzeń, - Zakup szkolenia z zakresu podnoszenia świadomości w obszarze 
cyberbezpieczeństwa (cyberhigieny) - Zakup usługi eksperckiej wdrożenia usług 
domenowych, - Zakup usługi eksperckiej audytu końcowego w obszarze 
cyberbezpieczeństwa, - Zakup i instalacja serwera kopii zapasowych, - Zakup i instalacja 
klastra urządzeń firewall, - Zakup i instalacja przełączników sieciowych core dla serwerów, - 
Zakup i instalacja przełączników sieciowych core dla sieci, - Zakup i instalacja przełączników 
sieciowych - Zakup licencji na system operacyjny dla dostarczanych serwerów, - Zakup licencji 
dostępowej dla użytkowników, - Zakup dodatkowych licencji do istniejącego klastra firewall 
wraz z przedłużeniem wsparcia, 4) Wdrożenie rozwiązań AI i podłączenie do centralnego 
repozytorium danych medycznych - Zakup i wdrożenie oprogramowania integracji i wymiany 
danych z opracowaną przez Centrum e-Zdrowia platformą usług inteligentnych (PUI) w 
zakresie AI, wspomagających proces podejmowania decyzji diagnostyczno - leczniczych 
przez lekarza; Integracja z systemem PACS - Zakup i instalacja kontrolera sieci 
bezprzewodowej (w klastrze) wraz 90 urządzeniami Access Point oraz kompletem licencji, - 
Zakup usługi świadczenia dostępu do sieci Internet – łącze zapasowe. 4. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia został zawarty w Załączniku nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu 
zamówienia oraz w załączniku 1B do SWZ - Zestawienie parametrów i warunków 
wymaganych, które stanowią integralną część SWZ
Procedure identifier: a04440b2-6890-4aa2-b7c4-7566ee3ab965
Internal identifier: 4/UPN/26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48822000 Computer servers, 32424000 Network infrastructure, 
30213000 Personal computers, 72263000 Software implementation services, 30216110 
Scanners for computer use, 80533100 Computer training services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Zamkowa 4  
Town: Zabrze
Postcode: 41-803
Country subdivision (NUTS): Gliwicki (PL229)
Country: Poland
Additional information: 1. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, 
o którym mowa w art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2024, poz.1320 z późn. zm.) zwanej w dalszej części „ustawą Pzp” w celu wyboru 
ofert wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa w sprawie zamówienia publicznego. 2. 
Zamawiający zastosuje procedurę, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, tj. najpierw 
dokona badania i oceny ofert, następnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego 
oferta została najwyżej oceniona w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania 
warunków udziału w postępowaniu. 3. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z przepisami 
ustawy Pzp oraz przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie. 4. Zamawiający: 1) 
nie przewiduje rozliczeń w walucie obcej, 2) nie przewiduje możliwości udzielania zaliczek na 
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poczet wykonania zamówienia, 3) nie przewiduje aukcji elektronicznej, 4) nie prowadzi 
postepowania w celu zawarcia umowy ramowej, 5) nie wymaga złożenia ofert w postaci 
katalogów elektronicznych, 6) nie przewiduje obowiązku odbycia przez Wykonawcę wizji 
lokalnej oraz sprawdzenia przez Wykonawcę dokumentów niezbędnych do realizacji 
zamówienia, 7) nie stawia wymagań w zakresie zatrudniania na podstawie stosunku pracy w 
okolicznościach, o których mowa w art. 95 ustawy Pzp oraz w zakresie zatrudnienia osób, o 
których mowa w art. 96 ust. 2 pkt. 2 ustawy Pzp 8) nie zastrzega możliwości ubiegania się o 
udzielenie zamówienia wyłącznie przez Wykonawców, o których mowa w art. 94 Pzp, 9) nie 
przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, Wykonawca ponosi wszelkie koszty 
związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, 10) nie dopuszcza składania ofert 
wariantowych. 11) nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 
ustawy Pzp. 5. Termin wykonania zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 31.05.2026 r. 
Zamawiający określił termin realizacji zamówienia datą dzienną ponieważ jest to termin 
wynikający z konieczności rozliczenia dotacji. W przypadku projektu unijnego kwalifikowalność 
danego wydatku jest uzależniona od rzeczowej realizacji przedmiotu projektu w określonym 
terminie (w terminie kwalifikowalności) zatem w takiej sytuacji zamawiający nie może ustalić 
terminu realizacji w sposób ruchomy, tj. nie może wyznaczyć go w dniach czy tygodniach 
liczonych do dnia zawarcia umowy, ponieważ w sytuacji, w której okres trwania postępowania 
przedłuży się, przesunięciu odpowiedniemu ulega moment od którego liczony będzie ten okres 
realizacji zamówienia. A to w konsekwencji może prowadzić do sytuacji, gdzie termin realizacji 
wyjdzie poza okres kwalifikowalności wyznaczony w projekcie. 6. Zamawiający nie wymaga 
wniesienia wadium. 7. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
art. 132 ustawy Pzp - ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych, 
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone w trybie przetargu 
nieograniczonego o wartości zamówienia przekraczającej progi unijne, o jakich stanowi art. 3 
ustawy z 11.09.2019 r. - Prawo zamówień publicznych z zastosowaniem procedury, o której 
mowa w art. 139 ustawy Pzp

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: WPROWADZENIE USŁUG CYFROWYCH W SZPITALU MIEJSKIM W ZABRZU SP. Z 
O.O. w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – Komponent D 
„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” Inwestycja D1.1.2 
„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Description: WPROWADZENIE USŁUG CYFROWYCH W SZPITALU MIEJSKIM W ZABRZU 
SP. Z O.O. w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – Komponent D 
„Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” Inwestycja D1.1.2 
„Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w ochronie zdrowia”

5.1.1.  Purpose
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Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48822000 Computer servers, 32424000 Network infrastructure, 
30213000 Personal computers, 72263000 Software implementation services, 30216110 
Scanners for computer use, 80533100 Computer training services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gliwicki (PL229)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Numer naboru KPOD.07.03-IP.10-001/25, Umowa nr KPOD.07.03-IP.
10-0410/25/KPO/2476/2025/584
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie 
dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w 
zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 
Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia wraz z ofertą oświadczenia, o którym mowa w 
art. 125 ust. 1 ustawy (JEDZ). 1) formularz oferty wypełniony i sporządzony z wykorzystaniem 
wzoru stanowiącego Załącznik Nr 1 do SWZ, który winien być złożony w formie oryginału 
podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 2) formularz asortymentowo-cenowy- 
odpowiednio dla danej części zamówienia wypełniony Załącznik nr 1A do SWZ, który winien 
być złożony w formie oryginału podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym 3) 
oświadczenie wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k Rozporządzenia 833
/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, który 
winien być złożony w formie oryginału podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
(Załącznik nr 3 do SWZ) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez 
wykonawców, oświadczenie, składa każdy z wykonawców. Wykonawca, w przypadku 
polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, przedstawia, 
wraz z oświadczeniem, o którym mowa w pkt 1.4, także oświadczenie podmiotu 
udostępniającego zasoby 4) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy lub 
Wykonawców w przypadku, gdy: a) ofertę podpisuje inna osoba niż Wykonawca; b) ofertę 
składają Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego. Treść 
pełnomocnictwa winna wskazywać pełnomocnika oraz w potwierdzać jego umocowanie do 
reprezentowania Wykonawców w postępowaniu lub do reprezentowania Wykonawców w 
postępowaniu i zawarcia w ich imieniu umowy - dla ważności pełnomocnictwa wymaga się 
podpisu prawnie upoważnionych przedstawicieli każdego z Wykonawców. Wszelka 
korespondencja będzie prowadzona wyłącznie z pełnomocnikiem. 5) zobowiązanie podmiotu 
trzeciego, w przypadku, gdy Wykonawca, polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby, do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby 
realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że 
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wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 
podmiotów- Załącznik nr 9 do SWZ. 6) przedmiotowe środki dowodowe wskazane w części 4 
SWZ: 7) oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 6 
do SWZ – w przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: CENA
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Description: CZAS REALIZACJI SERWISU – 40% przy czym 1% = 1 punkt Kryterium ”Czas 
realizacji serwisu” dotyczy czasu realizacji serwisu na usunięcie błędu krytycznego systemu 
informatycznego. Przez błąd krytyczny należy rozumieć niezgodne z dokumentacją, 
powtarzalne działanie systemu informatycznego, w którym niemożliwe jest użytkowanie 
oprogramowania w zakresie jego podstawowej funkcjonalności, które prowadzi do 
zatrzymania jego eksploatacji, utraty danych lub naruszenia ich spójności, w wyniku których 
niemożliwe jest prowadzenie działalności z użyciem systemu informatycznego. Zamawiający 
przyzna punkty : - usunięcie awarii do 8h od przekazania Wykonawcy zgłoszenia – 40 
punktów - usunięcie awarii do 12h od przekazania Wykonawcy zgłoszenia – 20 punktów - 
usunięcie awarii do 24h od przekazania Wykonawcy zgłoszenia – 0 punktów a) Kryterium 
Czas realizacji serwisu liczony jest od przekazania Wykonawcy zgłoszenia przez 
Zamawiającego do momentu zakończenia realizacji serwisu będzie rozpatrywane na 
podstawie deklaracji wskazanej w formularzu ofertowym. b) Maksymalny czas usunięcia błędu 
krytycznego systemu informatycznego to 24 godziny. c) Maksymalna liczba punktów jaką 
można uzyskać w tym kryterium to 40 punktów. d) W przypadku nie wypełnienia w formularzu 
ofertowym stosownej rubryki zamawiający uzna, że wykonawca deklaruje 24 godzinny czas 
usunięcia błędu krytycznego systemu informatycznego.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze
/demand/267338/notice/public/details

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand
/267338/notice/public/details
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed

https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
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Deadline for receipt of tenders: 21/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 21/04/2026 10:10:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public
/details
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Zgodnie z zapisami zawartymi w 
załączniku nr 5 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej lub 10 dni 
od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Szpital Miejski w Zabrzu Sp. z o.o.
Registration number: 6482700583
Postal address: ul. Zamkowa 4
Town: Zabrze
Postcode: 41-803
Country subdivision (NUTS): Gliwicki (PL229)
Country: Poland
Contact point: Dział Administracji, Zamówień i Logistyki
Email: kgrabowiec@szpitalzabrze.pl
Telephone: 32 277 61 24
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: Postępu 17A

https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
https://szpitalzabrze.ezamawiajacy.pl/pn/szpitalzabrze/demand/267338/notice/public/details
mailto:kgrabowiec@szpitalzabrze.pl
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Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
203853-2026
Main reason for change
: 
Publisher correction

Notice information

Notice identifier/version: c7e9a14a-1a91-428c-8bbe-f0bdc0087abf  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 08/04/2026 11:24:24 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 242421-2026
OJ S issue number: 69/2026
Publication date: 09/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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