242436-2022 - Competition See the notice on TED website

Germany-Dusseldorf: Business and management consultancy services
OJ S 89/2022 06/05/2022

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes
Nordrhein-Westfalen
Postal address: Berger Allee 25
Town: Dusseldorf
NUTS code: DEA11 Disseldorf, Kreisfreie Stadt
Postal code: 40213
Country: Germany
E-mail: zentrale-Vergabestelle@mwide.nrw.de
Telephone: +49 211617720
Fax: +49 21161772795
Internet address(es):
Main address: https://www.wirtschaft.nrw

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYFYYA9/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.evergabe.
nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYFYYAQ

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I1.1.1. Title
Kompetenzzentrum Kreativwirtschaft CREATIVE.NRW 2022-2025
Reference number: 2022-005

I.1.2. Main CPV code
79410000 Business and management consultancy services

1.1.3. Type of contract
Services

242436-2022 Page 1/6


https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/242436-2022
mailto:zentrale-Vergabestelle@mwide.nrw.de?subject=TED
https://www.wirtschaft.nrw
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYFYYA9/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYFYYA9
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYFYYA9

I.1.4. Short description
Auftragsgegenstand ist die Fortfuhrung, der Betrieb und die Weiterentwicklung des
Kompetenzzentrums fur die nordrhein-westfalische Kreativwirtschaft CREATIVE.NRW mit der
Zielsetzung, die Standortbedingungen fur die Branche zu verbessern, um Nordrhein-Westfalen
noch starker als bisher als maf3geblichen Standort der Kultur- und Kreativwirtschaft in
Deutschland und Europa zu etablieren.
Um Cross-Innovationen zu generieren, soll die Netzwerkstruktur sowohl innerhalb der
Teilmarkte der Kreativwirtschaft verstarkt werden als auch die Zusammenarbeit der
kreativwirtschaftlichen Akteure mit Unternehmen aus anderen Branchen sowie Hochschulen,
Forschungseinrichtungen und weiteren Verbanden, Kompetenzzentren und Einrichtungen in
Nordrhein-Westfalen weiter intensiviert werden.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
75131000 Government services, 79416000 Public relations services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEA11 Disseldorf, Kreisfreie Stadt
Main site or place of performance: Ministerium fur Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und
Energie des Landes Nordrhein-Westfalen Berger Allee 25 40213 Dusseldorf

1.2.4. Description of the procurement
Aufgaben des Kompetenzzentrums sind die Vernetzung relevanter Stakeholder, die Initiierung
und Begleitung von (Cross)-Innovationen, die Identifizierung von Zukunftsthemen, Beitrage
zum Wissenstransfer, die Qualifizierung von Kreativen fur den Markt sowie die Erhéhung der
Sichtbarkeit des Kreativwirtschaftsstandortes Nordrhein-Westfalen.
Das Kompetenzzentrum CREATIVE.NRW ist zentrale Anlaufstelle. Durch seine Aktivitaten
sollen die Potenziale der nordrhein-westfalischen Kultur- und Kreativwirtschaft und die von ihr
ausgehenden Impulse fur Innovationen besser genutzt sowie die Wahrnehmung und
Sichtbarkeit der nordrhein-westfalischen Kultur- und Kreativwirtschaft erhéht werden.
Der Auftragsgegenstand besteht aus den folgenden Arbeitspaketen:
1. Betrieb einer Geschaftsstelle:
Es ist eine Geschaftsstelle mit Sitz in Nordrhein-Westfalen erforderlich. Die Geschaftsstelle
dient als Anlaufstelle fir die Akteure sowie flr Anfragen von Unternehmen, Griindern, etc. In
der Geschaftsstelle werden die laufenden Aufgaben des Kompetenznetzwerks aufgenommen,
koordiniert und bearbeitet. Der Hauptsitz der Geschaftsstelle soll sich an einem gut
erreichbaren zentralen Standort in NRW (Standortabstimmung mit dem AG erforderlich)
befinden. Die Arbeit der Geschaftsstelle kann auch auf mehrere Standorte verteilt werden. Die
Geschaftsstelle muss die erforderlichen Arbeitsmittel und Blroraume bieten. Die
Erreichbarkeit muss telefonisch wie elektronisch mindestens von montags bis freitags
zwischen 9.00 Uhr und 16.00 Uhr gewahrleistet sein.
2. Vernetzung optimieren und ausbauen:
Eine wesentliche Aufgabe des Kompetenzzentrums ist der gezielte Ausbau der
Netzwerkstrukturen der nordrhein-westfalischen Kreativwirtschaft. Hierzu soll der
Auftragnehmer (AN) insbesondere die nachfolgenden Netzwerkaktivitaten weiterentwickeln
und ausbauen:
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-CREATIVE.Spaces: Mit den 20 CREATIVE.Spaces hat CREATIVE.NRW in den vergangenen
Jahren ein starkes regionales Netzwerk in Nordrhein-Westfalen geschaffen (CREATIVE.
Spaces - Creative.NRW), das sowohl Kreative untereinander als auch mit Akteuren aus
Wirtschaft, Gesellschaft, Verwaltung und Politik vernetzt und gemeinsame Projekte anstoft.
Aufgabe des Auftragnehmers ist die Weiterentwicklung der CREATIVE.Spaces.
-Branchengesprach Kreativwirtschaft: Mindestens einmal jahrlich organisiert das
Kompetenzzentrum ein "Branchengesprach Kreativwirtschaft". Hierzu werden 20 bis 25
Teilnehmer aus verschiedenen Branchen vom Kompetenzzentrum in Abstimmung mit dem
Auftraggeber eingeladen.

-Matchmaking mit Unternehmen anderer Branchen: Aufgabe des AN ist es, ein Matchmaking-
Format mit Teilnehmern aus der Kreativwirtschaft und Unternehmen anderer Branchen zu
entwickeln und dieses mindestens einmal jahrlich zu realisieren. Dabei ist von einer 1 -2
tagigen Prasenzveranstaltung mit rd. 35 Teilnehmern auszugehen.

3. Wissenstransfer sicherstellen und ausbauen:

Aufgabe des Kompetenzzentrums ist, den Wissenstransfer Gber sich wandelnde
Geschaftsmodelle und mogliche Innovationen durch die Kreativwirtschaft sowohl innerhalb als
auch auflerhalb der Kreativwirtschaft zu verbessern. Dies geschieht durch eine aktive
Beteiligung des Kompetenzzentrums an Veranstaltungen der Kreativwirtschaft. Das
Kompetenzzentrum beteiligt sich als Kooperationspartner an mindestens flnf
kreativwirtschaftlichen Fachveranstaltungen jahrlich und unterstitzt diese beratend,
organisatorisch sowie finanziell z.B. mit Panels, Fachvortragen, Speakern. Das
Kompetenzzentrum beteiligt sich zudem mit Informationsstanden und eigenem Personal an
externen Veranstaltungen. Es ist von rund 10 Veranstaltungen jahrlich auszugehen.

4. Kreativwirtschaftliche Grindungen vorantreiben:

Um Kreativschaffende fur die Anforderungen des Marktes zu professionalisieren und
Grundungen voranzutreiben, startet das Kompetenzzentrum im Lauf des ersten
Vertragsjahres ein Sprechstundenangebot fir Unternehmen der Kreativwirtschaft, die eine
Umsetzung innovativer Ideen in ein Geschaftsmodell planen. Kreativschaffende kdnnen sich
an das Kompetenzzentrum wenden, um erste Informationen tUber mogliche weitere Schritte
einer kreativwirtschaftlichen Grindung oder Hinweise auf mdgliche Partner und Unterstitzer
zu erhalten. Mit dem Sprechstundenangebot geht das Kompetenzzentrum auf die individuellen
Bedurfnisse von kreativwirtschaftlichen Grindungsvorhaben ein. Jahrlich ist von ca. 50
zweistindigen Sprechstundenformaten (digital oder in Prasenz) auszugehen.

5. Innovationen der Kreativwirtschaft sichtbar machen und vorantreiben:

Aufgabe des Kompetenzzentrums ist, ein jahrliches eintagiges Format (Kongress,
Symposium, Tagung o. &.) zu entwickeln und durchzuflihren, das die innovative
Leistungsfahigkeit der nordrhein-westfalischen Kreativwirtschaft und damit Nordrhein-
Westfalen als Kreativwirtschafts-Standort national und europaweit sichtbar macht. Das Format
mit ca. 150 - 200 Teilnehmern dient dem Austausch Uber zentrale Zukunftsthemen und den
Maoglichkeiten der Kreativwirtschaft, diese Themen innovativ anzugehen. Zu den Aufgaben
des AN gehort auch die Organisation von z.B. Moderation, Technik, Speaker, Catering.

6. Information und Beratung zur Finanzierung von kreativwirtschaftlichen Geschaftsmodellen:
Aufgabe des Kompetenzzentrums ist die Information und Beratung zu Férdermdglichkeiten auf
Landes, Bundes-, und EU-Ebene. Zudem ist jahrlich ein halbtagiges Format zum Thema
Finanzierung zu organsieren.

7. Kommunikationsmaf3nahmen:

a) Die bestehende Internetseite soll weiterbetrieben, kontinuierlich aktualisiert und
weiterentwickelt werden.

b) Die Presse- und Offentlichkeitsarbeit ist weiterzuentwickeln.

c) Social Media: Samtliche Aktivitaten sollen Gber Social-Media-Kanale kommuniziert werden.
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8. Jour fixe, Berichte, Evaluierung:

a) Es ist ein monatlicher Jour fixe (ca. 1-2 Stunden) in DUsseldorf einzuplanen

b) Einmal jahrlich wird ein Bericht zu den Leistungen von CREATIVE.NRW erwartet.

c) Zudem soll eine regelmafige Evaluierung der Leistungen des Kompetenzzentrums erfolgen.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/08/2022 End: 31/07/2025
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Eine optionale Verlangerung des Vertrages durch den Auftraggeber um weitere 3 Jahre, somit
bis zum 31.07.2028, ist mdglich.

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Einzureichende Unterlagen:
- Bonitatsnachweis (mit dem Angebot mittels Dritterklarung vorzulegen): Bankerklarung zum
Nachweis der Bonitat des Bieters (nicht alter als 1 Jahr)

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Einzureichende Unterlagen:
- Referenz im Themenfeld "Kreativwirtschft" (mit dem Angebot vorzulegen): Mindestens eine
Referenz, nicht alter als 3 Jahre, die eine hohe Kompetenz und Erfahrung im Bereich
Informationsvermittlung und Wissenstransfer im Themenfeld "Kreativwirtschaft" belegt.
- Referenz "Netzwerke" (mit dem Angebot vorzulegen): Mindestens eine Referenz, nicht alter
als 5 Jahre, uber Erfahrungen in Aufbau und Pflege von Netzwerken.
- Referenz "Internetplattform" (mit dem Angebot vorzulegen): Mindestens eine Referenz, nicht
alter als 3 Jahre, Uber die Konzeption und den Betrieb einer Internetplattform mit
vergleichbaren Funktionalitaten in den Schwerpunkten Informationsvermittlung, Vernetzung
und Social Media.
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- Referenz "Fachveranstaltungen" (mit dem Angebot vorzulegen): Mindestens eine Referenz,
nicht alter als 5 Jahre, tUber die Organisation und Durchflihrung von Fach- oder
Netzwerkveranstaltungen in vergleichbarer GréoRenordnung und mit vergleichbaren
organisatorischen Anforderungen wie fir die geplante eintagige Veranstaltung mit 150 - 200
Personen.

I1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.3. Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to
performing the contract

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/06/2022 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 25/07/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 07/06/2022 Local time: 10:00
Place:
Zentrale Vergabestelle MWIDE

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Zur vorliegenden Aufgabenbeschreibung sind nur schriftliche Rickfragen zugelassen. Diese
sind Uber den Kommunikationsbereich des Vergabemarktplatzes NRW unter www.evergabe.
nrw.de zu stellen. Die Beantwortung der gestellten Fragen erfolgt schriftlich Gber den
Vergabemarktplatz zeitgleich und anonymisiert an alle am Verfahren beteiligten Bieter.
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Eingehende Bieterfragen werden gesammelt und zu regelmafigen Terminen (ca. einmal pro
Woche) beantwortet.
Bekanntmachungs-ID: CXS7YYFYYA9

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland
Postal address: Zeughausstrale 2-10
Town: KdIn
Postal code: 50667
Country: Germany

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstol3 unverziglich beim MWIDE
NRW zu riigen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)).
VerstolRRe, die aufgrund der Bekanntmachung oder der Vergabeunterlagen erkennbar sind,
mussen spatestens bis zu der in der Bekanntmachung genannten Frist zur Abgabe der
Teilnahmeantrage bzw. der in den Angebotsunterlagen genannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem MWIDE NRW geltend gemacht werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 2-3 GWB). Teilt das
MWIDE NRW dem Unternehmen mit, seiner Rige nicht abhelfen zu wollen, so besteht die
Moglichkeit innerhalb von 15 Tagen nach Eingang der Mitteilung einen Antrag auf
Nachprufung bei der Vergabekammer zu stellen.
Bieter, deren Angebote fur den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem
Zuschlag gem. § 134 GWB daruber informiert. Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach
Absendung dieser Information durch das MWIDE NRW geschlossen werden; bei Ubertragung
per Fax oder auf elektronischem Weg betragt diese Frist 10 Kalendertage. Sie beginnt am Tag
nach Absendung der Information durch das MWIDE NRW.

VL.5. Date of dispatch of this notice
02/05/2022
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