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242768-2026 - Competition

Croatia — Toner for laser printers/fax machines — Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw
ispisne uredaje

OJ S 69/2026 09/04/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Hrvatski zavod za socijalni rad
Email: korisnik100@socskrb.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uredaje
Description: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw
pisaCe, sukladno troSkovniku, tehni€kim karakteristikama i ostalim trazenim uvjetima
naznacenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Procedure identifier: 865974b0-7256-4988-8296-07c5d3144a1d
Internal identifier: 32/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30125110 Toner for laser printers/fax machines

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Republika Hrvatska

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
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Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici

trgovanja ljudima

Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za

mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uredaje
Description: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw
pisacCe, sukladno troskovniku, tehni¢kim karakteristikama i ostalim traZzenim uvjetima
naznacenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Internal identifier: 32/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30125110 Toner for laser printers/fax machines

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Republika Hrvatska

5.1.3. Estimated duration
Start date: 11/05/2026
Duration end date: 30/09/2026

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 300 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Aspekti se odnose na: Tehnicke specifikacije
Approach to reducing environmental impacts: Other

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons
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5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified deliveries
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Quality
Name: Rok isporuke robe
Description: Ponuda s ponudenim najmanjim rokom isporuke - Cetiri radna dana dobiva
maksimalno 30 bodova, za pet dana 17 bodova, za Sest dana 12 bodova, za sedam dana 5
bodova, i za osam dana 3 boda. Za rok isporuke od 9 i viSe radnih dana, nema bodova. (Rok
isporuke robe racuna se od sljedeceg radnog dana u odnosu na dan zaprimanja narudzbe.)
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/78235
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/78235
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan dostaviti zaduznicu ili bjanko
zaduznicu, obje solemnizirane kod javnog biljeznika u skladu s vazec¢im propisima ili
bankarsku garanciju, neopozivu i bezuvjetnu, naplativu od banke na prvi pisani poziv, bez
prava prigovora. Sukladno ¢lanku 215. stavku 2. ZJN NN 120/16, 114/22, jamstvo za
ozbiljnost ponude je odredeno u apsolutnom iznosu i iznosi 9.000,00 EUR. U garanciji banke
mora biti navedeno: ¢ da je garancija banke bezuvjetna, naplativa na prvi poziv i bez prigovora,
+ da ¢e Narucitelj naplatiti garanciju banke u slu¢aju: o odustajanja ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, 0 nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. ZJN NN 120/16, 114/22, o neprihvacanja ispravka raCunske pogreske, o odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, o nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora,
« da je korisnik garancije Narucitelj - Hrvatski zavod za socijalni rad. Rok valjanosti jamstva za
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude, Naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i

242768-2026 Page 3/7


https://eojn.hr/tender-eo/78235
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/78235

jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku. Jamstvo za ozbiljnost ponude
dostavlja se u izvorniku. Izvornik ne smije biti ni na koji nacin ostecen (busenjem, klamanjem i
sl.). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, narucitelj ¢e prihvatiti jamstvo koje glasi na
sve Clanove zajednice gospodarskih subjekata (garanta). Opcionalno, svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata moze dostaviti jamstvo za svoj dio garancije, a kumulativan iznos
mora biti jednak trazenom iznosu uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja,
sadrZaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slu¢aju podno$enja zajednic¢ke ponude,
jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadrzavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je
ponuditelj. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektronicke
dostave ponude, u papirnatom obliku, postom ili dostavom u zatvorenoj omotnici na kojoj su
navedeni podaci sukladno Dokumentaciji o nabavi. Javni narucitelj obvezan je vratiti
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja
ugovora, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Sukladno ¢lanku 214. st. 4.
Zakona o javnoj nabavi ponuditelj moze umjesto zaduznice, bjanko zaduZznice ili bankovne
garancije kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu na
transakcijski racun broj IBAN: HR1210010051863000160, poziv na broj — 9725-52645-0IB
PONUDITELJA, opis placanja — JAMSTVO ZA OZBILINOST PONUDE - Evidencijski broj
nabave: 32/2026. U tom slu€aju ponuditelji u ponudi prilazu dokaz o uplati. Dokaz o placanju
nov€anog pologa na temelju kojeg se mozZe utvrditi da je transakcija izvrSena smatraju se i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plac¢anje ukljuCujuci i onih izdanih u
elektronskom obliku. Dokaz o pla¢anju nov€anog pologa moZze se dostaviti u elektronskom
obliku u sklopu elektronski dostavljene ponude te se u tom slucaju dokaz ne mora dostaviti u
papirnatom obliku. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude
dostavlja jedan od ¢lanova ili svi ¢lanovi zajednicki uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu
uvjeta, trajanja, sadrzaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slu¢aju da ponuditelj
uplacuje nove€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaze / uvezuje u ponudu. Na temelju
dostavljenog dokaza o placanju pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na raCunu
narucitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt moZe dostaviti jamstvo koje je duze od roka
valjanosti ponude.

Deadline for receipt of tenders: 21/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 21/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Ulica Ivana Dezmana 6, 10000 Zagreb

Additional information: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: <strong>MATERIJALNI NEDOSTACI
STVARI</strong> Isporucitelj se obvezuje korisniku isporuciti ugovorenu robu bez materijalnih
nedostataka koji bi onemogudili njihovo nesmetano koriStenje i upotrebu. Materijalni nedostaci
isporucenih artikala mogu biti vidljivi i skriveni. O vidljivim nedostacima narucitelj ¢e obavijestiti
Isporucitelja &nbsp;putem elektroni¢ke poste, u roku od 8 (osam) dana od dana primitka robe,
dok ¢e o skrivenim nedostacima obavijestiti u roku od 2 (dva) mjeseca od dana primitka robe.
Odmah po primitku obavijesti o materijalnim nedostacima, odabrani ponuditelj ¢e iste ukloniti
na nacin da Ce artikl s nedostatkom zamijeniti novim artiklom, sukladno troskovniku, tj. ponudi
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odabranog ponuditelja. Rok za otklanjanje nedostataka tj. zamjene s novim proizvodom ne
smije biti duzi od roka za isporuku kojeg je ponuditelj ponudio. TroSkovi koji pri tome mogu
nastati su na strani Isporucitelja. Prigovore na koli¢inu robe Narucitelj robe...

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Placanje ¢e se obavljati bez predujma, sukladno stvarno isporu¢enoj
koli€ini robe, u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog elektroni¢kog raCuna u obliku
XML datoteke putem FINA-inog web servisa e-Racun. Zaprimljeni raCun mora sadrZavati sve
elemente propisane Clankom 5. Zakona o elektronickom izdavanju racuna u javnoj nabavi
(,Narodne novine® br. 94/18) te ostalim propisima koji ureduju izdavanje raCuna. Placanje se
obavlja na raCun odabranog ponuditelja. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o javnoj nabavi u
podugovor tada ¢e narucitelj za onaj dio usluge koju izvrSi podugovaratelj neposredno platiti
podugovaratelju. Narucitelj ¢e neposredno plac¢ati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti
izvrsio, osim ako ugovaratelj dokaZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora
veC podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Hrvatski
zavod za socijalni rad
Organisation providing more information on the review procedures: Hrvatski zavod za socijalni
rad

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Hrvatski zavod za socijalni rad
Registration number: 52966791065
Postal address: Ulica lvana Dezmana 6
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Sluzba za javnu nabavu
Email: korisnik100@socskrb.hr
Telephone: +385 14598300
Internet address: https://socskrb.hr/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
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8.1.

Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241

Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V

Town: Zagreb

Postcode: 10000

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telephone: +385 14559 930

Internet address: https://www.dkom.hr/

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIlI. 6
Town: Zagreb

Postcode: 10020

Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: EOJN Helpdesk

Email: eojn@nn.hr

Telephone: +385 16652889

Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed

62070668-b580-4b52-8b43-008556dbf601-01
Main reason for change

Procedure suspended due to a complaint, appeal or any other action for review

Description

Informacija o zalbenom postupku - Postupak nabave se ne zaustavlja zbog Zalbenog postupka

Notice information

242768-2026

Notice identifier/version: f33bc236-454c-405f-9724-2db254728462 - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 07/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central

European Summer Time
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Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 242768-2026

OJ S issue number: 69/2026

Publication date: 09/04/2026
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