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I.1.

See the notice on TED website 243266-2015 - Competition
Netherlands-Voorhout: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 132/2015 11/07/2015
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Sophia Stichting voor Katholiek Basisonderwijs in de Duin- en Bollenstreek

: 401967417National registration number
: Leidsevaart 2Postal address

: VoorhoutTown
: 2215 REPostal code

: NetherlandsCountry
: Mikle MeursFor the attention of

 E-mail: sophiastichting@pro-mereor.nl
: +31 263701476Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.sophiascholen.nl
Address of the buyer profile: www.sophiascholen.nl
Electronic access to information: https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging
/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=60971

:Additional information can be obtained from
Official name: Pro Mereor BV

: Burgemeester Weertsstraat 69Postal address
: ArnhemTown

: 6814 HMPostal code
: NetherlandsCountry

: M. MeursFor the attention of
 E-mail: sophia@pro-mereor.nl

: +31 263701476Telephone
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
Official name: Pro Mereor BV

: Burgemeester Weertsstraat 69Postal address
: ArnhemTown

: 6814 HMPostal code
: NetherlandsCountry

: M. MeursFor the attention of
 E-mail: sophia@pro-mereor.nl

: +31 263701476Telephone
: Tenders or requests to participate must be submitted Official name: Pro Mereor BV

: Burgemeester Weertsstraat 69Postal address
: ArnhemTown

: 6814 HMPostal code
: NetherlandsCountry

: M. MeursFor the attention of

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/243266-2015
mailto:sophiastichting@pro-mereor.nl?subject=TED
http://www.sophiascholen.nl
http://www.sophiascholen.nl
https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=60971
https://www.tenderned.nl:443/tenderned-web/aankondiging/detail/samenvatting.xhtml?aankondigingId=60971
mailto:sophia@pro-mereor.nl?subject=TED
mailto:sophia@pro-mereor.nl?subject=TED
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II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.4.

I.3.

I.2.

 E-mail: sophia@pro-mereor.nl
: +31 263701476Telephone

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Europese aanbesteding ICT diensten.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Voorhout.
NUTS code NL Nederland

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Het doel van de aanbestedende dienst is het selecteren en contracteren van 1 ondernemer 
die in staat is de volgende ICT diensten te leveren:
1. ICT beheerdiensten;
2. ontwikkeling en beheer ICT leeromgeving.
3. levering ICT hardware t.b.v. infrastructuur.
Aanbestedende dienst wenst een inschrijver die haar schoollocaties kan ontzorgen ten 
aanzien van het ICT beheer en een ICT omgeving aanbiedt die aansluit bij de eisen zoals die 
gesteld worden aan een ICT omgeving in het toekomstige PO onderwijs. Aanbestedende 
dienst wenst een inschrijver die ICT diensten biedt voor haar verschillende soorten gebruikers.
Aanbestedende dienst ziet ICT diensten als een ondersteunend proces. Op de schoollocaties 
is ICT kennis op gebruikersniveau.
Aanbestedende dienst wenst haar bestaande decentrale serverapparatuur binnen redelijk 
termijn buiten gebruik te stellen of te vervangen en/of over te gaan tot zoveel mogelijk „cloud 
computing”.
Onderdelen van de gevraagde dienstverlening zijn:
1. de technische ICT beheerdiensten(applicatiebeheer functioneel beheer en technisch 
beheer):
a. onderhoud en beheer van netwerken en infrastructuur;
b. 2e lijns helpdesk t.b.v. gebruikers);
c. 1e lijns helpdesk t.b.v. ICT coordinatoren;
2. ontwikkeling en beheer digitale ICT leeromgeving;
3. levering van een hybride oplossing waarbij rekening gehouden wordt met:

mailto:sophia@pro-mereor.nl?subject=TED
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II.3.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.9.

II.1.8.

II.1.7.

II.1.6.

a. server based computing;
b. cloud computing;
c. workstation (1 applicatie op 1 werkstation);
4. levering ICT hardware t.b.v. infrastructuur.
Aanschaf van gebruikersapparatuur valt buiten deze aanbesteding.

CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Het doel van de aanbestedende dienst is het selecteren en contracteren van een Inschrijver 
voor de levering/dienstverlening van ICT diensten gedurende een initiële periode vanaf 
1.1.2016 tot en met 31.12.2020. Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele 
verlengingsmogelijkheid van 4 keer 1 jaar.
Plafondbudget:
Er is een beschikbaar plafondbudget voor de jaarlijkse dienstverlening voor onderdeel 1 en 2 
van 67 500 EUR (excl. btw).
Hiervoor dient minimaal te worden uitgevoerd:
— de jaarlijkse ICT beheerdiensten (zie ook prijswens 4),
— de jaarlijkse kosten in verband met ontwikkeling en beheer van de ICT leeromgeving (zie 
ook prijswens 5).

Information about options
Options: yes
Description of options: Het doel van de aanbestedende dienst is het selecteren en 
contracteren van een inschrijver voor de levering/dienstverlening van ICT diensten gedurende 
een initiële periode vanaf 1.1.2016 tot en met 31.12.2020. Aanbestedende dienst heeft een 
éénzijdige, optionele verlengingsmogelijkheid van 4 keer 1 jaar.

Provisional timetable for recourse to these options:
in months: 48 ( )from the award of the contract

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 4
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent 
contracts:
in months: 12 ( )from the award of the contract

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 48 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

III.2.3.

III.2.2.

III.2.1.

III.2.

III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1. Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot onderhandeling of de in het 
beschrijvende document vermelde criteria.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot onderhandeling of de in het 
beschrijvende document vermelde criteria.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot onderhandeling of de in het 
beschrijvende document vermelde criteria.

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot 
onderhandeling of de in het beschrijvende document vermelde criteria.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot 
onderhandeling of de in het beschrijvende document vermelde criteria.
Minimum level(s) of standards possibly required: De in het bestek, in de uitnodiging tot 
inschrijving of tot onderhandeling of de in het beschrijvende document vermelde criteria.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot onderhandeling of de in het 
beschrijvende document vermelde criteria.
Minimum level(s) of standards possibly required:
De in het bestek, in de uitnodiging tot inschrijving of tot onderhandeling of de in het 
beschrijvende document vermelde criteria.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: no

Section IV: Procedure

Type of procedure
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VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1. Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 21.8.2015 - 17:00
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
28.9.2015 - 17:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1. Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
8.7.2015


