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I.4.

I.1.

See the notice on TED website 243337-2023 - Result
Germany-Hanover: Facilities management software package and software package suite
OJ S 81/2023 25/04/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Medizinische Hochschule Hannover
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
NUTS code: DE929 Region Hannover
Postal code: 30625
Country: Germany
Contact person: GB IV - Logistik, Abteilung Zentraleinkauf OE 1260
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
Telephone: +49 5115326364
Fax: +49 5115323375

:Internet address(es)
Main address: http://www.mh-hannover.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
MHH - Software CAFM-System
Reference number: 2021/750/5859

Main CPV code
48420000 Facilities management software package and software package suite

Type of contract
Supplies

Short description
Die Medizinische Hochschule Hannover (MHH) beabsichtigt die Beschaffung einer Software 
für das Facility Management.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/243337-2023
mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED
http://www.mh-hannover.de
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 586 596,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE929 Region Hannover
Main site or place of performance: Medizinische Hochschule Hannover Carl-Neuberg-Straße 1 
30625 Hannover

Description of the procurement
Das Vergabeverfahren bezieht sich auf die Vorinformation .2022/S 008-014986
Ablauf des Verfahrens: siehe Punkt VI.3) Zusätzliche Angaben
1) Phase Interessenbekundung: Die Phase Interessenbekundung ist abgeschlossen.
2) Phase Interessenbestätigung
3) Phase Angebotsphase
Mit diesem Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb werden die Phase 
Interessenbestätigung und Phase Angebotsphase abgebildet. Zum Teilnahmewettbewerb
/Interessenbestätigung werden nur diejenigen Unternehmen, die form- und fristgerecht ihr 
Interesse bekundet haben, aufgefordert und erhalten Zugang zu den vollständigen finalen 
Vergabeunterlagen. Weitere/sonstige Unternehmen sind nicht zur Teilnahme am Verfahren 
berechtigt!!!
Die MHH sucht eine CAFM-Software (Computer Aided Facility Management) zur effizienten 
Unterstützung und Steuerung der Geschäftsprozesse des Corporate Real Estate 
Managements (CREM) und des technischen, infrastrukturellen und kaufmännischen Facility 
Managements. Diese Software soll auf die Bedarfe optimal zugeschnitten werden. Bisher wird 
das CAFM-System ConjectFM (jetzt Planon essentials (conjectFM)) benutzt.
Die MHH betreibt bereits seit vielen Jahren ein komplexes ERP-System der Fa. SAP. Zurzeit 
in der Version ERP6.0 mit EHP8. Die klassischen, betriebswirtschaftlichen SAP-Module FI, 
CO, FI-AA, HR, PM, MM, SD, PSM werden ergänzt durch die Module IS-H und i.s.h.med 
sowie SRM. Alle Module, inklusive HR laufen auf einem System. Das System ist auf UniCode-
Basis eingestellt.
Die MHH ist komplett ISO 9001-2015 zertifiziert und die Prozesse mit ihren Schnittstellen sind 
zu beachten. Die Schnittstelle zu "Microsoft Sharepoint 2019" ist mit einzuplanen um einen 
reibungslosen Dokumenten- und Datenaustausch zu gewährleisten. Des Weiteren ist der hohe 
datentechnische Sicherheitsstandard der MHH zwingend zu beachten.
Im Geschäftsbereich III - Technik, Gebäude (GBIII), wird für die Instandhaltung das Modul 
SAP-PM (Plant Maintenance) genutzt. Als Besonderheit ist dort ein Gerätebuch nach MPG als 
Add-on installiert, da dem GBIII auch der Bereich Medizintechnik zugeordnet ist. Das 
Dokumentmanagement von SAP wird derzeit nicht genutzt.
Bisher wird das CAFM-System der Fa. Planon, Planon essentialsFM, (vormals Fa. Conject, 
ConjectFM) eingesetzt. Es gibt eine C/S Struktur in der Version 8.4.2.1 ohne Webportal. Als 
CAD-Anwendung wird Autocad(R) der Fa. Autodesk mit dem Tool FM-Design der Fa. 
Deltacad eingesetzt. Die Daten werden innerhalb der MHH durch das MHH Information 
Technology (MIT) verwaltet und auf einem Oracle-System betrieben.
Zukünftig sollen auch weiterhin, alle Komponenten des CAFM Systems innerhalb der MHH 
verwaltet werden.
Der Geschäftsbereich III - Technik, Gebäude (GBIII) unterteilt sich in die Abteilungen 
"Technisches GM" (TGM), "Infrastrukturelles GM" (IGM), "Kaufmännisches GM" (KGM), 
"Veranstaltungsmanagement" (VAM) und "Medizintechnik" (MED). Der Medizintechnik ist der 
Fachbereich "Inventarisierung und Klassifizierung" zugeordnet welcher zentral alle 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/014986-2022
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

Gerätedaten erfasst und verwaltet. Das Sachgebiet "Flächenmanagement" (FLM) ist dem 
KGM zugeordnet. Das Sachgebiet "Reinigungsmanagement" befindet sich im 
Geschäftsbereich IV Logistik, Abteilung Aufbereitung.
Das Ziel ist die Einführung eines einheitlichen, standortübergreifenden CAFM-Systems, 
welches die Datenbasis für alle FM- und CREM-relevanten Prozesse beinhaltet und die damit 
verbundenen Prozesse incl. der Prozesse der Medizintechnik abbildet, sofern sie nicht schon 
durch das SAP-ERP-System abgedeckt sind. Neben Stammdaten und Bewegungsdaten liegt 
das Augenmerk auf dem integrierten Aufbau des Dokumentenmanagementsystems (DMS).

Award criteria
Quality criterion - Name: technische und fachliche Kompetenz / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Produktpräsentation der Software / Weighting: 15
Price - Weighting: 35.00

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Die Vertragsdauer verlängert sich gemäß dem EVB-IT-Vertrag, sofern die MHH nicht von dem 
vertraglich vorgesehenen Kün-digungsrecht des Auftraggebers Gebrauch macht.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 184-518338

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Auftragsvergabe Loy & Hutz Solutions GmbH

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/518338-2022
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/04/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Loy & Hutz Solutions GmbH
Postal address: Emmy-Noether-Str. 2
Town: Freiburg
NUTS code: DE131 Freiburg im Breisgau, Stadtkreis
Postal code: 79110
Country: Germany
E-mail: zentrale@loyhutz.de
Telephone: +49 761-45962-0
Fax: +49 761-45962-33
Internet address: http://www.loyhutz.de
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 586 596,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXS0YDWY1Y898LRB

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Arbeit 
und Verkehr
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Lüneburg
Postal code: 21339
Country: Germany
Telephone: +49 4131151334
Fax: +49 4131152943

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens gemäß § 160
Abs. 3 GWB nur zulässig ist, wenn.

mailto:zentrale@loyhutz.de?subject=TED
http://www.loyhutz.de
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VI.5.

VI.4.4.

1. der Antragsteller den gerügten Verstoß gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber unverzüglich gerügt hat,
2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
spätestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder 
zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,
3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe 
oder zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,
4. nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge 
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Medizinische Hochschule Hannover
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
Postal code: 30625
Country: Germany
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
Telephone: +49 5115326364
Fax: +49 5115323375
Internet address: http://www.mh-hannover.de

Date of dispatch of this notice
20/04/2023

mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED
http://www.mh-hannover.de

