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See the notice on TED website

243352-2026 - Result
France – Repair and maintenance services of cooler groups – Maintenance du parc de matériels 
frigorifiques des établissements membres du GHT Rouen Coeur de Seine
OJ S 69/2026 09/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: CHU ROUEN NORMANDIE
Email: cellulemarches@chu-rouen.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Maintenance du parc de matériels frigorifiques des établissements membres du GHT 
Rouen Coeur de Seine
Description: Maintenance du parc de matériels frigorifiques des établissements membres du 
GHT Rouen Coeur de Seine
Procedure identifier: 5285d3b6-9e64-42cd-b134-aebfd71a73cf
Previous notice: 4aabbfad-523a-4bd5-8695-bd6ace562c5e-01
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50730000 Repair and maintenance services of cooler groups

2.1.2.  Place of performance
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

2.1.4.  General information
Additional information: Le Marché Public est conclu pour une période initiale de 1 an à 
compter de la date de notification du marché public au titulaire. Le Marché Public peut ensuite 
être reconduit 3 fois par période successive de 1 an et pour une durée de validité maximale de 
4 ans.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Lot n°1 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques du CHU Rouen Normandie

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/243352-2026
mailto:cellulemarches@chu-rouen.fr
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Description: Lot n°1 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques du CHU Rouen 
Normandie

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50730000 Repair and maintenance services of cooler groups

5.1.2.  Place of performance
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Prix des prestations sur la base des prix portés à l'Acte d'Engagement 70%, 
décomposé comme suit : -Maintenance préventive (40%) -Maintenance curative (20%) -Prix 
main d'oeuvre Horaire (5%) -Coefficient majorateur de vente pour peines et soins (5%)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Description: Valeur technique sur la base des éléments présentés dans le mémoire technique 
: 20 %. Ce document devra comprendre les éléments suivants : -Une courbe des effectifs et 
les dispositions prises pour assurer la maintenance. -Les moyens en personnel avec leur 
qualification et les moyens en matériel permettant de respecter les délais. -Une note 
sommaire indiquant les principales mesures prises pour assurer la sécurité et l'hygiène, et 
réduire les nuisances (bruits, pollutions, accès, etc…) dues à la réalisation de la maintenance. 
Cette note précisera également les protections mises en place pour assurer la sécurité des 
personnes prenant en compte «le caractère hospitalier de l'établissement, avec le 
fonctionnement permanent des différents bâtiments».
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: critère RSE sur la base du questionnaire RSE : 10 %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
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5.1.16.
 
Further information, mediation and review
Mediation organisation: CHU ROUEN NORMANDIE
Review organisation: Tribunal Administratif de Rouen
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Rouen
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Lot n°2 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques de l’UCPA du CHU Rouen 
Normandie
Description: Lot n°2 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques de l’UCPA du CHU 
Rouen Normandie

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50730000 Repair and maintenance services of cooler groups

5.1.2.  Place of performance
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Prix des prestations sur la base des prix portés à l'Acte d'Engagement 70%, 
décomposé comme suit : -Maintenance préventive (40%) -Maintenance curative (20%) -Prix 
main d'oeuvre Horaire (5%) -Coefficient majorateur de vente pour peines et soins (5%)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Description: Valeur technique sur la base des éléments présentés dans le mémoire technique 
: 20 %. Ce document devra comprendre les éléments suivants : -Une courbe des effectifs et 
les dispositions prises pour assurer la maintenance. -Les moyens en personnel avec leur 
qualification et les moyens en matériel permettant de respecter les délais. -Une note 
sommaire indiquant les principales mesures prises pour assurer la sécurité et l'hygiène, et 
réduire les nuisances (bruits, pollutions, accès, etc…) dues à la réalisation de la maintenance. 
Cette note précisera également les protections mises en place pour assurer la sécurité des 
personnes prenant en compte «le caractère hospitalier de l'établissement, avec le 
fonctionnement permanent des différents bâtiments».
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
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Criterion: 
Type: Quality
Description: critère RSE sur la base du questionnaire RSE : 10 %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: CHU ROUEN NORMANDIE
Review organisation: Tribunal Administratif de Rouen
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Rouen
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Lot n°3 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques des autres établissements 
membres du GHT Rouen Coeur de Seine (hors CHU Rouen Normandie) tels que défini à l’
annexe 1 du CCAP
Description: Lot n°3 : Maintenance du parc de matériels frigorifiques des autres 
établissements membres du GHT Rouen Coeur de Seine (hors CHU Rouen Normandie) tels 
que défini à l’annexe 1 du CCAP

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50730000 Repair and maintenance services of cooler groups

5.1.2.  Place of performance
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Prix des prestations sur la base des prix portés à l'Acte d'Engagement 70%, 
décomposé comme suit : -Maintenance préventive (40%) -Maintenance curative (20%) -Prix 
main d'oeuvre Horaire (5%) -Coefficient majorateur de vente pour peines et soins (5%)
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
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Type: Quality
Description: Valeur technique sur la base des éléments présentés dans le mémoire technique 
: 20 %. Ce document devra comprendre les éléments suivants : -Une courbe des effectifs et 
les dispositions prises pour assurer la maintenance. -Les moyens en personnel avec leur 
qualification et les moyens en matériel permettant de respecter les délais. -Une note 
sommaire indiquant les principales mesures prises pour assurer la sécurité et l'hygiène, et 
réduire les nuisances (bruits, pollutions, accès, etc…) dues à la réalisation de la maintenance. 
Cette note précisera également les protections mises en place pour assurer la sécurité des 
personnes prenant en compte «le caractère hospitalier de l'établissement, avec le 
fonctionnement permanent des différents bâtiments»
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: critère RSE sur la base du questionnaire RSE : 10 %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: CHU ROUEN NORMANDIE
Review organisation: Tribunal Administratif de Rouen
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Rouen
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Lot n° 4 : Mise en conformité des équipements sous pression (ESP) installés dans la 
cuisine centrale du Centre Hospitalier du Rouvray
Description: Lot n° 4 : Mise en conformité des équipements sous pression (ESP) installés 
dans la cuisine centrale du Centre Hospitalier du Rouvray

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50730000 Repair and maintenance services of cooler groups

5.1.2.  Place of performance
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: prix des prestations sur la base des prix portés à l’Acte d’Engagement: 70 %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion: 
Type: Quality
Description: Valeur technique sur la base des éléments présentés dans le mémoire technique 
: 20 %. Ce document devra comprendre les éléments suivants : -Une courbe des effectifs et 
les dispositions prises pour assurer la maintenance. -Les moyens en personnel avec leur 
qualification et les moyens en matériel permettant de respecter les délais. -Une note 
sommaire indiquant les principales mesures prises pour assurer la sécurité et l'hygiène, et 
réduire les nuisances (bruits, pollutions, accès, etc…) dues à la réalisation de la maintenance. 
Cette note précisera également les protections mises en place pour assurer la sécurité des 
personnes prenant en compte «le caractère hospitalier de l'établissement, avec le 
fonctionnement permanent des différents bâtiments».
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: critère RSE sur la base du questionnaire RSE : 10 %
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: CHU ROUEN NORMANDIE
Review organisation: Tribunal Administratif de Rouen
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Rouen
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 1 600 882,00 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 1 350 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DALKIA
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Tender: 
Tender identifier: DALKIA (lot 1)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
The tender was ranked: yes
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 20260017001000 DALKIA (lot 1)
Date of the conclusion of the contract: 23/03/2026
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 60 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: GFROID
Tender: 
Tender identifier: GFROID (lot 2)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
The tender was ranked: yes
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 20260017002000 GFROID (lot 2)
Date of the conclusion of the contract: 23/03/2026
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2

6.1.  Result lot identifier: LOT-0003
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 150 000,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DALKIA FROID SOLUTIONS
Tender: 
Tender identifier: DALKIA FROID SOLUTIONS (lot 3)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0003
The tender was ranked: yes
Subcontracting: No
Contract information: 
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Identifier of the contract: 20260017003000 DALKIA FROID SOLUTIONS (lot 3)
Date of the conclusion of the contract: 23/03/2026
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 3

6.1.  Result lot identifier: LOT-0004
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement: 
Maximum value of the framework agreement: 40 882,00 EUR

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DALKIA FROID SOLUTIONS
Tender: 
Tender identifier: DALKIA FROID SOLUTIONS (lot 4)
Identifier of lot or group of lots: LOT-0004
The tender was ranked: yes
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 20260017004000 DALKIA FROID SOLUTIONS (lot 4)
Date of the conclusion of the contract: 23/03/2026
Organisation signing the contract: CHU ROUEN NORMANDIE

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: CHU ROUEN NORMANDIE
Registration number: 26760168000015
Postal address: 1 rue de Germont
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Email: cellulemarches@chu-rouen.fr
Telephone: 0232888023
Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr
Roles of this organisation: 
Buyer
Mediation organisation
Organisation signing the contract

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Administratif de Rouen

mailto:cellulemarches@chu-rouen.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
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Registration number: 17760005300025
Postal address: 53 avenue Gustave Flaubert
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Email: greffe.ta-rouen@juradm.fr
Telephone: 0235583500
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: DALKIA
Size of the economic operator: Large
Registration number: 4550053706585
Postal address: PANORAMA 204 rue Sadi Carnot
Town: Saint Andre Lez Lille
Postcode: 59350
Country subdivision (NUTS): Nord (FRE11)
Country: France
Email: commercehn@dalkia.fr
Telephone: 0235645700
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: GFROID
Size of the economic operator: Small
Registration number: 40445263300021
Postal address: 246 avenue des 4 Ages ZI de l'Oison
Town: Saint Pierre Les Elbeuf
Postcode: 76320
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Email: gfroid@gfroid.com
Telephone: 0235774000
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0002

8.1.  ORG-0005
Official name: DALKIA FROID SOLUTIONS
Size of the economic operator: Large
Registration number: 06620112000848
Postal address: rue Fabien Cesbron CS 10017
Town: Saint Sylvain D'Anjou
Postcode: 49484
Country subdivision (NUTS): Maine-et-Loire (FRG02)
Country: France

mailto:greffe.ta-rouen@juradm.fr
mailto:commercehn@dalkia.fr
mailto:gfroid@gfroid.com
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Email: rouen@dalkiafroidsolutions.com
Telephone: 0235607005
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0003, LOT-0004

Notice information

Notice identifier/version: 6cedd93b-1e09-4c55-8098-3582621b8f59  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 08/04/2026 10:52:16 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 243352-2026
OJ S issue number: 69/2026
Publication date: 09/04/2026

mailto:rouen@dalkiafroidsolutions.com
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