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See the notice on TED website

243508-2026 - Contract modification
Bulgaria – Mobile-telephone services – "Осигуряване на мобилни услуги"
OJ S 69/2026 09/04/2026
Contract modification notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: АГЕНЦИЯ "МИТНИЦИ"
Email: Ekaterina.Miteva@customs.bg

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: "Осигуряване на мобилни услуги"
Description: Предмет на възлагане с настоящата поръчка е: „Осигуряване на мобилни 
услуги” 1. Предметът на настоящата обществена поръчка е свързан с предоставянето 
на следните услуги: пренос на глас, кратки текстови съобщения (SMS), мултимедийни 
съобщения (MMS) и достъп до интернет чрез обществена електронна мрежа по 
стандарт GSM /UMTS или еквивалент с национално покритие; стандартни гласови 
услуги (гласова поща; изчакване и задържане на повикването; пренасочване на 
повикването; ограничаване/забрана на повикванията; конферентна връзка; 
идентификация на повикването: CLIP, CLIR; справочни услуги, отнасящи се до 
абонатните номера, кодове за автоматично вътрешно и международно избиране, цени и 
друга подобна информация, свързана с далекосъобщителните услуги на оператора); 
връзки към други мобилни и фиксирани мрежи на територията на Република България. 
2. Опция, която включва допълнителни дейности, подпомагащи дейността на 
Възложителя и/или допринасящи за реализирането на основната услуга. 1. Прогнозна 
стойност Максималната прогнозна стойност на поръчката, определена в съответствие с 
разпоредбата на чл. 21, ал. 2 и 3 от ЗОП, към датата на откриване на поръчката и при 
спазване на правилата на чл. 21, ал. 1 от ЗОП и чл. 27 от ППЗОП, е в размер на 800 
000.00 (осемстотин хиляди) лева без начислен ДДС. 2. Обособени позиции 
Обществената поръчка не е разделена на обособени позиции. Предметът на 
настоящата поръчка е предоставяне на услуги по пренос на глас, кратки текстови 
съобщения (SMS), мултимедийни съобщения (MMS) и достъп до интернет чрез 
обществена електронна мрежа по стандарт GSM /UMTS или еквивалент с национално 
покритие от лицензиран оператор. Определеният предмет на обществената поръчка е 
единен и неделим и не е технически възможно разделянето му на обособени позиции. 3. 
Място за изпълнение на поръчката Мястото на изпълнение на поръчката е територията 
на Република България и извън нея, чрез предоставяне на услугата „роуминг” и 
международни разговори.
Procedure identifier: 8e79e2b0-c6b4-43ab-aec9-aaa8ae3e721e
Internal identifier: 243879

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/243508-2026
mailto:Ekaterina.Miteva@customs.bg
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2.1.2.
 
Place of performance
Country: Bulgaria
Anywhere in the given country

2.1.4.  General information
Additional information: Обществената поръчка е обявена с Решение № F 282743 от 
14.10.2022 г., Обявление за поръчка № F 282678, № от ОВ на ЕС 2022/S 202-575484 от 
19.10.2022 г., Обявление за възложена поръчка № F 314890, № от ОВ на ЕС 2023/S 010-
023229 от 13.01.2023 г. Решение за избор на изпълнител № D19598471 от 07.12.2022 г. 
Стойност на изменението - 2 792,86 евро/5 462,36лева без ДДС.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: "Осигуряване на мобилни услуги"
Description: Предмет на възлагане с настоящата поръчка е: „Осигуряване на мобилни 
услуги” 1. Предметът на настоящата обществена поръчка е свързан с предоставянето 
на следните услуги: пренос на глас, кратки текстови съобщения (SMS), мултимедийни 
съобщения (MMS) и достъп до интернет чрез обществена електронна мрежа по 
стандарт GSM /UMTS или еквивалент с национално покритие; стандартни гласови 
услуги (гласова поща; изчакване и задържане на повикването; пренасочване на 
повикването; ограничаване/забрана на повикванията; конферентна връзка; 
идентификация на повикването: CLIP, CLIR; справочни услуги, отнасящи се до 
абонатните номера, кодове за автоматично вътрешно и международно избиране, цени и 
друга подобна информация, свързана с далекосъобщителните услуги на оператора); 
връзки към други мобилни и фиксирани мрежи на територията на Република България. 
2. Опция, която включва допълнителни дейности, подпомагащи дейността на 
Възложителя и/или допринасящи за реализирането на основната услуга. 3. Прогнозна 
стойност Максималната прогнозна стойност на поръчката, определена в съответствие с 
разпоредбата на чл. 21, ал. 2 и 3 от ЗОП, към датата на откриване на поръчката и при 
спазване на правилата на чл. 21, ал. 1 от ЗОП и чл. 27 от ППЗОП, е в размер на 800 
000.00 (осемстотин хиляди) лева без начислен ДДС. 4. Обособени позиции 
Обществената поръчка не е разделена на обособени позиции. Предметът на 
настоящата поръчка е предоставяне на услуги по пренос на глас, кратки текстови 
съобщения (SMS), мултимедийни съобщения (MMS) и достъп до интернет чрез 
обществена електронна мрежа по стандарт GSM /UMTS или еквивалент с национално 
покритие от лицензиран оператор. Определеният предмет на обществената поръчка е 
единен и неделим и не е технически възможно разделянето му на обособени позиции. 5. 
Място за изпълнение на поръчката Мястото на изпълнение на поръчката е територията 
на Република България и извън нея, чрез предоставяне на услугата „роуминг” и 
международни разговори.
Internal identifier: 243879

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64212000 Mobile-telephone services
Options: 
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Description of the options: Опция, която включва допълнителни дейности, подпомагащи 
дейността на Възложителя и/или допринасящи за реализирането на основната услуга.

5.1.2.  Place of performance
Country: Bulgaria
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 23/12/2022
Duration end date: 22/12/2026

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement
Green Procurement Criteria: Other Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of contract: 
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Комисия за защита на конкуренцията
Information about review deadlines: Настоящото обявление не е сред актовете, 
подлежащи на обжалване съгласно чл. 196 от ЗОП.
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: Национална агенция за 
приходите
Web address of tax legislation: https://nra.bg/wps/portal/nra/nachalo
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed: 
Министерство на околната среда и водите
Web address of environmental legislation: https://www.moew.government.bg/
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed: Министерство на труда и социалната политика
Web address of employment legislation: http://www.mlsp.government.bg

https://nra.bg/wps/portal/nra/nachalo
https://www.moew.government.bg/
http://www.mlsp.government.bg
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: АГЕНЦИЯ 
"МИТНИЦИ"
Organisation providing offline access to the procurement documents: АГЕНЦИЯ "МИТНИЦИ"
Organisation providing more information on the review procedures: Комисия за защита на 
конкуренцията

6. Results

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: А1 България ЕАД
Tender: 
Tender identifier: OF1031759: "А1 България ЕАД"
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 306 775,13 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 73591
Title: "Осигуряване на мобилни услуги"
Date of the conclusion of the contract: 22/12/2022
Address of the contract: https://app.eop.bg/today/243879

7. Modification

7.1.  Modification
Identifier of the previous contract award notice: 023229-2023
Identifier of the modified contract: 73591
Reason for modification: Modifications based on review clauses or options.
Description: Във връзка с чл. 1, ал. 2 и чл. 32 от договор с № С73591 от 22.12.2022 г., т. 
17 от Техническата спецификация на Възложителя, т. 2.2 от Техническото предложение 
на Изпълнителя и т. 3.9 от Ценовото предложение на Изпълнителя, съответно 
Приложение № 1, Приложение № 2 и Приложение № 3 към договор № С73591 от 
22.12.2022 г., на основание чл. 116, ал. 1, т. 1 от ЗОП, поради необходимост от 
възлагане на опцията за доставка на мобилни устройства, подпомагащи изпълнението 
на услугата.

7.1.1.  Change
Description of modifications: § 1. Изпълнителят следва да достави следните видове и 
количества мобилни устройства: 1. Samsung Gal A56 128GB – 10 бр. 2. Handset Honor 
400 512 - 1 бр. § 2. Възложителят ще заплати доставените видове и количества мобилни 
устройства, съгласно актуалната към датата на покупката ценова листа на стоки, 
свързани с предоставяните услуги, предмет на поръчката (мобилни апарати/устройства, 
аксесоари към тях и други) – Приложение № 1 към настоящото допълнително 
споразумение и след приспадане на оферираната от Изпълнителя отстъпка в размер на 
5 %, съгласно посоченото в т. 3.9 от Ценовото предложение на Изпълнителя, 
Приложение № 3 към договор с № С73591 от 22.12.2022 г., или общата изплатена по 

https://app.eop.bg/today/243879
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настоящото допълнително споразумение сума следва да е в размер на евро 2 792,86 
евро/5 462,36 лева без ДДС. § 3. Изменят чл. 7, ал. 1, както следва: „Чл. 7. (1) За 
предоставяне на Услугите, ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ на база 
единичните цени, предложени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ в ценовото му предложение, като 
максималната стойност на договора не може да надвишава 362 453,29 евро (триста 
шестдесет и две хиляди четиристотин петдесет и три евро и двадесет и девет евро 
цента)/708 897,02 лева (седемстотин и осем хиляди осемстотин деветдесет и седем 
лева и две стотинки) без ДДС или 434 943,95 евро (четиристотин тридесет и четири 
хиляди деветстотин четиридесет и три евро и деветдесет и пет евро цента) /850 676,43 
лева (осемстотин и петдесет хиляди шестстотин седемдесет и шест лева и четиридесет 
и три стотинки) с ДДС, наричана по-нататък „Цената“ или „Стойността на Договора“. § 4. 
ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предприеме необходимите действия за привеждане 
на Гаранцията за изпълнение в съответствие с изменените условия на Договора в срок 
до 10 (десет) дни от подписване на настоящото споразумение, като допълнителната 
стойност на Гаранцията за изпълнение в размер на 139,64 евро (сто тридесет и девет 
евро и шестдесет и четири евро цента)/273,11 лева (двеста седемдесет и три лева и 
единадесет стотинки) може да бъде представена от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ чрез действията, 
описани в чл. 13, ал. 2 от Договора. § 5. Настоящото споразумение влиза в сила от 
датата на подписването му.
Business entity identifier in the previous notice: RES-0001

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: АГЕНЦИЯ "МИТНИЦИ"
Registration number: 000627597
Postal address: ул. Г. С. Раковски № 47
Town: гр. София
Postcode: 1202
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Екатерина Митева
Email: Ekaterina.Miteva@customs.bg
Telephone: +359 298594539
Internet address: https://customs.bg
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Комисия за защита на конкуренцията
Registration number: 000698612
Postal address: бул. Витоша № 18
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Комисия за защита на конкуренцията
Email: delovodstvo@cpc.bg

mailto:Ekaterina.Miteva@customs.bg
https://customs.bg
mailto:delovodstvo@cpc.bg
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Telephone: +359 29356113
Fax: +359 29807315
Internet address: http://www.cpc.bg
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0003
Official name: А1 България ЕАД
Registration number: 131468980
Postal address: ул. Кукуш №1
Town: гр. София
Postcode: 1309
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Contact point: Любомир Милков Левчев
Email: bids@a1.bg
Telephone: +359 882204061
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Official name: Национална агенция за приходите
Registration number: 131063188
Postal address: бул. Кн. Ал. Дондуков № 52
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Email: infocenter@nra.bg
Telephone: +359 298596801
Internet address: https://nra.bg/wps/portal/nra/nachalo
Roles of this organisation: 
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed

8.1.  ORG-0005
Official name: Министерство на околната среда и водите
Registration number: 000697371
Postal address: бул. „Княгиня Мария Луиза“ № 22
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Email: edno_gishe@moew.government.bg
Telephone: +359 29406000
Internet address: https://www.moew.government.bg/
Roles of this organisation: 
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
environmental protection applicable in the place where the contract is to be performed

http://www.cpc.bg
mailto:bids@a1.bg
mailto:infocenter@nra.bg
https://nra.bg/wps/portal/nra/nachalo
mailto:edno_gishe@moew.government.bg
https://www.moew.government.bg/
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8.1.  ORG-0006
Official name: Министерство на труда и социалната политика
Registration number: 000695395
Postal address: ул. „Триадица“ № 2
Town: София
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): София (столица) (BG411)
Country: Bulgaria
Email: e-uslugi@mlsp.government.bg
Telephone: +359 28119412
Internet address: https://www.mlsp.government.bg/
Roles of this organisation: 
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for 
employment protection and working conditions applicable in the place where the contract is to 
be performed

Notice information

Notice identifier/version: 5d853d64-5d62-4383-b8c2-23350a453de1  -  01
Form type: Contract modification
Notice type: Contract modification notice
Notice subtype: 38
Notice dispatch date: 07/04/2026 18:15:27 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, 
İstanbul, Mayotte
Languages in which this notice is officially available: Bulgarian
Notice publication number: 243508-2026
OJ S issue number: 69/2026
Publication date: 09/04/2026

mailto:e-uslugi@mlsp.government.bg
https://www.mlsp.government.bg/
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