243928-2013 - Competition See the notice on TED website

France-Remiremont: Software package and information systems
OJ S 140/2013 20/07/2013

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Centre hospitalier de Remiremont
Postal address: 1 rue Georges Lang
Town: Remiremont
Postal code: 88200
Country: France
For the attention of: Mme Isabelle Caillier, directrice
E-mail: martha.slaby@ch-remiremont.fr
Telephone: +33 329234104
Fax: +33 329234001
Additional information can be obtained from:
Official name: Centre hospitalier
Postal address: 1 rue Georges Lang
Town: Remiremont
Postal code: 88200
Contact person: Service Informatique
For the attention of: Carole Fleurance
E-mail: carole.fleurance@ch-remiremont.fr
Telephone: +33 329234915
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted: the abovementioned address

.2. Type of the contracting authority
Other

1.3. Main activity
Health

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Acquisition, installation, mise en service et maintenance d'un dossier patient informatisé.

1.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
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Service category No 7: Computer and related services
NUTS code FR France

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Acquisition, installation, mise en service et maintenance d'un dossier patient informatisé.

1.1.6. CPV code(s)
48000000 Software package and information systems, 48814000 Medical information systems

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
la consultation porte sur I'acquisition, l'installation, la mise en service et la maintenance d'un
dossier patient informatisé dans sa dimension transversale; un systtme communicant centré
sur le patient. Ce dossier concerne les activités de mco, ssr, sld, de consultations externes (y
compris pour les plateaux médico-techniques). La consultation intégre: la maitrise d'oeuvre,
I'accompagnement, le conseil, la fourniture de la solution logicielle y compris les interfaces,
l'intégration, la reprise des données et des historiques, la maintenance, la formation a
['utilisation de la solution

1.2.2. Information about options
Options: yes
Description of options: la réponse aux options est obligatoire. Options: l'intégration des
résultats du laboratoire - I'accés aux résultats d'imagerie - les liaisons avec les outils existants
- la dictée numérique associée a la bureautique - le serveur d'actes dans le nouvel outil - la
gestion des rendez-vous et la plannification des ressources - la programmation opératoire, la
gestion des ressources du bloc (opérateurs, salles, durées, statistiques d'utilisation) en lien
avec l'agenda et le dossier patient - le circuit du médicament - la gestion du service d'accueil
des urgences et de I'unité de Soins de Trés Courte Durée - les outils d'exploitation des
données - la plateforme d'échéance Interface EAI - communication avec les acteurs de
territoire, outils de type portail, accés partagé - gestion du PMSI

11.2.3. Information about renewals

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 48 (from the award of the contract)

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

I11.1. Conditions related to the contract
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lll.1.1. Deposits and guarantees required

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Les prestations seront financées par les ressources propres du pouvoir adjudicateur (budget
principal et budgets annexes) et par emprunt. |l sera fait application des articles 86 et suivants
du code des marchés publics, le délai golbal de paiement est de 50 jours.

lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
I'offre peut étre présentée par une seule entreprise ou par un groupement d'opérateurs
économiques. Aucune forme de groupement n'est imposée par le pouvoir adjudicateur pour la
présentation de sa candidature. Toutefois, en cas de groupement d'entreprises, la forme
souhaitée est un groupement solidaire. Si le groupement attributaire du marché est d'une
forme différente, il devra assurer sa transformation en groupement solidaire, en application de
I'article 51 VII du Code des marchés publics. Les candidats ne peuvent présenter une offre en
agissant a la fois en qualité de candidats individuels et en qualité de membres d'un ou
plusieurs groupements. Un méme candidat ne pourra pas étre mandataire de plus d'un
groupement pour un méme marché. Si l'attributaire désigné est un groupement entre plusieurs
opérateurs économiques, le marché sera alors signé avec le mandataire du groupement, mais
tous les co-traitants devront fournir les documents administratifs exigés a l'article 46-i de Code
des marchés publics, sous peine d'élimination du groupement

lll.1.4. Contract performance conditions
lll.2. Conditions for participation

lll.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: - Copie du ou des jugements, s'il est en redressement
judiciaire
-une déclaration sur I'nonneur pour justifier qu'il n'entre dans auncun des cas mentionnés a
I'article 43 du code des marchés publics (Dc1 ou forme libre)
- les documents relatifs aux pouvoirs de la personne habilitée pour engager le candidat (Dc2
ou forme libre)
- lettre de candidature et habilitation du mandataire par ses co-traitants (Dc1 ou forme libre).

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: dc2 ou forme libre - déclaration concernant le chiffre
d'affaire global, et le chiffre d'affaires pour les fournitures auxquelles se référe le marché,
réalisés au cours des 3 derniers exercices disponibles; - déclaration appropriée des banques
ou preuve d'une assurance pour les risques professsionnels; - déclaration indiquant les
effectifs moyens annuels du candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour
chacune des 3 derniéres années.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Dc2 ou forme libre. - présentation d'une liste des principales fournitures ou des principaux
services effectués au cours des 3 derniéres années, indiquant le montant, la date et le
destinataire public ou prive. Les livraisons et les prestations de services sont prouvees par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique; -
déclaration indiquant I'outillage, le matériel et I'équipement technique dont le candidat dispose
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pour la réalisation de marché de méme nature; - en matiére de fourniture et services, une
description de I'équipement technique, des mesures employées par l'opérateur économique
pour s'assurer de la qualité et des moyens d'étude et de recherche de son entreprise; -
certificats de qualifications professionnelles. La preuve de la capacité du candidat peut étre
apportée par tout moyen, notamment par des certificats d'identité professionnelles attestant de
la compétence de I'opérateur économique a réaliser la prestation pour laquelle il se porte
candidat; - engagement du candidat sur les objectifs attendus par I'établissement dans la mise
en place d'un dossier patient informatisé; - certificats établis par des services chargés du
contréle de la qualité et habilités a attester la conformité des fournitures par des références a
certaines spécifications techniques. Le pouvoir adjudicateur acceptera toutefois d'autres
preuves de mesures équivalentes de garantie de la qualité produites par les candidats, si ceux-
ci n'ont pas acces a des certifcats ou n'ont aucune possibilité de les obtenir dans les délais
fixés.

lll.2.4. Information about reserved contracts
lll.3. Conditions specific to services contracts
l1.3.1. Information about a particular profession

11.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
competitive dialogue

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

Envisaged number of candidates: 3
Objective criteria for choosing the limited number of candidates: Le nombre maximum de
candidats a été fixé a 3 en considération de la lourdeur et de la complexité de gestion
qu'impliquerait une procédure comportant un nombre de candidats plus élevé. Une telle
procédure aurait par ailleurs un impact défavorable sur la durée du dialogue et entrainerait
des colts supplémentaires importants sans pour autant favoriser la compétition entre les
candidats.
les candidats admis au dialogue sont sélectionnés en application des dispositions de I'article
52 du code des marcheés publics, sur la base des critéres suivants:
-capacité technique : moyens humains et matériels ; 35%
-capacité professionnelle a mener a bien des opérations de taille et de complexité (technique,
juridique et financiére) similaire ; 35%
-capacités financiéres et économiques a mener a terme une opération globale de cette
envergure et complexité. 30%.

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed
or tenders to be negotiated no

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
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The most economically advantageous tender in terms of Criteria below

1. La réponse technique au dialogue compétitif sur le DPI et les réponses techniques aux
besoins fonctionnels. Weighting 45

2. Engagements budgétaires annuels, performance du montage financier (optimisation et
maitrise budgétaires) et colts unitaires. Weighting 40

3. Le planning prévisionnel de déploiement et les moyens mis en oeuvre. Weighting 15

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
2013-021

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document
Payable documents: no

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
6.9.2013 - 12:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders
Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
VI.2. Information about European Union funds

VI.3. Additional information

Les candidats peuvent télécharger le dossier d'appel & candidature sur la plateforme www.
klekoon.com
Les candidats peuvent également obtenir le dossier d'appel a candidature, en adressant
leur demande par mail a: martha.slaby@ch-remiremont.fr

Les candidatures seront impérativement transmises par voie dématérialisée sur le site
http://www.klekoon.com

La date limite de réception des candidatures est fixée impérativement au :

Vendredi 06 septembre 2013 a 12:00

Toute candidature arrivée aprés cette date ne sera pas ouverte et sera déclarée irrecevable.

Le format des fichiers transmis devront étre (.pdf) et/ou (.xIs)

Conformément a l'arrété du 28 ao(t 2006, pris en application du | de l'article 48 et de I'article
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56 du code des marchés publics et relatif a la dématérialisation des procédures de passation
des marchés publics formalisés, les candidatures et les actes d'engagement, transmis par voie
électronique ou envoyés sur support électronique, sont signés par 'opérateur économique au
moyen d'un certificat de signature électronique, qui garanti notamment l'identification du
candidat.
Les candidats dispose d'une aide technique a I'utilisation de la salle des marchés (guide
utilisateur) disponible sur le site www.klekoon.com. .
Le candidat s'assurera avant la constitution de son pli, que les fichiers transmis ne comportent
pas de virus. La réception de tout fichier contenant un virus entraine l'irrecevabilité de la
candidature.
A l'appui de sa réponse transmise par voie dématérialisée, le candidat pourra également
adresser une copie de sauvegarde qui devra étre remise sous pli scellé comportant la mention
'ne pas ouvrir - dialogue competitive dpi- candidature - copie de sauvegarde - ".
Le pli est :
— Soit envoyé par courrier recommandé avec accusé de réception ou par tout moyen
permettant de déterminer de fagon certaine la date et I'heure de réception
— Soit déposé contre récépissé du lundi au vendredi (jours ouvrés) de 8:30 a 12:00 et de 14:
00a 17:00
a l'adresse suivante :
centre hospitalier de remiremont
Services economiques et logistiques
1 rue Georges Lang
BP 30161
88204 Remiremont
Dans tous les cas de figure ce pli devra étre adressé au plus tard le Vendredi 6.9.2013 a 12:00
Ce pli contiendra, soit un support physique électronique, soit sur un support papier, un second
original, dment signé, de la candidature déposée par voie électronique
Date d'envoi du présent avis au JOUE et au BOAMP : 17.7.2013.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Nancy
Postal address: 5 place Carriére
Town: Nancy
Postal code: 54000
Telephone: +33 383174343
Fax: +33 383174350

VI.4.2. Review procedure

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Nancy
Postal address: 5 place Carriére
Town: Nancy
Postal code: 54000
Telephone: +33 383174343
Fax: +33 383174350

VI.5. Date of dispatch of this notice
17.7.2013
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