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See the notice on TED website

244256-2026 - Competition
Poland – System and support services – USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA 
POSIADANEGO I UŻYTKOWANEGO PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO OPROGRAMOWANIA ORACLE
OJ S 70/2026 10/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 4 w Lublinie
Email: dzp@usk4.lublin.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA POSIADANEGO I UŻYTKOWANEGO 
PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO OPROGRAMOWANIA ORACLE
Description: USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA POSIADANEGO I 
UŻYTKOWANEGO PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO OPROGRAMOWANIA ORACLE 
Szczegółowe wymagania w stosunku do w/w asortymentu zamówienia i zakres zamówienia 
zawiera załącznik nr 1 do „Specyfikacji warunków zamówienia”
Procedure identifier: a778f24c-c303-456b-9276-7b74d18effc7
Internal identifier: ZDZ.261.40.26
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Dr. K. Jaczewskiego 8  
Town: Lublin
Postcode: 20-090
Country subdivision (NUTS): Lubelski (PL814)
Country: Poland
Additional information: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: 1) 
Nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt. 4) Pzp 2) Spełniają 
warunki udziału w postępowaniu w zakresie : a) zdolności do występowania w obrocie 
gospodarczym- Zamawiający nie formułuje opisu sposobu dokonywania oceny tego warunku. 
b) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 
wynika to z odrębnych przepisów – Zamawiający nie formułuje opisu sposobu dokonywania 
oceny tego warunku. c) sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiający nie formułuje 
opisu sposobu dokonywania oceny tego warunku. d) zdolności technicznej lub zawodowej - 
Zamawiający nie formułuje opisu sposobu dokonywania oceny tego warunku. 3) nie podlegają 
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wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022r, poz. 835) 4) nie są objęci zakazem o 
którym mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie w brzmieniu nadanym rozporządzeniami Rady (UE) w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie) * *) Zakaz obejmuje również 
podwykonawców, dostawców i podmioty, na których zdolności wykonawca polega, w 
przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 2. Zamawiający wykluczy 
z postępowania wykonawców wobec których zachodzą przesłanki określone w : - art. 108 ust. 
1 ustawy Pzp i art. 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy Pzp. - art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, na czas trwania tych 
okoliczności 3. Zamawiający odrzuci ofertę złożoną przez wykonawców: 1) którzy podlegają 
wykluczeniu z postępowania, 2) którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu, o 
których mowa w pkt. 1.2), 3) którzy nie złożyli w przewidzianym terminie m.in. oświadczenia, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, lub podmiotowego środka dowodowego, potwierdzających 
brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu (z zastrzeżeniem 
okoliczności wskazanych w art. 128 ust. 1 ustawy Pzp) lub przedmiotowego środka 
dowodowego lub innych dokumentów i oświadczeń. 4. Zamawiający nie udzieli zamówienia 
Wykonawcy, który jest objęty zakazem, o którym mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniami Rady (UE) w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie. Zamawiający nie udzieli zamówienia również Wykonawcy, gdy wskazani 
przez niego podwykonawcy lub podmiot, na którego zdolnościach polega Wykonawca objęci 
są zakazem, o którym mowa w w/w artykule.

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA POSIADANEGO I UŻYTKOWANEGO 
PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO OPROGRAMOWANIA ORACLE
Description: USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO DLA POSIADANEGO I 
UŻYTKOWANEGO PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO OPROGRAMOWANIA ORACLE
Internal identifier: Zadanie 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services
Additional classification (cpv): 72220000 Systems and technical consultancy services
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5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Jaczewskiego 8  
Town: Lublin
Postcode: 20-090
Country subdivision (NUTS): Lubelski (PL814)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: 1) 
Nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt. 4) Pzp 2) Spełniają 
warunki udziału w postępowaniu w zakresie : a) zdolności do występowania w obrocie 
gospodarczym- Zamawiający nie formułuje opisu sposobu dokonywania oceny tego warunku. 
b) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile 
wynika to z odrębnych przepisów – Zamawiający nie formułuje opisu sposobu dokonywania 
oceny tego warunku. c) sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiający nie formułuje 
opisu sposobu dokonywania oceny tego warunku. d) zdolności technicznej lub zawodowej - 
dotyczy zadania nr 5 - przez co rozumie się, iż wymaga by Wykonawca: dysponował co 
najmniej jedną osobą zdolną do wykonania zamówienia, tj. posiadającą kompetencje 
potwierdzone certyfikatami CISSP (Certified Information Systems Security Professional), CISA 
(Certified Information Systems Auditor) oraz CDPSE (Certified Data Privacy Solutions 
Engineer) 3) nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022r, poz. 835) 4) 
nie są objęci zakazem o którym mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 
31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), w brzmieniu 
nadanym rozporządzeniem Rady (UE) w dniu 23 października 2025 r. w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 
1) * Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców wobec których zachodzą przesłanki 
określone w : - art. 108 ust. 1 ustawy Pzp i art. 109 ust. 1 pkt. 4) ustawy Pzp. - art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, na czas 
trwania tych okoliczności 2.Zamawiający odrzuci ofertę złożoną przez wykonawców: 1) którzy 
podlegają wykluczeniu z postępowania, 2) którzy nie spełniają warunków udziału w 
postępowaniu, o których mowa w pkt. 1.2), 3) którzy nie złożyli w przewidzianym terminie m.in. 
oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, lub podmiotowego środka dowodowego, 
potwierdzających brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu 
(z zastrzeżeniem okoliczności wskazanych w art. 128 ust. 1 ustawy Pzp) lub przedmiotowego 
środka dowodowego lub innych dokumentów i oświadczeń. 3.Zamawiający nie udzieli 
zamówienia Wykonawcy, który jest objęty zakazem, o którym mowa w art. 5k rozporządzenia 
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w 



244256-2026 Page 4/7

związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w brzmieniu nadanym 
rozporządzeniem Rady (UE) w dniu 23 października 2025 r. w sprawie zmiany rozporządzenia 
(UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie. Zamawiający nie udzieli zamówienia również 
Wykonawcy, gdy wskazani przez niego podwykonawcy lub podmiot, na którego zdolnościach 
polega Wykonawca objęci są zakazem, o którym mowa w w/w artykule.

5.1.7.  Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Description: termin płatności faktur
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.
html/510864

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 12/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 12/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Otwarcie ofert nastąpi przez ich odszyfrowanie na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes

https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
https://spsk4lublin.eb2b.com.pl/open-preview-auction.html/510864
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Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi 
się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
lub treści SWZ na stronie internetowej. Odwołanie wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1). 
Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, 
w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 
o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny nr 4 w Lublinie
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation receiving requests to participate: eB2B Sp. z o.o.
Organisation processing tenders: Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 4 w Lublinie

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 4 w Lublinie
Registration number: 7122410926
Department: Szpital
Postal address: ul. Jaczewskiego 8
Town: Lublin
Postcode: 20-090
Country subdivision (NUTS): Lubelski (PL814)
Country: Poland
Contact point: Dział Zamówień Publicznych
Email: dzp@usk4.lublin.pl
Telephone: +48 81 72 44 360
Internet address: www.usk4.lublin.pl
Information exchange endpoint (URL): https://usk4lublin.eb2b.com.pl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: eB2B Sp. z o.o.
Registration number: 951-223-07-07
Department: Platforma Zakupowa

mailto:dzp@usk4.lublin.pl
http://www.usk4.lublin.pl
https://usk4lublin.eb2b.com.pl
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Postal address: AL. KEN 51 lok. U21
Town: Warszawa
Postcode: 02-797
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: eB2B Sp. z o.o.
Email: admin@eb2b.com.pl
Telephone: +48224281928
Internet address: www.eb2b.com.pl
Information exchange endpoint (URL): www.eb2b.com.pl
Roles of this organisation: 
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0003
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Department: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: 22 458 77 01
Internet address: www.uzp.gov.pl
Information exchange endpoint (URL): www.uzp.gov.pl
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d438d93d-83f7-4c12-85f1-3de8f21476b1  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 09/04/2026 10:05:23 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
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Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 244256-2026
OJ S issue number: 70/2026
Publication date: 10/04/2026


	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.6. General information
	5.1.7. Strategic procurement
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0000
	Notice information

