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I.4.

I.1.

See the notice on TED website 244402-2021 - Result
Netherlands-Twello: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 93/2021 14/05/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Voorst
National registration number: 08218153
Postal address: H.W. Iordensweg 17 Postadres: Postbus 90007390 HA Twello
Town: Twello
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7391 KA
Country: Netherlands
Contact person: Monique Wennink
E-mail: m.wennink@voorst.nl
Telephone: +31 571279392

:Internet address(es)
Main address: http://www.voorst.nl
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=168760

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zaaksysteem, gemeente Voorst-2021
Reference number: tendernummer 168760

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
De gemeente Voorst heeft besloten om een nieuwe totaaloplossing aan te besteden voor de 
volgende componenten: Zaaksysteem (ZS);Document Management Systeem (DMS);
Klantcontactsysteem (KCS).

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/244402-2021
mailto:m.wennink@voorst.nl?subject=TED
http://www.voorst.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=168760
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=168760
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Onderdeel van de aanbesteding is ook het (opnieuw) realiseren van (de bestaande) 
koppelingen met applicaties van andere leveranciers en de migratie van de data uit ons 
huidige DMS.
Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van een oplossing van één leverancier voor 
zowel het zaaksysteem, DMS als het klantcontactsysteem. De initiële looptijd van de 
overeenkomst betreft vijf jaren, vanaf 1 juni 2021 tot en met 31 mei 2026. Vervolgens kan de 
overeenkomst vijfmaal met één jaar worden verlengd tot en met maximaal 31 mei 2031. De 
gunning vindt plaats onder het voorbehoud van voldoende beschikbaar budget.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Binnen de gemeente Voorst

Description of the procurement
De gemeente Voorst heeft besloten om een nieuwe totaaloplossing aan te besteden voor de 
volgende componenten: Zaaksysteem (ZS);Document Management Systeem (DMS);
Klantcontactsysteem (KCS).
Onderdeel van de aanbesteding is ook het (opnieuw) realiseren van (de bestaande) 
koppelingen met applicaties van andere leveranciers en de migratie van de data uit ons 
huidige DMS.
Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van een oplossing van één leverancier voor 
zowel het zaaksysteem, DMS als het klantcontactsysteem. De initiële looptijd van de 
overeenkomst betreft vijf jaren, vanaf 1 juni 2021 tot en met 31 mei 2026. Vervolgens kan de 
overeenkomst vijfmaal met één jaar worden verlengd tot en met maximaal 31 mei 2031. De 
gunning vindt plaats onder het voorbehoud van voldoende beschikbaar budget.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zie aanbestedingsdocumenten op het platform van Negometrix.

Section IV: Procedure

Description
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IV.1.3.

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 030-073694

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: nvt

Title:
Zaaksysteem, gemeente Voorst-2021

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
04/05/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Mintlab bv
Town: Amsterdam-Duivendrecht
NUTS code: NL Nederland
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/073694-2021
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information
Zie aanbestedingsdocumenten op het platform van Negometrix.

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Gelderland
Town: Arnhem
Country: Netherlands

Date of dispatch of this notice
10/05/2021


