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See the notice on TED website 244482-2020 - Result
Spain-Salamanca: Software maintenance and repair services
OJ S 101/2020 26/05/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Universidad de Salamanca
National registration number: Q3718001E
Postal address: Patio de Escuelas, 1
Town: Salamanca
NUTS code: ES415 Salamanca
Postal code: 37008
Country: Spain
Contact person: Servicio de Contratación
E-mail: serv.contratacion@usal.es
Telephone: +34 923294400
Fax: +34 923294517

:Internet address(es)
Main address: www.contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: www.contrataciondelestado.es

Type of the contracting authority
Other type: Otras entidades del sector público

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicio de mantenimiento de los sistemas informáticos Universitas XXI
Reference number: SE34/19

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Mantenimiento de los módulos informáticos Universitas XXI contratados por la Universidad de 
Salamanca.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/244482-2020
mailto:serv.contratacion@usal.es?subject=TED
http://www.contrataciondelestado.es
http://www.contrataciondelestado.es
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Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 621 987,30 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES415 Salamanca

Description of the procurement
Mantenimiento de los módulos informáticos Universitas XXI contratados por la Universidad de 
Salamanca.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

protection of exclusive rights, including intellectual property rights

Explanation:
La implantación del sistema integral de gestión universitaria denominado Universitas XXI fue 
realizada por la empresa Universitas XXI (anteriormente Oficina Cooperación Universitaria, 
OCU). Este sistema es un producto específicamente desarrollado por y para el sector de la 
educación superior con contenido específico para esta Universidad. Su alcance funcional lo 
diferencia del resto de otras posibles soluciones existentes en el mercado porque cubre la 
gestión de recursos humanos y económica en su totalidad, gestionando de forma íntegra y 
aprovechando la información unificada con el sistema de investigación y el académico de la 
Universidad de Salamanca. Universitas XXI es la titular de la propiedad intelectual, del código 
fuente y de los programas y paquetes contenidos en el software Universitas XXI. La 
Universidad de Salamanca precisa la renovación del contrato de mantenimiento de los 
programas anteriormente mencionados, siendo Universitas XXI la que puede llevar a cabo la 
gestión del mismo, ya que, según su información, posee la exclusividad del mantenimiento (se 
adjunta certificado de exclusividad presentados por la empresa) ya que es titular de la 
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propiedad intelectual, del código fuente y de los programas de paquetes contenidos en el 
software Universitas XXI y en consecuencia es la empresa que comercializa en exclusiva el 
mencionado sistema cuya especificidad técnica y alcance funcional lo enmarca en el sector 
universitario.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Servicio de mantenimiento de los sistemas informáticos Universitas XXI

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
02/03/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Universitas XXI Soluciones y Tecnología para la Universidad, S. A.
National registration number: A80897770
Postal address: C/ Arequipa, 1
Town: Madrid
NUTS code: ES300 Madrid
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 621 987,30 EUR
Total value of the contract/lot: 599 987,30 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Del importe 20 000 EUR corresponden a actuaciones asociadas y el resto a mantenimiento.
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Rector Universidad de Salamanca
Postal address: Edificio Rectorado, patio de Escuelas, 1
Town: Salamanca
Postal code: 37008
Country: Spain
E-mail: rector@usal.es
Telephone: +34 923294400
Fax: +34 923294502
Internet address: http://www.usal.es

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Área Jurídica Universidad de Salamanca
Postal address: C/ Libreros, 19, 1.ª planta
Town: Salamanca
Postal code: 37008
Country: Spain
E-mail: ajuridica@usal.es
Telephone: +34 923294400
Fax: +34 923294719

Date of dispatch of this notice
22/05/2020

mailto:rector@usal.es?subject=TED
http://www.usal.es
mailto:ajuridica@usal.es?subject=TED

