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See the notice on TED website

245138-2026 - Competition
Croatia – Advertising services – Usluga pripreme i provedbe medijske kampanje i vidljivosti 
projekta NE rodno utemeljenom nasilju
OJ S 70/2026 10/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE 
POLITIKE
Email: nabava@mrosp.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usluga pripreme i provedbe medijske kampanje i vidljivosti projekta NE rodno 
utemeljenom nasilju
Description: Usluga pripreme i provedbe medijske kampanje i vidljivosti projekta "NE rodno 
utemeljenom nasilju
Procedure identifier: de5469a2-1fad-4ad9-9aff-5bcbee45fa29
Internal identifier: JN-M-2026-21
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79341000 Advertising services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 771 219,44 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 3
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 3

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/245138-2026
mailto:nabava@mrosp.hr
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena 
djela povezana s terorističkim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plaćanje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaćanje obveza za 
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Usluga izrade promidžbene kampanje, planiranja i zakupa medijskog prostora
Description: Usluga izrade promidžbene kampanje, planiranja i zakupa medijskog prostora - 
izrade kreativnog rješenja vizualnog identiteta kampanje - izrade komunikacijskih materijala - 
usluga zakupa medijskog prostora
Internal identifier: JN-M-2026-21-1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79341000 Advertising services
Additional classification (cpv): 79341400 Advertising campaign services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Republika Hrvatska

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration: 16 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 615 200,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001
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Further details of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001 
financira se iz Europskog socijalnog fonda plus 2021. - 2027. (ESF+) i daje doprinos daljnjem 
jačanju državne politike usmjerene suzbijanju rodno utemeljenog nasilja, nasilja nad ženama i 
nasilja u obitelji. Korisnik projekta je Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
socijalne politike, a Ugovor provodi u partnerstvu sa Ministarstvom pravosuđa, uprave i 
digitalne transformacije i Udrugom za podršku žrtvama i svjedocima. Trajanje projekta 
ugovoreno je u razdoblju od 36 mjeseci počevši od kraja listopada 2024. do kraja listopada 
2027. godine uz mogućnost produženja.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude, Tehničke specifikacije
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Average yearly turnover
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Tools, plant, or technical equipment
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: profesionalno iskustvo stručnjaka
Description: Sukladno navedenome u dokumentu Grupa 1. Kriterij za odabir ponude.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
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Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će zadržati i 
naplatiti u slučaju: • odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenta sukladno članku 263. ZJN 2016, • 
neprihvaćanja ispravka računske greške, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma ili • nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi 
ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Sukladno članku 216. stavku 1. ZJN 
2016 trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude, a 
gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Ako 
ponuditelj dostavlja garanciju banke: U TEKSTU JAMSTVA MORA STAJATI OBVEZA BANKE 
DA ĆENA PRVI POZIV KORISNIKA JAMSTVA (NARUČITELJA) BEZUVJETNO I BEZ 
PRIGOVORA ISPLATITI IZNOSJAMSTVA. Javni Naručitelj je obvezan sukladno članku 217. 
ZJN 2016 vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude (garanciju banke/novčani polog) u 
roku od 10 dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi odnosno dostave jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva obvezan jep ohraniti. U slučaju zajednice 
ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude: a) može glasiti na sve članove zajednice (svi članovi 
zajednice ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji) ili b) jedan član zajednice može 
biti nalogodavac, međutim jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici 
ponuditelja i svi članovi zajednice ponuditelja moraju biti navedeni u jamstvu ili c) svaki član 
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Deadline for receipt of tenders: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening: 
Opening date: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE 
POLITIKE, Ulica grada Vukovara 78, 504
Additional information: Ponude otvaraju najmanje dva člana Stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja uz 
predočenje pisanog dokaza o ovlasti i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. 
Obrazac Ovlasti za zastupanje (Prilog II) sastavni je dio dokumentacije i objavljuje se kao 
zaseban dokument. Obrazac ovlasti za zastupanje predaje se ovlaštenim predstavnicima 
Naručitelja prilikom javnog otvaranja ponuda. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog 
otvaranja ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni 
predstavnici ponuditelja.
Terms of contract: 

https://eojn.hr/tender-eo/80318
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/80318
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: 1) Mjere ograničavanja s obzirom na 
djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u UkrajiniTemeljem članka 1. stavka 23. 
Uredbe Vijeća (EU) 2022/576 od 8. travnja 2022. o izmjeni Uredbe (EU)br. 833/2014 o 
mjerama ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini 
i Odluke (ZVSP) 2022/578 od 8. travnja 2022. o izmjeni Odluke 2014/512/ZVSP o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini, 
naručitelj će isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da se na 
gospodarski subjekt ili osobu, subjekt ili tijelo iz članka 5.k, stavka 1. Uredbe (EU) br. 833
/2014 o mjerama ograničavanja obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u 
Ukrajini odnosi zabrana iz članka 5.k,stavka 1. Uredbe (EU) br. 833/2014 o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini. Za 
potrebe utvrđivanja da ne postoje navedene okolnosti, ponudite...
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa uz koji račun mora biti 
priloženo Izvješće o uredno pruženoj usluzi ovjereno od naručitelja s detaljnom specifikacijom 
svih pruženih usluga.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Organisation providing more information on the review procedures: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Usluga pripreme, tiska i isporuke promotivnih materijala
Description: Priprema, tisaka i isporuka promotivnih materijala u sklopu projekta i provedbe 
medijske kampanje
Internal identifier: JN-M-2026-21-2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79341000 Advertising services
Additional classification (cpv): 79800000 Printing and related services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: grad Zagreb, lokacija Naručitelja

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
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Duration: 12 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 56 019,44 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001
Further details of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001 
financira se iz Europskog socijalnog fonda plus 2021. - 2027. (ESF+) i daje doprinos daljnjem 
jačanju državne politike usmjerene suzbijanju rodno utemeljenog nasilja, nasilja nad ženama i 
nasilja u obitelji. Korisnik projekta je Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
socijalne politike, a Ugovor provodi u partnerstvu sa Ministarstvom pravosuđa, uprave i 
digitalne transformacije i Udrugom za podršku žrtvama i svjedocima. Trajanje projekta 
ugovoreno je u razdoblju od36 mjeseci počevši od kraja listopada 2024 do kraja listopada 
2027. godine uz mogućnost produženja.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude, Tehničke specifikacije
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
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Criterion: 
Type: Quality
Name: Korištenje recikliranih materijala
Description: najmanje 25% stavaka predmeta nabave koji su izrađeni od recikliranih materijala 
koji tijekom svog životnog ciklusa imaju manji učinak na okoliš
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Korištenje razgradive ambalaže
Description: Korištenje ambalaže u koju se pakiraju artikli, koja se može reciklirati, koja je 
razgradiva
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će zadržati i 
naplatiti u slučaju: • odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenta sukladno članku 263. ZJN 2016, • 
neprihvaćanja ispravka računske greške, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma ili • nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi 
ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Sukladno članku 216. stavku 1. ZJN 
2016 trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude, a 
gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Ako 
ponuditelj dostavlja garanciju banke: U TEKSTU JAMSTVA MORA STAJATI OBVEZA BANKE 
DA ĆENA PRVI POZIV KORISNIKA JAMSTVA (NARUČITELJA) BEZUVJETNO I BEZ 
PRIGOVORA ISPLATITI IZNOSJAMSTVA. Javni Naručitelj je obvezan sukladno članku 217. 
ZJN 2016 vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude (garanciju banke/novčani polog) u 
roku od 10 dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi odnosno dostave jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva obvezan jep ohraniti. U slučaju zajednice 
ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude: a) može glasiti na sve članove zajednice (svi članovi 
zajednice ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji) ili b) jedan član zajednice može 
biti nalogodavac, međutim jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici 
ponuditelja i svi članovi zajednice ponuditelja moraju biti navedeni u jamstvu ili c) svaki član 
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).

https://eojn.hr/tender-eo/80318
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/80318
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Deadline for receipt of tenders: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening: 
Opening date: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE 
POLITIKE, Ulica grada Vukovara 78, 504
Additional information: Ponude otvaraju najmanje dva člana Stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja uz 
predočenje pisanog dokaza o ovlasti i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. 
Obrazac Ovlasti za zastupanje (Prilog II) sastavni je dio dokumentacije i objavljuje se kao 
zaseban dokument. Obrazac ovlasti za zastupanje predaje se ovlaštenim predstavnicima 
Naručitelja prilikom javnog otvaranja ponuda. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog 
otvaranja ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni 
predstavnici ponuditelja.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: 1) Mjere ograničavanja s obzirom na 
djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u UkrajiniTemeljem članka 1. stavka 23. 
Uredbe Vijeća (EU) 2022/576 od 8. travnja 2022. o izmjeni Uredbe (EU)br. 833/2014 o 
mjerama ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini 
i Odluke (ZVSP) 2022/578 od 8. travnja 2022. o izmjeni Odluke 2014/512/ZVSP o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini, 
naručitelj će isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da se na 
gospodarski subjekt ili osobu, subjekt ili tijelo iz članka 5.k, stavka 1. Uredbe (EU) br. 833
/2014 o mjerama ograničavanja obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u 
Ukrajini odnosi zabrana iz članka 5.k,stavka 1. Uredbe (EU) br. 833/2014 o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini. Za 
potrebe utvrđivanja da ne postoje navedene okolnosti, ponudite...
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa uz koji račun mora biti 
priloženo Izvješće o uredno pruženoj usluzi ovjereno od naručitelja s detaljnom specifikacijom 
svih pruženih usluga.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Organisation providing more information on the review procedures: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
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5.1.
 
Lot: LOT-0003
Title: Usluga organiziranja konferencija i javnog događanja
Description: U sklopu projekta potrebno je organizirati početnu i završnu konferenciju, javno 
događanje te nacionalnu i međunarodnu konferenciju.
Internal identifier: JN-M-2026-21-3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79341000 Advertising services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Republika Hrvatska, grad Zagreb

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/07/2026
Duration: 16 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 100 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001
Further details of EU funds: Projekt „NE rodno utemeljenom nasilju“ SF.3.4.08.02.0001 
financira se iz Europskog socijalnog fonda plus 2021. - 2027. (ESF+) i daje doprinos daljnjem 
jačanju državne politike usmjerene suzbijanju rodno utemeljenog nasilja, nasilja nad ženama i 
nasilja u obitelji. Korisnik projekta je Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i 
socijalne politike, a Ugovor provodi u partnerstvu sa Ministarstvom pravosuđa, uprave i 
digitalne transformacije i Udrugom za podršku žrtvama i svjedocima Trajanje projekta 
ugovoreno je u razdoblju od 36 mjeseci počevši od kraja listopada 2024. do kraja listopada 
2027. godine, uz mogućnost produženja
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: Reduction of environmental impacts
Description: Aspekti se odnose na: Kriterij za odabir ponude, Tehničke specifikacije
Approach to reducing environmental impacts: Pollution prevention and control

5.1.8.  Accessibility criteria
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Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Name: Iskustvo
Description: Naručitelj dodatno boduje broj organiziranih javnih događanja/konferencija za 
stručnjaka nominiranog na poziciji voditelja tima i stručnjaka za organizaciju javnih događanja
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Ad hoc communication channel: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/80318
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Jamstvo za ozbiljnost ponude Naručitelj će zadržati i 
naplatiti u slučaju: • odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, • 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenta sukladno članku 263. ZJN 2016, • 
neprihvaćanja ispravka računske greške, • odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 
okvirnog sporazuma ili • nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi 
ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Sukladno članku 216. stavku 1. ZJN 
2016 trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude, a 
gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka valjanosti ponude. Ako 

https://eojn.hr/tender-eo/80318
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/80318
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ponuditelj dostavlja garanciju banke: U TEKSTU JAMSTVA MORA STAJATI OBVEZA BANKE 
DA ĆENA PRVI POZIV KORISNIKA JAMSTVA (NARUČITELJA) BEZUVJETNO I BEZ 
PRIGOVORA ISPLATITI IZNOSJAMSTVA. Javni Naručitelj je obvezan sukladno članku 217. 
ZJN 2016 vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude (garanciju banke/novčani polog) u 
roku od 10 dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi odnosno dostave jamstva za 
uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva obvezan jep ohraniti. U slučaju zajednice 
ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude: a) može glasiti na sve članove zajednice (svi članovi 
zajednice ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji) ili b) jedan član zajednice može 
biti nalogodavac, međutim jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici 
ponuditelja i svi članovi zajednice ponuditelja moraju biti navedeni u jamstvu ili c) svaki član 
zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih 
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).
Deadline for receipt of tenders: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 120 Days
Information about public opening: 
Opening date: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE 
POLITIKE, Ulica grada Vukovara 78, 504
Additional information: Ponude otvaraju najmanje dva člana Stručnog povjerenstva za javnu 
nabavu. Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja uz 
predočenje pisanog dokaza o ovlasti i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. 
Obrazac Ovlasti za zastupanje (Prilog II) sastavni je dio dokumentacije i objavljuje se kao 
zaseban dokument. Obrazac ovlasti za zastupanje predaje se ovlaštenim predstavnicima 
Naručitelja prilikom javnog otvaranja ponuda. Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog 
otvaranja ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva za javnu nabavu i ovlašteni 
predstavnici ponuditelja.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: 1) Mjere ograničavanja s obzirom na 
djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u UkrajiniTemeljem članka 1. stavka 23. 
Uredbe Vijeća (EU) 2022/576 od 8. travnja 2022. o izmjeni Uredbe (EU)br. 833/2014 o 
mjerama ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini 
i Odluke (ZVSP) 2022/578 od 8. travnja 2022. o izmjeni Odluke 2014/512/ZVSP o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini, 
naručitelj će isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da se na 
gospodarski subjekt ili osobu, subjekt ili tijelo iz članka 5.k, stavka 1. Uredbe (EU) br. 833
/2014 o mjerama ograničavanja obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u 
Ukrajini odnosi zabrana iz članka 5.k,stavka 1. Uredbe (EU) br. 833/2014 o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini. Za 
potrebe utvrđivanja da ne postoje navedene okolnosti, ponudite...
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
Financial arrangement: 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa uz koji račun mora biti 
priloženo Izvješće o uredno pruženoj usluzi ovjereno od naručitelja s detaljnom specifikacijom 
svih pruženih usluga.
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE
Organisation providing more information on the review procedures: MINISTARSTVO RADA, 
MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE POLITIKE

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I SOCIJALNE 
POLITIKE
Registration number: 53969486500
Postal address: Ulica Grada Vukovara 78
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Služba za nabavu
Email: nabava@mrosp.hr
Telephone: +385 16106520
Internet address: https://mrosp.gov.hr/
Buyer profile: https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.

mailto:nabava@mrosp.hr
https://mrosp.gov.hr/
https://mrosp.gov.hr/javna-nabava-4164/4164
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 8eac2022-b54f-430c-9711-52442827299a  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 08/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 245138-2026
OJ S issue number: 70/2026
Publication date: 10/04/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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