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See the notice on TED website

245355-2026 - Competition
Netherlands – Psychiatrist or psychologist services – Landelijk - Psychotrauma ondersteuning 
ICB
OJ S 70/2026 10/04/2026
Contract notice – light regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ProRail B.V.
Email: aanbestedingen@prorail.nl
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting entity: Railway services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Landelijk - Psychotrauma ondersteuning ICB
Description: ProRail heeft behoefte aan dienstverlening omtrent psychotraumazorg. Het doel 
van deze aanbesteding is om met één partij een exclusieve raamovereenkomst te sluiten 
betreffende psychotraumazorg, hierna te noemen ‘de opdracht’, om invulling te geven aan 
deze behoefte. Betreft 1 opdracht, met een maximale waardevan € 1.432.000,-. Aan deze 
opgave – aantallen – kunnen op geen enkele wijze rechten ontleend worden en geeft geen 
afnamegarantie.
Procedure identifier: 0f09eadd-0d3d-4a80-b7f0-d0995532bcc3
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: -

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85121270 Psychiatrist or psychologist services
Additional classification (cpv): 80561000 Health training services, 85000000 Health and social 
work services

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 432 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: .
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/245355-2026
mailto:aanbestedingen@prorail.nl
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Landelijk - Psychotrauma ondersteuning ICB
Description: ProRail heeft behoefte aan dienstverlening omtrent psychotraumazorg. Het doel 
van deze aanbesteding is om met één partij een exclusieve raamovereenkomst te sluiten 
betreffende psychotraumazorg, hierna te noemen ‘de opdracht’, om invulling te geven aan 
deze behoefte. Betreft 1 opdracht, met een maximale waardevan € 1.432.000,-. Aan deze 
opgave – aantallen – kunnen op geen enkele wijze rechten ontleend worden en geeft geen 
afnamegarantie.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85121270 Psychiatrist or psychologist services
Additional classification (cpv): 80561000 Health training services, 85000000 Health and social 
work services
Options: 
Description of the options: N.v.t.

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 4 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Verlenging van twee (2) keer een optie tot verlenging met 
twee (2) jaar. De maximale contractduur komt daarmee uit op 8 jaar.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 432 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Prijs
Description: Zie aanbestedingsleidraad
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Name: Informatievoorziening, ontzorging & proactieve samenwerking,
Description: Zie aanbestedingsleidraad
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Implementatie, continuïteit en ProRail-specifieke expertise
Description: Zie aanbestedingsleidraad
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: Proces en invulling dienstverlening
Description: Zie aanbestedingsleidraad
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 17/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419365

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419365
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 05/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 2 Months
Information about public opening: 
Opening date: 05/06/2026 11:01:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419365
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419365
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419365
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Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ProRail B.V. - Rechtbank Midden-Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ProRail B.V.
Organisation providing more information on the review procedures: ProRail B.V.
Organisation receiving requests to participate: ProRail B.V.

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ProRail B.V.
Registration number: 381962604
Postal address: Moreelsepark 3
Town: Utrecht
Postcode: 3511 EP
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Contact point: Giverny van Toombergen
Email: aanbestedingen@prorail.nl
Telephone: +31 882317104
Internet address: http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Midden-Nederland
Postal address: Postbus 16005  
Town: Utrecht
Postcode: 3500 DA
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Contact point: Rechtbank Midden-Nederland
Email: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883620000
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
1784b776-72cd-4ff0-85f9-1187a06dbe4a-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description

mailto:aanbestedingen@prorail.nl
http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
mailto:Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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: 
Beste, Zoals u waarschijnlijk heeft vernomen, gaat ProRail de aanbesteding rectificeren. 
Graag wil ik u informeren dat de gewijzigde documenten inmiddels beschikbaar zijn in 
TenderNed onder het tabblad “documenten – Nota van Inlichtingen”. Het gaat om de volgende 
geactualiseerde stukken: - Nota van Inlichtingen 2 - Aanbestedingsleidraad V3.0 - Annex 3.1 
Programma van Eisen – V3.0 - Annex 5.1 – Aanbiedingsbegroting – V3.0 - Bijlage 8.2 – 
Service Level Agreement (SLA) – V3.0 Ook zijn de planning en termijnen aangepast in de 
aanbestedingsleidraad en zijn deze in TenderNed gecorrigeerd, waarbij er een extra Nota van 
Inlichtingen ronde is toegevoegd. Het is belangrijk om deze wijzigingen goed te bekijken zodat 
u up-to-date bent met de meest recente informatie. Als er naar aanleiding van deze rectificatie 
nog vragen of onduidelijkheden zijn, kunt u ons uiteraard bereiken via de berichtenmodule 
binnen de TenderNed omgeving. We staan klaar om u te ondersteunen en verdere toelichting 
te geven. Met vriendelijke groet, Claire Riggeling Tendermanager ProRail

Notice information

Notice identifier/version: 14c9fc8a-2ff5-49f6-a1c6-5b91d54be20d  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 21
Notice dispatch date: 09/04/2026 12:03:12 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 245355-2026
OJ S issue number: 70/2026
Publication date: 10/04/2026
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