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245400-2026 - Result

Poland — Educational software package — Dostawa oprogramowania "Wirtualny pacjent”
OJ S 70/2026 10/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Slgski Uniwersytet Medyczny w Katowicach
Email: dzp@sum.edu.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Dostawa oprogramowania "Wirtualny pacjent”
Description: Dostawa oprogramowania "Wirtualny pacjent" zgodnie z warunkami okreslonymi
W zaproszeniu do negocjacji
Procedure identifier: 5e48f032-4f83-47c0-8d4a-6f0ff7118ac9
Previous notice: 143780-2026
Internal identifier: RZP/WR/10/26
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48190000 Educational software package

2.1.2. Place of performance
Town: Katowice
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
Ustawa prawo zamdwien publicznych - Art. 214 ust. 1 pkt 1 lit b) ustawy prawo zamoéwien
publicznych

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Dostawa oprogramowania "Wirtualny pacjent”
Description: Dostawa oprogramowania "Wirtualny pacjent" zgodnie z warunkami okreslonymi
w zaproszeniu do negocjacji.
Internal identifier: RZP/WR/10/26

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48190000 Educational software package

5.1.2. Place of performance
Town: Katowice
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 42 Months

5.1.6. General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Cena
Category of award weight criterion: Weight (decimal, exact)
Award criterion number: 1

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa lzba Odwotawcza
Information about review deadlines: 1. Zasady, terminy oraz sposob korzystania ze srodkow
ochrony prawnej szczegétowo regulujg przepisy Dziatu IX Pzp — Srodki ochrony prawnej (art.
505-590 Pzp). 2. Srodki ochrony prawnej okreslone w tym dziale przystugujg Wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia lub nagrody w
konkursie oraz poniést lub moze ponies$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy. 3. Srodki ochrony prawnej okreslone w tym dziale nie przystuguja
wykonawcy, uczestnikowi konkursu ani innemu podmiotowi, o ktérym mowa w ust. 1,
pochodzacym z panstw trzecich niebedacych stronami uméw miedzynarodowych. 4. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamdwienia (SWZ) przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o
ktorej mowa w art. 469 pkt 15, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow. 5.
Terminy wnoszenia odwotan: 1) Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej; b) 15 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a. 2)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentow
zamowienia na stronie internetowej. 3) Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 1
i 2 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego
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wniesienia, w przypadku zamowien. 4) Jezeli zamawiajgcy nie przestat wykonawcy
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, odwotanie wnosi sie nie pézniej niz w
terminie: a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zaméwienia, b) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zaméwienia. 6.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. 7. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie
wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli
zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w
taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 107 000,00 PLN
Direct award

Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic
operator because of exclusive rights, including intellectual property rights

Other justification: Art. 214 ust. 1 pkt 1 lit b) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwanej dalej ustawg Pzp -
zamowienie objete wnioskiem moze by¢ zrealizowane tylko przez jednego wykonawce z
przyczyn zwigzanych z ochrong praw wytgcznych wynikajacych z odrebnych przepisow —
jezeli nie istnieje rozsgdne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak
konkurencji nie jest wynikiem celowego zawezenia parametrow zamoéwienia. Oprogramowanie
stanowigce przedmiot zamowienia to narzedzie wspierajgce nauczanie wywiadu lekarskiego,
diagnozowanie i planowanie leczenia. Oprogramowanie wspiera nauke przez do$wiadczenie,
gdzie m.in. uzytkownik moze zadawac pacjentom dowolne pytania w jezyku naturalnym
mowionym (po polsku i angielsku) i zaleca¢ réznorodne badania (przedmiotowe, laboratoryjne,
obrazowe). Uzytkownik dowiaduje sie co zrobit Zle a co dobrze, gdzie popetnit btedy lub ominat
istotne informacje, jak dtugo trwata diagnostyka i jaki byt jej koszt. Oprogramowanie Wirtualny
pacjent to system, ktéry umozliwia prace w dwdch powigzanych ze sobg srodowiskach: strefa
studenta oraz budowa jednostek chorobowych (Kreator). W Strefie studenta mozna
przeprowadzi¢ catkowitg symulacje badania lekarskiego poczgwszy od zadawania pytan
pacjentowi poprzez badanie przedmiotowe (oglgdanie, opukiwanie, ostuchiwanie, badanie
neurologiczne), badanie diagnostyczne (laboratoryjne, obrazowe — w postaci zdjecia lub filmu
wideo, konsultacje specjalistyczne), az do postawienia diagnozy, zaproponowania lekéw i
procedur medycznych oraz zalecenia lekarskiego. W strefie kreatora wyktadowcy, specjalisci z
zakresu roznych dziedzin medycyny moga zbudowac wiasne lub modyfikowac istniejgce
jednostki chorobowe. Podstawowym elementem kreatora jest Baza wiedzy obejmujgca ok.
150 tys. cech pacjentow i 50 tys. wynikow badan dodatkowych oraz lekéw. Jednoczesnie
Platforma umozliwia przeprowadzenie egzamindw obejmujgcych umiejetnosci praktyczne
zgodne z OSCE (Obiektywny Ustrukturyzowany Egzamin Kliniczny). Oprogramowanie ma
mozliwo$c¢ tatwego dostosowania bazy wiedzy i cech do potrzeb prowadzonej w SUM
dydaktyki przez pracownikow Uczelni, mozliwos¢ tworzenia przez pracownikow i studentow
(osoby bez wiedzy z zakresu informatyki i bez udziatu dostawcy oprogramowania) przypadkdéw
medycznych z mozliwoscig ich przyporzadkowania do grup studenckich, a takze tworzenia
egzaminow, w tym egzamindw zawierajgcych wybrane przypadki medyczne, elementy badan
(opisy badan, badania obrazowe i inne, pytania MC i MCQ) wraz z automatyczng oceng
wynikow, w tym z mozliwoscig przyporzgdkowania wag do poszczegolnych elementéw oceny.
Prowadzenie wywiadu w jezyku naturalnym, z mozliwoscig bezposredniego zaraportowania
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btedéw w przypadku uzyskania odpowiedzi ze strony symulowanego pacjenta nieadekwatnej
do zadanego pytania. W tworzonych symulacjach istnieje mozliwo$¢ wyboru osobowosci
symulowanego pacjenta, poprzez m.in. mozliwos¢ okreslenia jego nastroju i typu wypowiedzi
(wypowiedzi bardzo rozbudowane lub zdawkowe). Oprogramowanie umozliwia wykorzystanie
materiatéw dydaktycznych (nagran wrazen ostuchowych, wynikéw badan obrazowych w
postaci opisow i plikéw multimedialnych) oraz opiséw symulowanych pacjentow wczesniej
wytworzonych przez pracownikdw SUM. Ponadto oprogramowanie umozliwia tatwe
dodawanie nowych materiatbw multimedialnych, wynikow badan, a takze modyfikacje cech
opisujgcych badania, poprzez m.in. wyboér cech pozgdanych przez osobe prowadzacg zajecia
/egzamin. Oprogramowanie umozliwia tworzenie kurséw (bedzie wykorzystane do
przygotowania i realizacji kursu ,,Ostuchiwanie ptuc i serca” ,Kurs EKG”) i samouczkéw w
oparciu o materiaty wytworzone w SUM, m.in. z zakresu EKG, ostuchiwania ptuc, serca,
naczyn, dajgc uzytkownikowi mozliwos¢ samodzielnego ksztatcenia i automatycznej ewaluaciji
uzyskanych wynikéw. Obecnie oprogramowanie jest wykorzystywane w ksztatceniu studentow
WNMK, m.in. na przedmiotach: Biochemia, Fizjologia, Radiologia, Neurologia, Choroby
wewnetrzne/kardiologia. Oprogramowanie Wirtualny pacjent jest narzedziem kompleksowym,
o charakterze systemowym i catosciowym i nie istnieje na rynku inne podobne spetniajgce
powyzsze potrzeby i wymagania. Majgc powyzsze na uwadze zastosowano tryb z wolnej reki,
ze wzgledu na przystugujgcg podmiotowi ochrone autorskich praw majgtkowych - ustawa z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24) i
do negocjacji zostanie zaproszony Wykonawca: BD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Ztotej 59 tj. podmiot, ktéry jest tworcg systemu i jako jedyny jest uprawniony do
sprzedazy tego produktu — oswiadczenie o wytgcznosci zatgczono do wniosku o uruchomienie
procedury.

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: BD Polska Sp.z o.0.
Tender:
Tender identifier: Oferta BD Polska Sp. z o0.0.
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 1 107 000,00 PLN
The tender was ranked: no
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: SUM/RZP/00682/2026
Title: Dostawa oprogramowania ,Wirtualny pacjent
Date on which the winner was chosen: 26/02/2026
Date of the conclusion of the contract: 31/03/2026
Information about European Union funds:
Name of EU-financed project or programme: European Union Recovery Instrument (EURI)
(2021/2027)
Identifier of EU funds: KPOD.07.05-1P.10-0019/24/KP0O/1204/2025/96
Further details of EU funds: Przedsiewzigcie pn. Budowa, modernizacja i wyposazenie
obiektéw dydaktycznych w zwigzku ze zwiekszeniem limitéw przyje¢ na studia medyczne w
Slgskim Uniwersytecie Medycznym w Katowicach, bedgcego elementem Inwestycji D2.1.1 pn.
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.Inwestycje zwigzane z modernizacjg i doposazeniem obiektéw dydaktycznych w zwigzku ze
zwiekszeniem limitdéw przyjec na studia medyczne” realizowanego w ramach Krajowego Planu
Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci — komponentu D ,Efektywno$¢, dostepnos¢ i jakos¢
systemu ochrony zdrowia”. Projekt nr 11 pn.; ,Podniesienie jakosci infrastruktury dydaktycznej
oraz biblioteki Wydziatu Nauk Medycznych w Katowicach”.

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Slgski Uniwersytet Medyczny w Katowicach
Registration number: 6340005301
Department: Polska
Postal address: ul. Poniatowskiego 15
Town: Katowice
Postcode: 40-055
Country subdivision (NUTS): Katowicki (PL22A)
Country: Poland
Email: dzp@sum.edu.pl
Telephone: 35 2083547
Internet address: www.sum.edu.pl
Information exchange endpoint (URL): www.sum.edu.pl
Buyer profile: www.sum.edu.pl
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Registration number: 5262239325
Department: Polska
Postal address: Postepu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Internet address: https://www.gov.pl
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Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0003
Official name: BD Polska Sp.z o.0.
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 5213574408
Department: Polska
Postal address: ul. Ztota 59
Town: Warszawa
Postcode: 00-120
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: cce115c0-289e-4aa4-9af1-afe3efbb391e - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 09/04/2026 12:45:16 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 245400-2026

OJ S issue number: 70/2026

Publication date: 10/04/2026
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