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See the notice on TED website

245635-2026 - Competition
Poland – Placement services of personnel – Świadczenie kompleksowych usług z zakresu 
wynajmu kompetencji IT”
OJ S 70/2026 10/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
Email: pzp@parp.gov.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Świadczenie kompleksowych usług z zakresu wynajmu kompetencji IT”
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej i jej realizacja poprzez 
udzielanie Wykonawcom przez Zamawiającego zamówień wykonawczych (jednostkowych) na 
świadczenie kompleksowych usług z zakresu IT, które wspierać będą realizację bieżących 
zadań Biura Informatyki (BI), poprzez wynajem Konsultantów posiadających wymagane 
kompetencje. Zamawiający będzie zlecał zadania z zakresu kompetencji IT, w szczególności 
w następujących obszarach kompetencyjnych (obszary kluczowe): a) administrowanie 
infrastrukturą IT, b) utrzymanie systemów IT, c) zapewnienie bezpieczeństwa systemów IT, d) 
wytwarzanie i utrzymanie oprogramowania, e) automatyzacja testów oprogramowania, f) 
wsparcie infrastruktury (help desk), g) administrowanie siecią komputerową, h) analiza 
procesów biznesowych na potrzeby budowy oprogramowania IT. Zamawiający odpowiada za 
zlecanie zadań, monitorowanie i zarządzanie przebiegiem realizacji zadań, bieżącą 
weryfikację jakości wykonanych zadań oraz rozliczanie czasowe Konsultantów. Zamawiający 
przewiduje możliwość zlecenie zadań nie wskazanych wyżej, które mogą pojawić się w 
okresie obwiązywania umowy ramowej, a których na chwilę obecną, w związku też z 
dynamicznym rozwojem sektora i usług IT, Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć. Zasady 
zlecania takich usług zostały opisane w Załącznik nr 1 do SWZ. 2. Szacowana liczba godzin 
świadczenia usług dla kompetencji kluczowych w czasie trwania umowy ramowej wynosi 80 
530 h.
Procedure identifier: ced3a1f4-bb5b-405e-9dbf-70c627fc3790
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Termin składania ofert został skrócony zgodnie z 
art. 138 ust. 3 ustawy Pzp w związku z publikacją wstępnego ogłoszenia informacyjnego w 
Dzienniku Urzędowym UE.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79610000 Placement services of personnel

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/245635-2026
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Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Pańska 81/83  
Town: Warszawa
Postcode: 00-834 Warszawa
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 14 489 648,00 PLN

2.1.4.  General information
Additional information: termin składania ofert skrócony - Wstępne ogłoszenie informacyjne lub 
okresowe ogłoszenie informacyjne wykorzystywane do skrócenia terminu składania ofert
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Świadczenie kompleksowych usług z zakresu wynajmu kompetencji IT
Description: 1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej i jej realizacja poprzez 
udzielanie Wykonawcom przez Zamawiającego zamówień wykonawczych (jednostkowych) na 
świadczenie kompleksowych usług z zakresu IT, które wspierać będą realizację bieżących 
zadań Biura Informatyki (BI), poprzez wynajem Konsultantów posiadających wymagane 
kompetencje. Zamawiający będzie zlecał zadania z zakresu kompetencji IT, w szczególności 
w następujących obszarach kompetencyjnych (obszary kluczowe): a) administrowanie 
infrastrukturą IT, b) utrzymanie systemów IT, c) zapewnienie bezpieczeństwa systemów IT, d) 
wytwarzanie i utrzymanie oprogramowania, e) automatyzacja testów oprogramowania, f) 
wsparcie infrastruktury (help desk), g) administrowanie siecią komputerową, h) analiza 
procesów biznesowych na potrzeby budowy oprogramowania IT. Zamawiający odpowiada za 
zlecanie zadań, monitorowanie i zarządzanie przebiegiem realizacji zadań, bieżącą 
weryfikację jakości wykonanych zadań oraz rozliczanie czasowe Konsultantów. Zamawiający 
przewiduje możliwość zlecenie zadań nie wskazanych wyżej, które mogą pojawić się w 
okresie obwiązywania umowy ramowej, a których na chwilę obecną, w związku też z 
dynamicznym rozwojem sektora i usług IT, Zamawiający nie jest w stanie przewidzieć. Zasady 
zlecania takich usług zostały opisane w Załącznik nr 1 do SWZ. 2. Szacowana liczba godzin 
świadczenia usług dla kompetencji kluczowych w czasie trwania umowy ramowej wynosi 80 
530 h.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79610000 Placement services of personnel
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support
Options: 



245635-2026 Page 3/6

Description of the options: Przy realizacji zamówienia wykonawczego (jednostkowego) 
Zamawiający zastrzega możliwość skorzystania z prawa opcji, tj. zwiększenia liczby godzin 
świadczenia usług przez Konsultanta o określoną w zamówieniu jednostkowym maksymalną 
liczbę dodatkowych godzin, nie więcej niż o 50% wartości zamówienia jednostkowego w 
zakresie zamówienia podstawowego, przy jednoczesnym przedłużeniu czasu świadczenia 
usługi przez Wykonawcę. Zakres świadczenia usługi w prawie opcji zostanie każdorazowo 
(jeśli dotyczy) określony w zamówieniu jednostkowym. Warunki uruchomienia prawa opcji i 
realizacji zamówienia w prawie opcji zostały określne we wzorze umowy ramowej.

5.1.2.  Place of performance
Town: Warszawa
Postcode: 00-843
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 14 489 648,00 PLN
Maximum value of the framework agreement: 17 850 000,00 PLN

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Social Fund Plus (ESF+) (2021/2027)
Further details of EU funds: Zamówienie jest także współfinansowane z KPO
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Liczba aktualnie posiadanych Konsultantów w ramach każdej z kompetencji 
kluczowych
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 58
Criterion: 
Type: Quality
Description: Posiadanie certyfikatu ISO 9001
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 9
Criterion: 
Type: Quality
Description: Analiza potencjalnych ryzyk i zagrożeń
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
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Criterion: 
Type: Quality
Description: Dostępność platformy e-learningowej dla konsultanta ze szkoleniami z zakresu: a. 
Bezpieczeństwa informacji b. Bezpieczeństwa i higieny pracy c. Przeciwdziałanie dyskryminacji
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://parp.eb2b.com.pl

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://parp.eb2b.com.pl
Description: zasady składania opisane w SWZ.
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 60 Days
Information about public opening: 
Opening date: 20/04/2026 13:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://parp.eb2b.com.pl
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, with reopening of competition
Maximum number of participants: 10
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Information about review deadlines: 1. W toku postępowania wykonawcy przysługuje 
odwołanie na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy Pzp. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej na zasadach określonych w Dziale IX ustawy Pzp.
Organisation providing more information on the review procedures: Prezes Krajowej Izby 
Odwoławczej

https://parp.eb2b.com.pl
https://parp.eb2b.com.pl
https://parp.eb2b.com.pl
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8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
Registration number: 5262501444
Postal address: ul. Pańska 81/83
Town: Warszawa
Postcode: 00-834
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: pzp@parp.gov.pl
Telephone: +48224328080
Internet address: https://www.parp.gov.pl
Information exchange endpoint (URL): https://parp.eb2b.com.pl
Buyer profile: https://parp.eb2b.com.pl
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0005
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: sekretariat Biura Odwołań
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
231876-2026
Main reason for change

mailto:pzp@parp.gov.pl
https://www.parp.gov.pl
https://parp.eb2b.com.pl
https://parp.eb2b.com.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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: 
Information updated

Notice information

Notice identifier/version: 996cee7b-e3e0-4731-9c1f-dedbdcc9298e  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 08/04/2026 14:56:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 245635-2026
OJ S issue number: 70/2026
Publication date: 10/04/2026
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