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246023-2026 - Competition

Finland — Medical practice and related services — Henkilovuokraus liittyen yleislaaketieteen
vastaanottopalveluihin ja sote-keskusten osastotoiminnan ladkaripalveluihin

OJ S 70/2026 10/04/2026

Contract notice - light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Email: rachel.kujala@hyvaep.fi

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Henkildvuokraus liittyen yleislaaketieteen vastaanottopalveluihin ja sote-keskusten
osastotoiminnan ladkaripalveluihin
Description: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue (Tilaaja) pyytaa tarjouksia seuraavista
terveydenhuollon henkildvuokraus (laakari) palveluista. 1) Henkildvuokraus liittyen
yleislaaketieteen vastaanottopalveluiden kokonaisuuteen sotekeskuksissa. Tassa ei tarkoiteta
sote- keskuksessa jarjestettavaa kiirevastaanottotoimintaa eika hoitajatydpanoksen
henkildvuokrausta. Tilaajan vastaanottopalveluiden kokonaisuus ja niihin liittyvat tarpeet
saattavat vaihdella alueellisesti seka maarallisesti. 2) Henkilovuokraus liittyen Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialueen sote-keskusten (perustason) osastotoiminnan
l&aakaripalveluihin. Laakaripalvelut tulee toteuttaa Tilaajan toimipisteessa lahipalveluna.
Osastotoiminnan kokonaisuus ja niihin liittyvat tarpeet vaihtelevat alueellisesti ja maarallisesti.
Hankinnan kohteena on henkildvuokraus liittyen yleislaaketieteen vastaanottopalveluiden
kokonaisuuteen sotekeskuksissa seka henkilévuokraus liittyen Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sote-keskusten (perustason) osastotoiminnan Iaakaripalveluihin.
Vastaanottopalveluiden osalta ei tarkoiteta sote-keskuksessa jarjestettavaa
kiirevastaanottotoimintaa eika hoitajatydpanoksen henkildvuokrausta. Tilaajan
vastaanottopalveluiden ja osastopalveluiden kokonaisuus ja niihin liittyvat tarpeet saattavat
vaihdella alueellisesti seka maarallisesti. Hankinnan kohteena olevat
yleisladkarivastaanottopalvelut tarkoittaa vastaanottoa vaeston ei-kiireellisissa asioissa ja
potilaat tulevat 1adkarin vastaanotolle Tilaajan hoidon tarpeen arvioinnin ja ajanvarauksen
kautta. Laakarin tehtaviin kuuluvat avovastaanoton laakarin tehtavat. Vastaanottopalveluiden
kokonaisuus tulee toteuttaa Tilaajan toimipisteissa lahipalveluna, poikkeuksena
etavastaanotto, joka voidaan toteuttaa myos muissa tiloissa. Kiireeténta vastaanottoa pidetaan
alueen sote-keskuksissa paasaantoisesti ajankohtina maanantaista perjantaihin, virka-aikana
klo 8-16. Hankinnan kohteena oleva osaston laakaripalveluiden henkilovuokraus tarkoittaa
osaston laakarin tehtavien hoitamista; tarkoittaen esimerkiksi osaston potilaiden paivittaisen
kiertamisen, vastaanottamisen, tutkimisen, tutkimustulosten ja — lausuntojen tarkastamisen,
hoitosuunnitelman laatimisen, potilaan osastolta kotiuttamisen tai muuhun asianmukaiseen
hoitopaikkaan siirtdmisen seka naihin liittyvien potilasasiakirjamerkintdjen laatimisen. Lisaksi
tydhon saattaa sisaltyd amanuenssin ja/tai ladketieteen kandidaatin ohjaajana toimiminen.
Osassa sote-keskuksia osastonlaakarin tydhon sisaltyy myos kotisairaalaan potilaiden
hoitamista ja hoitohenkilokunnan konsultaatiota. Tydaika sijoittuu paasaantoisesti
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maanantaista perjantaihin virka-aikaan klo 8-16 valille. Laakaripalvelut tulee toteuttaa Tilaajan
toimipisteessa lasnapalveluna. Vastaanottopalveluiden ja osastotoiminnan toimipisteet
sijaitsevat Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen toimialueella. Palvelut tuotetaan Tilaajan
tiloissa ja Tilaajan laitteilla/ jarjestelmilla. Vastaanottopalvelua voidaan tuottaa sotekeskusten
paatoimipisteen lisaksi myods muilla sote-toimipisteilld. Toimipisteet ja paikkakunnat - Alajarven
sote-keskus - Kauhavan sote-keskus - Lapuan sote-keskus - llmajoen sote-keskus - Kurikan
sotekesku, lisaksi Jalasjarvella osastopalveluissa kuntoutusyksikko - Seinajoen sote-keskus -
Kauhajoen sote-keskus - Alavuden sote-keskus 1.1.2026 alkaen Henkil0storesurssit
muodostuvat yksittaisista ja Tilaajan tarpeen mukaan useista terveydenhuollon
ammattihenkildista. Laakarilta edellytetaan riittdvaa suomenkielen suullista ja kirjallinen taitoa.
Tarkemmin Liite 1 Palvelukuvaus ja Liite 2 Hankinnan kohteen kriteerit
(vahimmaisvaatimukset). Kyseessa on vuonna 2023 perustetun palveluntuottajarekisterin 3
avaaminen, hankintamenettelysta tarkemmin Liite 3 hankintamenettelykuvaus. Avoimen
sopimusjarjestelyn avaamisen yhteydessa Tilaajalla on oikeus lisata tarjottavaksi
uudensisaltoisia palveluluokkia tai palveluita avoimen sopimusjarjestelyn aikana toteutetun
palvelun laadun kehittamistyon tulosten perusteella. Sopimus on tullut Kuusiokuntien alueella
(Alavuden sote-keskus) sovellettavaksi Tilaajan maarittelemassa laajuudessa 1.1.2026
alkaen. Kolmannen avaamisen yhteydessa Tilaaja lisaa osa-alueeseen "Sote-keskusten
(perustaso) osastotoiminnan laakaripalvelut" Alavuden sote-keskuksen.

Procedure identifier: 78340cc9-af36-486¢c-9ee3-a9ea48fe18bb

Internal identifier: HYVAEP/2459/2026

Type of procedure: Open

Main features of the procedure: Avoin menettely ja avoin sopimusjarjestelymenettely seka
palveluntuottajarekisteri. Kyseessa oleva hankinta kilpailutetaan kayttamalla menettelya, joka
on hankintalain yleisten periaatteiden mukainen, liitteen E mukainen sosiaali- ja
terveyspalvelujen palveluhankinta. Kaytettava menettely hankinnan kilpailuttamisessa on
avoin sopimusjarjestely, joka on Tilaajan itse maarittelema hankintamenettely. Tarkemmat
tiedot avoimen sopimusjarjestelyn hankintamenettelysta Liite 3 Hankintamenettelykuvaus.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85120000 Medical practice and related services
Additional classification (cpv): 85121100 General-practitioner services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI1199)
Country: Finland
Additional information: Hankinnan kohteena on henkildvuokraus liittyen yleislaakarin
vastaanottopalveluihin (osa-alue 1) ja henkilévuokraus liittyen Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sote-keskusten (perustason) osastotoiminnan laakaripalveluihin (osa-alue 2)
toteutetaan lahipalveluna, lasnapalveluna. Mikali tarjoaja tarjoaa lasnapalvelua yleislaakarin
vastaanottopalveluihin (osa-alue 1) voi lisaksi tarjota etapalveluna vastaanottopalvelua.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 9 920 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: yleislaaketieteen vastaanottopalvelut
Description: Vastaanottopalveluiden kokonaisuus tulee toteuttaa Tilaajan toimipisteissa
l&hipalveluna, poikkeuksena etdvastaanotto, joka voidaan toteuttaa myds muissa tiloissa.
Kiireettomat vastaanotot ajoittuvat paasaantdisesti maanantaista perjantaihin virka-aikaan klo
8—16 valille. Potilaat ohjautuvat kiireettomalle vastaanotolle Tilaajan hoidon tarpeen arvioin
perusteella ja ajanvarauksen kautta. Vastaanotot pyritdan toteuttamaan ns. valmisteltuina
vastaanottona, mika tarkoittaa sita, etta etukateen on otettu tarvittavia tutkimuksia (labra, EKG,
muistitestit, puhalluskokeet jne.). Vastaanotto toteutetaan Iasnavastaanottona ja edellyttaa
potilaan fyysista tutkimusta. Potilasvalinta ja vastaanottolajin (perus/vaativa) valinta tapahtuu
sote-keskuksen ohjeiden mukaisesti. Laakarin tehtaviin kuuluvat vastaanoton yleisladkarin
tehtavat. Vastaanottopalveluita voidaan toteuttaa myods etavastaanottoina tilaajan
maarittelemasta tarpeesta.
Internal identifier: yleisladketieteen vastaanottopalveluihin ja sote-keskusten osastotoiminnan
laékaripalveluihin-0

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85120000 Medical practice and related services
Additional classification (cpv): 85121100 General-practitioner services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI1199)
Country: Finland
Additional information: Hankinnan kohteena on henkildvuokraus liittyen yleislaakarin
vastaanottopalveluihin (osa-alue 1) toteutetaan lahipalveluna, lasnapalveluna. Mikali tarjoaja
tarjoaa lasnapalvelua yleislaakarin vastaanottopalveluihin (osa-alue 1) voi lisaksi tarjota
etapalveluna vastaanottopalvelua.

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 7 200 000,00 EUR

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Kyseessa on avoin sopimusjarjestely ja palveluntuottajarekisteri.
Palveluntuottajarekisteri avataan maaraajoin vuosittain. Avaaminen tehdaan teknisesti samalla
tavoin, kuin avoimen sopimusjarjestelyn perustaminen, julkaisemalla sosiaalipalveluita ja muita
erityisia palveluita koskeva hankintailmoitus/ tarjouspyyntd. Avoimen sopimusjarjestelyn
avaamisen yhteydessa Tilaajalla on oikeus lisata tarjottavaksi uudensisaltdisia palveluluokkia
tai palveluita avoimen sopimusjarjestelyn aikana toteutetun palvelun laadun kehittdmistyon
tulosten perusteella tai jattaytya pois palveluntuottajarekisterista.
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka
perusteena on halvin hinta (100 %). Laatu on huomioitu pakollisissa vaatimuksissa.
Palveluntuottajarekisterissa olevat palveluntuottajat ovat hintajarjestyksessa, mutta kyseessa
ei ole etusijajarjestys.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 27/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/lhyvaep?
id=608404&tpk=07b47da6-428d-4dc8-86cc-55420ecb9494

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hyvaep?id=608404&tpk=07b47da6-428d-4dc8-
86cc-55420ecb9494
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Information about public opening:
Opening date: 15/05/2026 07:02:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Palveluntuottajarekisteriin hyvaksyttyjen
palveluntuottajien kanssa tehdaan kirjallinen toimeksiantosopimus. Tilaajalla on oikeus laatia
palveluntuottajarekisteriin hyvaksyttyjen palveluntuottajien kanssa toimeksiantosopimuksia
siten, ettd samanaikaisesti voi olla useampi palveluntuottaja tuottamassa palveluita, Tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Yhden palveluntuottajan ei tarvitse tayttaa Tilaajan koko tarvetta.
Toimeksiantosopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua hankintapaatoksen
tiedoksisaannista edellytyksella, ettd hankintapaatds on saanut lainvoiman. Palveluntuottajan
ja Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen valille syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta
vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan toimeksiantosopimuksen. Avoin
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sopimusjarjestely on voimassa toistaiseksi, kuitenkin enintaan viisi (5) vuotta. Tilaaja avaa
vuosittain avoimen sopimusjarjestelyn. Tarjoaja voi paivittaa jattamansa tarjouksen
sopimusjarjestelyn avaamisen yhteydessa.

A non-disclosure agreement is required: no

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Avoimen hankintamenettelyn maaraajat.
Organisation receiving requests to participate: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Organisation processing tenders: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Sote-keskusten (perustaso) osastotoiminnan ladkaripalvelut
Description: Hankinnan kohteena on henkilovuokraus liittyen Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sote-keskusten (perustason) osastotoiminnan Iaakaripalveluihin.
Laakaripalvelut tulee toteuttaa Tilaajan toimipisteessa lahipalveluna. Hankinnan kohteena
oleva osaston laakaripalveluiden henkilévuokraus tarkoittaa osaston ladkarin tehtavien
hoitamista; tarkoittaen esimerkiksi osaston potilaiden paivittaisen kiertamisen,
vastaanottamisen, tutkimisen, tutkimustulosten ja — lausuntojen tarkastamisen,
hoitosuunnitelman laatimisen, potilaan osastolta kotiuttamisen tai muuhun asianmukaiseen
hoitopaikkaan siirtdmisen seka naihin liittyvien potilasasiakirjamerkintdjen laatimisen. Lisaksi
tydhon saattaa sisaltya amanuenssin ja/tai ladketieteen kandidaatin ohjaajana toimiminen.
Osassa sote-keskuksia osastonlaakarin tydhon sisaltyy myos kotisairaalaan potilaiden
hoitamista ja hoitohenkilokunnan konsultaatiota. Tyoaika sijoittuu paasaantoisesti
maanantaista perjantaihin virka-aikaan klo 8-16 valille.
Internal identifier: Sote-keskusten (perustaso) osastotoiminnan laakaripalvelut-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85120000 Medical practice and related services
Additional classification (cpv): 85121100 General-practitioner services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI1199)
Country: Finland
Additional information: Hankinnan kohteena on henkildvuokraus liittyen Etela-Pohjanmaan
hyvinvointialueen sote-keskusten (perustason) osastotoiminnan laakaripalveluihin.
Laakaripalvelut tulee toteuttaa Tilaajan toimipisteessa lahipalveluna, palvelu edellyttaa
potilaan tutkimista.

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months
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5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 2 720 000,00 EUR

5.1.6. General information
This is a recurrent procurement
Description: Kyseessa on avoin sopimusjarjestely ja palveluntuottajarekisteri.
Palveluntuottajarekisteri avataan maaraajoin vuosittain. Avaaminen tehdaan teknisesti samalla
tavoin, kuin avoimen sopimusjarjestelyn perustaminen, julkaisemalla sosiaalipalveluita ja muita
erityisia palveluita koskeva hankintailmoitus/ tarjouspyyntd. Avoimen sopimusjarjestelyn
avaamisen yhteydessa Tilaajalla on oikeus lisata tarjottavaksi uudensisaltdisia palveluluokkia
tai palveluita avoimen sopimusjarjestelyn aikana toteutetun palvelun laadun kehittamistyon
tulosten perusteella tai jattaytya pois palveluntuottajarekisterista.
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Tarjousten vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jonka
perusteena on halvin hinta (100 %). Laatu on huomioitu pakollisissa vaatimuksissa.
Palveluntuottajarekisterissa olevat palveluntuottajat ovat hintajarjestyksessa, mutta kyseessa
ei ole etusijajarjestys.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 27/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/lhyvaep?
id=608404&tpk=07b47da6-428d-4dc8-86cc-55420ech9494

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi’/hyvaep?id=608404&tpk=07b47da6-428d-4dc8-
86cc-55420ecb9494
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 15/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
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Information about public opening:

Opening date: 15/05/2026 07:02:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Palveluntuottajarekisteriin hyvaksyttyjen
palveluntuottajien kanssa tehdaan kirjallinen toimeksiantosopimus. Tilaajalla on oikeus laatia
palveluntuottajarekisteriin hyvaksyttyjen palveluntuottajien kanssa toimeksiantosopimuksia
siten, etta samanaikaisesti voi olla useampi palveluntuottaja tuottamassa palveluita, Tilaajan
tarpeiden mukaisesti. Yhden palveluntuottajan ei tarvitse tayttaa Tilaajan koko tarvetta.

A non-disclosure agreement is required: no

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation receiving requests to participate: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Organisation processing tenders: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0002
Official name: Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Registration number: 3221323-8
Postal address: Hanneksenrinne 7
Town: Seingjoki
Postcode: 60220
Country subdivision (NUTS): Etela-Pohjanmaa (FI1199)
Country: Finland
Contact point: Rachel Kujala
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8.1.

Email: rachel.kujala@hyvaep.fi

Telephone: +358 504742806

Internet address: https://www.hyvaep.fi/
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

246023-2026

Notice identifier/version: 77575b28-ba94-49eb-9265-60475400505a - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract notice — light regime
Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 08/04/2026 12:22:26 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 09/04/2026 06:31:13 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 246023-2026
OJ S issue number: 70/2026
Publication date: 10/04/2026
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