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246107-2026 - Competition

Croatia — Software maintenance and repair services — Nabava licenci i implementacija nove
verzije sustava CN riznica

OJ S 70/2026 10/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Email: nabava@carnet.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Nabava licenci i implementacija nove verzije sustava CN riznica
Description: Predmet ovog postupka nabave je usluga analize, dizajna, implementacije,
migracije podataka, testiranja, edukacije i pustanja u rad nadogradene verzije informacijskog
sustava CN Riznica na platformi Odoo Enterprise 18, uz osiguranje funkcionalne
ekvivalentnosti u odnosu na postojeci produkcijski sustav Odoo Community 12 u ugovorenom
opsegu, uklju€ujuéi nabavu licenci za koristenje platforme Odoo Enterprise 18. Predmet
nabave obuhvaca izradu AS-IS inventara i TO-BE dizajna, konfiguraciju i razvoj potrebnih
prilagodbi, migraciju podataka, integracije s postoje¢im internim i vanjskim sustavima,
korisnicko testiranje, edukacije korisnika te produkcijsko pustanje u rad.
Procedure identifier: b8d1e4f0-d7b0-4d12-9b0b-e265943a7621
Internal identifier: 3-26-OP
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjediStu/uredu.

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 570 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivnostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Nabava licenci i implementacija nove verzije sustava CN riznica
Description: Predmet ovog postupka nabave je usluga analize, dizajna, implementacije,
migracije podataka, testiranja, edukacije i pustanja u rad nadogradene verzije informacijskog
sustava CN Riznica na platformi Odoo Enterprise 18, uz osiguranje funkcionalne
ekvivalentnosti u odnosu na postojeci produkcijski sustav Odoo Community 12 u ugovorenom
opsegu, ukljuujuci nabavu licenci za koristenje platforme Odoo Enterprise 18. Predmet
nabave obuhvaca izradu AS-IS inventara i TO-BE dizajna, konfiguraciju i razvoj potrebnih
prilagodbi, migraciju podataka, integracije s postoje¢im internim i vanjskim sustavima,
korisnicko testiranje, edukacije korisnika te produkcijsko pustanje u rad.
Internal identifier: 3-26-OP

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Odabrani ponuditelj ¢e pruzati usluge u svom sjedistu/uredu.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/06/2026
Duration end date: 31/12/2026

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: O

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 570 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are included

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Criterion:
Type: Quality
Name: Specifi¢no iskustvo osoblja pruzatelja usluge
Description: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specificno iskustvo osoblja pruzatelja usluge
kako bi se osigurala uspjeSna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su
predmet ove nabave. Za dokazivanje specificnog iskustva osoblja pruzatelja usluge koje je
predmet bodovanja, ponuditelj prilaze Zivotopis klju¢nog strucnjaka. Predlozak Zivotopisa
nalazi se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi. Obrazac iz Dokumentacije o nabavi nije
obvezan za koriStenje, no sadrzaj je obvezujuci. Maksimalni broj bodova koji ponuditelj moze
dobiti po ovom kriteriju je 40 (slovima: Cetrdeset). U tablici Kriterij za odabir 3-26-OP je
navedeno na koji ¢e se nacin bodovati specifi¢no iskustvo klju¢nih stru¢njaka.
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Nacin
izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/80255
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/80255
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u visini od 8.000,00 EUR i to u obliku: - bjanko zaduZnice ili zaduznice, koja
mora biti potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i
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sadrzZaju bjanko zaduZnice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o
obliku i sadrzaju zaduznice (Urednicki proc€iSceni tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17,
154/22) ili - bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora".
Umjesto dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima moguénost
dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovaraju¢em iznosu uplacuje u korist
jedinstvenog racuna Drzavnog proracuna IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom
placanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski
broj nabave Narucitelja te navesti sljedeci model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-
21852-0IB (ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u
trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je duzan
priloZiti u ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju
kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene
preslike ili ispisi provedenih naloga za pla¢anje, uklju€ujuci i onih izdanih u elektroniCkom
obliku. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo mozZe glasiti na jedan
gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata koja je
podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slu€aju zaduznice ili bjanko zaduzZnice moguce
je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali ¢lanovi zajednice moraju biti
navedeni kao jamci platci. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata svaki ¢lan moze
dostaviti jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih jamstava mora odgovarati iznosu jamstva
navedenom u dokumentaciji o0 nabavi). Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku,
odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku najkasnije prije isteka roka za
dostavu ponuda. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude se dostavlja u plasti€chom omotu (npr.
ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren (npr. naljepnicom). Izvornik ne smije biti ni na koji nacin
ostecen (busenjem, klamanjem i sl.). Jamstvo u plastiénom omotu se dostavlja Naruditelju
preporu¢enom postom ili neposredno u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci kako
je prikazano u nastavku. Ponuditelj: obavezno unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti
podatke Hrvatska akademska i istrazivacka mreza — CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000
Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/dostavljaju odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni
postupak javne nabave: Nabava licenci i implementacija nove verzije sustava CN riznica EV.
BR: 3-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraée od roka valjanosti
ponude. U slu€aju isteka roka valjanosti ponude naruditelj ¢e, prije odabira, traziti od
ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u primjerenom roku (ne kraéem
od 5 dana) produZi rok valjanosti ponude i jamstva. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo
za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e
pohraniti. Jamstvo za ozbiljnost ponude Naruditelj e zadrzZati i naplatiti u slu€aju: - odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, - neprihvacanja ispravka racunske greske, -
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
ugovora o javnoj nabavi.

Deadline for receipt of tenders: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 120 Days

Information about public opening:

Opening date: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Josipa Marohnic¢a 5, Zagreb 10000

Additional information: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivhog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
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ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati Clanovima stru¢nog povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javnhom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili
vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog registra ili
obrtnicu.

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Odabrani ponuditelj obvezan je predmet nabave izvrSavati sukladno
Specifikaciji predmeta nabave, TroSkovniku i ugovorenom planu faza, a na temelju naloga i/ili
odobrenog plana aktivnosti. Za izvrSene usluge ugovorne strane sastavljaju i potpisuju
primopredajni zapisnik (po fazama izvrSenja i/ili za druge ugovorene obracunske cjeline), na
temelju kojeg odabrani ponuditelj ispostavlja raéun. Rok pla¢anja je 30 dana od dana
zaprimanja urednog racuna. Sukladno Zakonu o elektroni€¢kom izdavanju racuna u javnoj
nabavi (NN 94/2018), Narucitelj zaprima racune u elektronickom obliku, sve u skladu s
pravilima financijskog poslovanja korisnika. Obracun i pla¢anje vrSit ¢e se po zavrSetku
ugovorenih faza izvrSenja, sukladno potpisanom primopredajnom zapisniku.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HRVATSKA
AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Organisation providing more information on the review procedures: HRVATSKA AKADEMSKA
| ISTRAZIVACKA MREZA CARNet

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Registration number: 58101996540
Postal address: Ulica Josipa Marohnica 5
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Odjel za podrsku poslovanju ustanove
Email: nabava@carnet.hr
Telephone: +385 16661555
Internet address: https://www.carnet.hr/
Buyer profile: https://www.carnet.hr/
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Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 60f3f33e-7a9b-4b55-8d6f-c820da5185ff - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 08/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 246107-2026

OJ S issue number: 70/2026

Publication date: 10/04/2026
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