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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 247701-2019 - Competition
Netherlands-The Hague: Computer-related professional services
OJ S 102/2019 28/05/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Raad van State
National registration number: 251903415
Postal address: Kneuterdijk 22
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2514EN
Country: Netherlands
Contact person: Hein Machielse
E-mail: hein.machielse@emtio.nl
Telephone: +31 704264824

:Internet address(es)
Main address: http://www.raadvanstate.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid
/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Digitaal via TenderNed
Postal address: Prinses Beatrixlaan 2
Town: Den Haag
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2529 AL
Country: Netherlands
E-mail: servicedesk@TenderNed.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.tenderned.nl/
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Digitaal via TenderNed
Postal address: Prinses Beatrixlaan 2
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AL
Country: Netherlands
E-mail: servicedesk@TenderNed.nl
NUTS code: NL Nederland

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/247701-2019
mailto:hein.machielse@emtio.nl?subject=TED
http://www.raadvanstate.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/6127f59883811f87f16b5be14f130d44
mailto:servicedesk@TenderNed.nl?subject=TED
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

Main address: https://www.tenderned.nl/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: Rechtspraak

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Digitaal Portaal 'Mijn Zaak'

Main CPV code
72590000 Computer-related professional services

Type of contract
Services

Short description
In scope van de Opdracht ligt de implementatie en uitvoering van de monitoring, technisch 
beheer, logging, signalering en terugkoppeling in periodieke rapportages van Mijn Zaak, het 
digitaal portaal van de Afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad van State in de Azure Cloud 
(gehuurd door Raad van State).

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
NUTS code: NL332 Agglomeratie ’s-Gravenhage

Description of the procurement
1 Technisch beheer van alle onderdelen die onderdeel zijn van Mijn Zaak Azure Cloud (IAAS) 
waaronder Azure netwerken, Azure express route, user accountmanagement, Azure virtuele 
machines, Azure Disk, Azure configuratie.
2 Technisch beheer van het operating systeem: (huidig: Windows server 2012 R2).
3 Technisch beheer van de ADFS-omgeving t.b.v. de koppeling(en) met de authenticatie.
4 Technisch beheer van de PKI-o servercertificaten van de ADFS-koppelingen i.s.m. de Raad 
van State.
5 Technisch beheer van de Web Application Firewall (Barracuda).
6 Technisch beheer van de Windows Defender.
7 Proactieve monitoring van de Windows services, disks en webapplicatie Mijn Zaak (website 
en portaal) en SSL certificaten inclusief ADFS relying
Party trust
8 Proactief monitoring van identity providers: Web API Verkeersplein en Assurance 
Webpagina.
9 Proactieve monitoring en signalering van aanvallen naar Mijn Zaak.

https://www.tenderned.nl/


247701-2019 Page 3/4

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Vragen (kwaliteit) / Weighting: 900000
Price - Weighting: 0

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2019 End: 31/08/2021
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De Raad van State is voornemens om, met 1 gedegen partij, een overeenkomst af te sluiten 
voor de initiële looptijd van 2 jaar.
Aansluitend kan door de Raad van State deze periode, bij goed functioneren en tevredenheid 
over de geleverde diensten, jaarlijks onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor 
een periode van 12 maanden. Dit tot een maximale looptijd van 6 jaren.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De Raad van State is voornemens om, met 1 gedegen partij, een overeenkomst af te sluiten 
voor de initiële looptijd van 2 jaar.
Aansluitend kan door de Raad van State deze periode, bij goed functioneren en tevredenheid 
over de geleverde diensten, jaarlijks onder gelijkblijvende voorwaarden worden verlengd voor 
een periode van 12 maanden. Dit tot een maximale looptijd van 6 jaren.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 11/07/2019 15:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 11/07/2019 15:05Local time: 
Place: 
Den Haag

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Den Haag
Postal address: Prins Clauslaan 60
Town: Den Haag
Postal code: 2595 AJ
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telephone: +31 703813131
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Date of dispatch of this notice
27/05/2019

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag

