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See the notice on TED website

247828-2026 - Result
Croatia – Printing and distribution services – Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
OJ S 71/2026 13/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: HRT
Email: diana.gajic@hrt.hr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Description: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Procedure identifier: 5583801c-048b-4f50-881a-74ba83714e59
Internal identifier: VV-46/24
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79824000 Printing and distribution services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Lokacija ponuditelja; kontakt naručitelja: Igor Marić 091 634 8691

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 820 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: UGOVORNA KAZNA U slučaju da krivnjom odabranog ponuditelja 
dođe do zakašnjenja s isporukom naručene usluge, odabrani ponuditelj se obvezuje za svaki 
dan zakašnjenja platiti iznos 1% od ukupno ugovorene cijene naručene usluge, s tim da 
ukupna ugovorna kazna ne može iznositi više od 15% ugovorene cijene. Odabrani ponuditelj 
se obvezuje ugovornu kaznu platiti u roku 15 dana od primitka pisanog zahtjeva naručitelja. 
KOD OKVIRNOG SPORAZUMA Objedinjeni iznos koji se odnosi na moguća ukupna plaćanja 
bez poreza na dodanu vrijednost tijekom izvršenja okvirnog sporazuma ne smije prelaziti 20% 
procijenjene vrijednosti nabave. Objedinjeni iznos u predmetnom specifičnom postupku javne 
nabave odnosi se na stavke čije se količine ne mogu predvidjeti, a iznosi: 164.000,00 EUR.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/247828-2026
mailto:diana.gajic@hrt.hr


247828-2026 Page 2/6

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Description: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Internal identifier: VV-46/24

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79824000 Printing and distribution services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Lokacija ponuditelja; kontakt naručitelja: Igor Marić 091 634 8691

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 820 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvršenje okvirnog 
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju 
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrđenim u okvirnom sporazumu. U skladu 
s člankom 153. stavkom 3. ZJN javni naručitelj zadržava pravo u pisanom obliku od 
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti da dopuni svoju ponudu, 
ako je to nužno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti 
učinak može imati i narudžbenica, nalog, zaključnica, zahtjevnica i sl. ako sadržava sve bitne 
sastojke ugovora, u skladu s člankom 312. stavkom 4. ZJN. Naručitelj i odabrani ponuditelj 
sklopiti će okvirni sporazum u pisanom obliku u roku od 90 dana od dana izvršnosti odluke o 
odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u roku 7 
dana od dana primitka istih. Okvirni sporazum moguće je izmijeniti tijekom njegova trajanja u 
skladu s odredbama članaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom slučaju usluga će se izvršavati 
na temelju naloga / dostave podataka od strane naručitelja odabranom ponuditelju, nakon 
čega odabrani ponuditelj dostavlja specifikaciju usluge naručitelju kako bi naručitelj mogao 
ispostavljati narudžbenice, sve sukladno sklopljenom okvirnom sporazumu, a prema pisanom 
zahtjevu javnog naručitelja gospodarskom subjektu da dostavi dopunu ponude ukoliko se 
promjene određeni uvjeti definirani okvirnim sporazumom, u kojem će odrediti točne elemente 
pružanja usluge. Naime, u ovom trenutku nije moguće predvidjeti točne količine prema 
troškovniku koji je sastavni dio dokumentacije o nabavi obzirom da su iste podložne 
promjenama za vrijeme razdoblja trajanja okvirnog sporazuma ovisno o broju obveznika 
plaćanja pristojbe, nepoznatom u budućem razdoblju.

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is 
not intended for use by natural persons

5.1.10.  Award criteria
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Criterion: 
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 65
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kriterij objedinjene lokacije
Description: Zbog zahtijevanog kratkog roka isporuke – maksimalno 2 radna dana i cca 
1.000.000 kuvertiranih dokumenata, dodatna garancija i kvaliteta isporuke je objedinjena 
lokacija offset tiska, ispisa varijabilnih podataka, kuvertiranja i dostave elektroničkih 
dokumenata odnosno obavljanje svih usluga na jednom mjestu, odnosno da isto ne ovisi se o 
trećim osobama i mogućim problemima vezanim uz zadane rokove (drugi poslovi i sl.). Na 
ovaj su način kapaciteti koje ponuditelj ima na raspolaganju za izvršenje usluge rezervirani i 
osigurani na jednoj lokaciji. Navedeno je važno za slučaj eventualno potrebnih izmjena u 
obrascima zahtijevanih od strane naručitelja, koje je na ovaj način moguće promptno odraditi. 
Kod dostave obrazaca od trećih strana mogu se javiti problemi kod ispisa varijabilnih podataka 
i kuvertiranja zbog neodgovarajuće kvalitete materijala – zastoji u printanju i kuvertiranju, 
povećani otpad materijala, potrebe dotiska novih količina, te u konačnici zbog svega toga – 
nemogućnost ispunjenja roka isporuke. Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge ima na 
raspolaganju objedinjenu lokaciju offset tiska, ispisa varijabilnih podataka i kuvertiranja, dobiva 
20 bodova (L=20). Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge nema na raspolaganju objedinjenu 
lokaciju offset tiska, ispisa varijabilnih podataka i kuvertiranja ili ne dostavi izjavu o 
raspolaganju istom, ne dobiva dodatne bodove (L=0).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kriterij mogućnosti dostave elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg korisnika 
za kreditnu instituciju: PBZ
Description: S obzirom da je analiza dosadašnjih korisnika e-računa, na temelju podataka o 
uplatama mjesečne pristojbe na uplatni račun HRT-a, pokazala da se preko 30% net-banking 
plaćanja odvija preko Privredne bake Zagreb d.d. (PBZ), kvaliteti usluge uvelike doprinosi 
mogućnost dostave elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg korisnika dostupno 
putem PBZ-a. Za potrebe dokazivanja ispunjenja navedenog kriterija kojim se podiže kvaliteta 
usluge, ponuditelj u ponudi dostavlja: Popis kreditnih institucija kod kojih korisnici usluga 
Naručitelja mogu koristiti uslugu Dostava elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg 
korisnika usluga Naručitelja na kojem je navedena osim minimalno Zagrebačke banke d.d. i 
Privredna banka d.d.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Additional buyer coverage: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: HRT
Organisation providing more information on the review procedures: HRT

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 35 758,75 EUR

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Leader of tendering party: PRINT CENTAR KRAPINA d.o.o.
Official name: HITRA PRODUKCIJA DOKUMENATA d.o.o.
Tender: 
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 35 758,75 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 45000 CON-0001
Title: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Date of the conclusion of the contract: 18/03/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: da10f4d6-d083-49ce-bd2b-fe358e3a065c-01

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: HRT
Registration number: 68419124305
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Postal address: Prisavlje 3
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Diana Gajić
Email: diana.gajic@hrt.hr
Telephone: +385 16342486
Internet address: https://www.hrt.hr
Buyer profile: https://www.hrt.hr
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Telephone: +385 14559 930
Internet address: https://www.dkom.hr/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIII. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0004
Official name: PRINT CENTAR KRAPINA d.o.o.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 28351505333
Postal address: Slatina Svedruška 39

mailto:diana.gajic@hrt.hr
https://www.hrt.hr
https://www.hrt.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Town: Petrovsko
Postcode: 49000
Country subdivision (NUTS): Krapinsko-zagorska županija (HR064)
Country: Croatia
Contact point: Jasna Grozaj
Email: uprava@print-centar-krapina.hr
Telephone: +385 049371070
Internet address: https://www.print-centar-krapina.hr
Roles of this organisation: 
Tenderer
Leader of tendering party
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-0005
Official name: HITRA PRODUKCIJA DOKUMENATA d.o.o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: 65443507068
Postal address: Zadarska ulica 80
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Tomislav Milinović
Email: tomislav.milinovic@hpdoc.hr
Telephone: +385 15553555
Internet address: https://www.hpdoc.hr/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 8a2daa26-2a6d-41ae-a5e1-84953138988c  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 09/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Croatian
Notice publication number: 247828-2026
OJ S issue number: 71/2026
Publication date: 13/04/2026

mailto:uprava@print-centar-krapina.hr
https://www.print-centar-krapina.hr
mailto:tomislav.milinovic@hpdoc.hr
https://www.hpdoc.hr/

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.4. Renewal
	5.1.5. Value
	5.1.6. General information
	5.1.8. Accessibility criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0000
	6.1.2. Information about winners
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0005
	Notice information

