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See the notice on TED website

247936-2026 - Competition
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – Rahmenvertrag 
Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und Veränderungsmanagements
OJ S 71/2026 13/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH
Email: einkauf@helmholtz-hzi.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und 
Veränderungsmanagements
Description: Die AG hat im Jahr 2026 auf SAP S/4HANA im Greenfield-Ansatz umgestellt. Im 
Rahmen dieser Vergabe vergibt die AG einen Rahmenvertrag für die Unterstützung in den 
Bereichen Projektmanagement sowie Akzeptanz- und Veränderungsmanagements Aufgaben 
der Auftragnehmenden 1. Projektleitung und -begleitung 2. Ergebnisaufbereitung und 
DokumentationErgebnisaufbereitung und Dokumentation 3. Change Management 4. 
Prozessdokumentation 5. Bedarfsermittlung
Procedure identifier: af4c47b5-1a5e-4fd4-a2cf-3cf65f1d9747
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Country: Germany

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: Die Auftraggeberin strebt eine Rahmenvereinbarung mit maximal zwei 
Wirtschaftsteilnehmern zur flexiblen Inanspruchnahme an. Die Vergabe von Einzelaufträgen 
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erfolgt nach dem "Kaskadenprinzip". Dabei werden die Vertragspartner mit den 
wirtschaftlichsten Angeboten, sowie die Verfügbarkeit der Entwickler/innen berücksichtigt. Die 
Abrufe erfolgen somit nach der Rangfolge der ursprünglichen Angebotsplatzierung. Ist das 
erstplatzierte Unternehmen nicht in der Lage den Abruf zu bedienen, wird der Zweitplatzierte 
angefragt. **** Die Auftraggeberin schätzt einen Aufwand von 2600 Stunden über die gesamte 
Vertragslaufzeit. Der Höchstwert der zu vergebenden Leistung beträgt 390.400,00 €. **** 
Ausschlussgründe: Hierbei handelt es sich um Mindestanforderungen. Die Erfüllung dieser, 
sind zwingend erforderlich. 1. Am Projekt beteiligte Mitarbeiter müssen über Englisch- und 
Deutschkenntnisse verfügen. Deutsch muss dabei die Muttersprache sein oder C2-Niveau 
entsprechen. Englisch muss dabei dem C1-Niveau entsprechen. Ein Wechsel zwischen 
beiden Sprachen muss jederzeit flexibel möglich sein. - Nachweis: Mittels Eigenerklärung bzw. 
Sprachzertifikat 2. Angaben zu den geforderten Schlüsselpositionen: Softwarearchitekt*in mit 
Fullstack-Entwicklungskompetenzen und Fullstack-Entwickler*in/Engineer (Hierbei muss es 
sich um mind. zwei unterschiedliche Personen handeln) - Nachweis: Mittels Angabe im EVB-
IT Vertrag (Ziffer 10.2) und/oder mittels Eigenerklärung 3. Ein allgemeines 
Qualitätsmanagement muss nachgewiesen werden. - Nachweis: Mittels Eigenerklärung oder 
Zertifikat **** Weitere Anforderungen an das Angebot 1. Bereitstellung von Technischen und 
organisatorischen Maßnahmen durch den Bieter (TOM) - Der Bieter hat mit Einreichung 
seines Angebots die technischen und organisatorischen Maßnahmen (TOM) in deutscher 
Version bereitzustellen werden (vgl. Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ Kapitel 1c). 2. Darstellung 
des Teams und der Teamzusammensetzung - Im Angebot soll das Team und die 
Teamzusammensetzung vorgestellt werden (vgl. Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ Kapitel 5a). 
Dazu sind Angaben zu Art und Anzahl der Softwareentwickler:innen (Intermediate, Senior) 
und zur Besetzung der weiteren Rollen zu machen. Diese können auch in Teilzeit besetzt 
werden. Die Skillprofile der im Angebot dargelegten Mitarbeitenden müssen den später für das 
Projekt zuständigen Personen entsprechen
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem 
Ausschlussgrund unterliegen.
Fraud: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Money laundering or terrorist financing: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, 
dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Participation in a criminal organisation: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass 
Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Breaching of obligations in the fields of environmental law: Bitte bestätigen Sie per 
Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Breaching of obligations in the fields of labour law: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung 
schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Breaching of obligations in the fields of social law: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung 
schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
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Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Bitte bestätigen 
Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Grave professional misconduct: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie 
keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Bitte bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, 
dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Bitte bestätigen Sie 
per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Bitte 
bestätigen Sie per Eigenerklärung schriftlich, dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Early termination, damages, or other comparable sanctions: Bitte bestätigen Sie mittels der 
Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Bitte bestätigen Sie 
mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Bitte bestätigen Sie 
mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund 
unterliegen.
Breaching obligation relating to payment of taxes: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage 
"Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Business activities are suspended: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung 
Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Insolvency: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie 
keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Assets being administered by liquidator: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage 
"Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem Ausschlussgrund unterliegen.
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Bitte bestätigen Sie mittels der Anlage "Eigenerklärung Eignung.docx", dass Sie keinem 
Ausschlussgrund unterliegen.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- und 
Veränderungsmanagements
Description: Die AG hat im Jahr 2026 auf SAP S/4HANA im Greenfield-Ansatz umgestellt. Im 
Rahmen dieser Vergabe vergibt die AG einen Rahmenvertrag für die Unterstützung in den 
Bereichen Projektmanagement sowie Akzeptanz- und Veränderungsmanagements.
Internal identifier: Rahmenvertrag Unterstützung des Projektmanagements sowie Akzeptanz- 
und Veränderungsmanagements

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support
Options: 
Description of the options: Verlängerungsoptionen: 2 mal 1 Jahr
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5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/06/2026
Duration: 2 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Referenzen gemäß Beschreibung im Dokument 
"Aufforderung zur Angebotsabgabe". Die Refernzen sind im Dokument "Eigenerklärung zu 
Referenzen" aufzuführen.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Formel (Preis) = 40 * (günstigstes Angebot / betrachtetes Angebot)
Description: Angebotspreis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Das Kriterium „Konzept“ wird wie folgt bewertet: Die Punkte des Konzeptes errechnen 
sich aus der Zusammensetzung aller zu bewerten-den Kriterien. Die jeweils zu vergebenden 
Punkte sind den einzelnen Kriterien zu entnehmen. Der Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ ist die 
dafür vorgesehen Wertung zu entnehmen.
Description: Die Qualität des Angebots (Gewichtung: 60%) soll mittels eines Konzepts ermittelt 
werden. Der Bieter hat mit seinem Angebot ein aussagekräftiges Konzept zu den 
nachfolgenden Punkten abzugeben. Eine detaillierte Beschreibung der Anforderungen und der 
Wertung der Kriterien Nr. 1 bis Nr. 5 ist der Anlage „Zuschlagskriterien.pdf“ zu entnehmen. 1. 
Datenschutz und IT-Sicherheit (max. 2 DIN A4-Seiten ): Maximal 210 Punkte 2. 
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Rahmenbedingungen und Entwicklungsprinzipien (max. 2 DIN A4 - Seiten): Maximal 80 
Punkte 3. Erfahrungen mit Survey Tools, Standards im Gesundheitswesen und 
interdisziplinäre Zusammenarbeit (max. 1 DIN A4 - Seite): Maximal 80 Punkte 4. 
Weiterentwicklung von PIA (max. 1 DIN A4 -Seite): Maximal 90 Punkte 5. 
Teamzusammensetzung und agile Entwicklung (max. 3 DIN A4 - Seiten): Maximal 240 Punkte 
**** Hinweise: Wählen Sie als Schriftart entweder Times New Roman (12 pt, Zeilenabstand 
1,2-fach oder 1,5-fach) oder Arial (11 pt, Zeilenabstand 1,2-fach oder 1,5-fach). Die Einhaltung 
der jeweiligen Seitenzahl ist zwingend einzuhalten. Sollte das jeweilige Konzept die 
vorgegebene maximale Seitenanzahl überschreiten, werden die darüberhinausgehenden 
Seiten nicht in die Wertung mit einbezogen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.subreport.de/E54128664

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.subreport.de/E54128664
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 112 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Auftraggeberin behält sich die Nachforderung von fehlenden 
Unterlagen vor.
Information about public opening: 
Opening date: 11/05/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 2
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

https://www.subreport.de/E54128664
https://www.subreport.de/E54128664
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Bundes
Information about review deadlines: „Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von 
Rechtsbehelfen: Das Vergabeverfahren unterliegt den Vorschriften über das 
Nachprüfungsverfahren vor der Vergabekammer und dem Vergabesenat (§§ 155 ff. GWB). 
Nach § 160 Abs. 3 GWB ist ein etwaiger Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit 1. der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat, wobei der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB unberührt 
bleibt, 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar 
sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung genannten Frist zur 
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der Auftraggeber ist zur 
Absendung einer Bieterinformation spätestens 10 Tage vor Zuschlagserteilung verpflichtet 
(§134 GWB), Nach Zuschlagserteilung (Vertragsschluss) ist ein Nachprüfungsantrag nicht 
mehr zulässig. Ausgenommen sind Anträge auf Feststellung einer Unwirksamkeit des 
Vertrages nach § 135 Abs. 1 GWB, also wegen Verletzung der vorgenannten Pflicht zur 
Bieterinformation und Einhaltung der Wartefrist gem. § 134 GWB oder wegen unzulässiger 
Vergabe ohne vorherige Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der EU. Solche 
Anträge auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages sind nach § 135 Abs. 3 GWB nur 
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber 
durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags zulässig, jedoch nicht 
später als sechs Monate nach Vertragsschluss. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe im 
Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung der 
Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekanntmachung dieser Vergabe 
im Amtsblatt der Europäischen Union.“
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Helmholtz-
Zentrum für Infektionsforschung GmbH
Organisation providing offline access to the procurement documents: Helmholtz-Zentrum für 
Infektionsforschung GmbH
Organisation receiving requests to participate: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung 
GmbH
Organisation processing tenders: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Helmholtz-Zentrum für Infektionsforschung GmbH
Registration number: Leitweg-ID 992-80177-07
Postal address: Inhoffenstr. 7
Town: Braunschweig
Postcode: 38124
Country subdivision (NUTS): Braunschweig, Kreisfreie Stadt (DE911)
Country: Germany
Email: einkauf@helmholtz-hzi.de
Telephone: 0531-6181-2301

mailto:einkauf@helmholtz-hzi.de
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Internet address: https://www.helmholtz-hzi.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Vergabekammer des Bundes
Registration number: DE 114815244
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postcode: 53123
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: 022894990
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d21c5e53-f15a-4e82-a61c-cd0a14c73c15  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 09/04/2026 15:33:27 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 247936-2026
OJ S issue number: 71/2026
Publication date: 13/04/2026

https://www.helmholtz-hzi.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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