248085-2023 - Competition

See the notice on TED website

Germany-Lutherstadt Wittenberg: IT services: consulting, software development, Internet and

support

OJ S 82/2023 26/04/2023
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Landkreis Wittenberg

Postal address: Breitscheidstralie 3

Town: Lutherstadt Wittenberg

NUTS code: DEEOE Wittenberg

Postal code: 06886

Country: Germany

Contact person: Zentrale Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@landkreis-wittenberg.de
Telephone: +49 3491806-2830

Internet address(es):

Main address: www.landkreis-wittenberg.de

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.evergabe.de/unterlagen/54321-Tender-1879957bb52-
436012135f49c98¢c

Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: www.evergabe.de

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

1.
.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

248085-2023

Scope of the procurement

Title

Software zur Terminverwaltung inkl. Aufrufsystem fur Gesundheitsamt des Landkreises
Wittenberg

Reference number: O 67/23 L

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services
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1.1.4. Short description
Uberlassung, Einrichtung, Schulung und Pflege einer Software zur Terminverwaltung inklusive
eines Aufrufsystems fur das Gesundheitsamt des Landkreises Wittenberg

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DEEOE Wittenberg
Main site or place of performance: Landkreis Wittenberg Breitscheidstr. 4 06886 Lutherstadt
Wittenberg

I.2.4. Description of the procurement
Mit dem "Pakt fiir den Offentlichen Gesundheitsdienst" haben Bund und Lander die Grundlage
geschaffen, die Arbeit im 6ffentlichen Gesundheitsdienst effizienter zu gestalten und einen
wichtigen Beitrag zur Digitalisierung zu leisten.
Der Landkreis Wittenberg hat sich an diesem Projekt mit dem Ziel beteiligt, die internen und
externen Verwaltungsprozesse im Gesundheitsamt mithilfe digitaler Technologien zu
modernisieren. Dazu sollen mehr Burgernahe durch Kommunikation auf Augenhdhe, eine
Prozessoptimierung sowie Ressourcenschonung durch Minimierung von Papierverbrauch und
Vermeidung von Fahrtwegen erzielt werden.
Birger und Blrgerinnen sollen die Moglichkeit bekommen, Uber verschiedene Kanale Kontakt
zum Gesundheitsamt aufzunehmen und Leistungen online zu beantragen sowie an Online-
Belehrungen und Sprechstunden teilzunehmen unter Bertcksichtigung von IT-Sicherheit,
Datenschutz und Barrierefreiheit.
Ziel ist ein einfach und intuitiv zu bedienendes Online-Terminbuchungssystem.
Zudem sollte das System eine klare und uUbersichtliche Ansicht der verfigbaren Termine
bieten, sodass schnell ein geeigneter Termin gefunden werden kann. Eine weitere wichtige
Funktion ist die Moglichkeit des automatischen Versands von E-Mail-Benachrichtigungen und
Erinnerungen fir anstehende Termine. Die Burger und Burgerinnen sollen ebenso in der Lage
sein, Terminanfragen zu stellen.
Mit dem Terminbuchungssystem soll ein Aufrufsystem verbunden sein. Damit kénnen vor Ort
Tickets ohne Erfordernis des Einreihens in einer physischen Warteschlange erstellt werden.
Das Aufrufsystem und die Terminverwaltung bilden eine Einheit, wenn beide Systeme fir eine
Warteschlange genutzt werden.
Neben Terminbuchungen soll auch die Mdglichkeit bestehen, Onlineberatungen in Form von
Videokonferenzen zu buchen.
Im Gesundheitsamt werden zunachst nur reine Terminbuchungen und Onlineberatungen
eingesetzt.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 66 000,00 EUR

1.2.7.
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Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2023 End: 31/12/2023
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: Programm "Digitalisierung des Offentlichen Gesundheitsdienstes"
- Refinanzierung aus der Aufbau- und Resilienzfazililtat der EU

1.2.14. Additional information
Die Vergabeunterlagen kdnnen unentgeltlich, uneingeschrankt, vollstandig und direkt unter
www.evergabe.de/unterlagen abgerufen werden. Es besteht keine Pflicht zur Registrierung auf
der Vergabeplattform. Uber Anderungen der Vergabeunterlagen, Nachsendungen,
Bieterfragen, Antwortschreiben u. a. werden Sie jedoch nur bei vorheriger Registrierung
automatisch unterrichtet.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Durch die Bieter ist die Eignerklarung zur Eignung mit dem Angebot einzureichen (in
Vergabeunterlagen enthalten).
Diese enthalt folgende Angaben:
- zu Leistungen, die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar sind (3 Referenzen aus den
letzten 5 Jahren)
- zu Arbeitskraften
- zur Eintragung in ein Berufsregister
- zu Insolvenzverfahren und Liquidation
- dass nachweislich keine schwere Verfehlung begangen wurde, die die Zuverlassigkeit als
Bewerber in Frage stellt
- zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beitragen zur gesetzlichen Sozialversicherung
- zur Mitgliedschaft bei der Berufsgenossenschaft
Im Falle der Praqualifikation (Bieter und Nachunternehmer) entfallt die v. g. Eigenerklarung.
Diese Unternehmen haben jedoch einen entsprechenden Nachweis der Praqualifikation
vorzulegen. Akzeptiert wird die Eintragung in das ULV der Auftragsberatungsstelle Sachsen-
Anhalt, Sachsen, Brandenburg und Thuringen oder
im AVPQ fir die entsprechende Leistung.
Im Angebotsschreiben sind aul3erdem Angaben uber eine bestehende Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung sowie die Mitgliedschaft in einer Berufsgenossenschaft
vorzunehmen.

ll.1.2. Economic and financial standing
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List and brief description of selection criteria:
Siehe Punkt 111.1.1) dieser Bekanntmachung.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Siehe Punkt 111.1.1) dieser Bekanntmachung.

l1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
1) Geforderte Sicherheiten: - keine
2) Wesentliche Finanzierungs- und Zahlungsbedingungen und/oder Hinweise auf die
mafgeblichen Vorschriften, in denen sie enthalten sind: - VOL/B; EVB-IT Uberlassungsvertrag
Typ A (Langfassung mit Pflege); EVB-IT Dienstvertrag (Kurzfassung); Optional EVB-IT Cloud
3) Rechtsform der Anforderung an Bietergemeinschaften: gesamtschuldnerisch haftend mit
bevollmachtigtemVertreter.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/05/2023 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 26/07/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 24/05/2023 Local time: 10:00
Information about authorised persons and opening procedure: entfallt

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
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VI.3. Additional information
1. Der Bieter hat seinem Angebot noch folgende Erklarungen
beizuflgen:
- Eigenerklarung zu Tariftreue, Mindeststundenentgelt und Entgeltgleichheit nach TVergG LSA
- Eigenerklarung zu Nachunternehmereinsatz nach TVergG LSA
- Eigenerklarung zum 5. EU-Sanktionspaket (Russland-Sanktionen)
(in den Vergabeunterlagen enthalten)
2. Bietergemeinschaften haben eine Erklarung zur Bietergemeinschaft sowie die unter 111.1.1
und V1.3 Nr. 1 aufgefiihrten Nachweise und Erklarungen durch jedes Mitglied
der Bietergemeinschaft vorzulegen.
3. Werden zulassigerweise Nachunternehmen eingesetzt, missen von diesen folgende
Erklarungen und Nachweise auf Verlangen vorgelegt werden:
- die unter 111.1.1 und V1.3 Nr. 1 genannten Nachweise und Erklarungen
4. Anfragen sind grundsatzlich Gber die Vergabeplattform eVergabe.de zu stellen. Fir die
Beantwortung der Fragen behalt sich die ausschreibende Stelle 4 Werktage vor. Die
ausschreibende Stelle ist verpflichtet, zusatzlich angeforderte Informationen zu den
Vergabeunterlagen und zum Anschreiben bis spatestens 6 Tage vor Ablauf der Angebotsfrist
zu erteilen. Damit kbnnen zusatzliche Informationen (Bieteranfragen) bis spatestens
12.05.2023 angefordert werden.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Vergabekammern beim Landesverwaltungsamt Sachsen-Anhalt
Postal address: Ernst-Kamieth-Stralie 2
Town: Halle (Saale)
Postal code: 06112
Country: Germany

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Ein Rechtsbehelf (Nachprifungsantrag) ist nur zulassig, soweit:
1. der Bieter den geltend gemachten Verstol3 gegen die Vergabevorschriften vor Einreichen
des Nachprufungsantrages erkannt und gegenlber dem Auftraggeber innerhalb einer Frist
von 10 Kalendertagen gerugt hat;
2. der Bieter VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerigt hat;
3. der Bieter VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt hat; und
4. der Bieter innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nichtabhelfen zu wollen, Nachprufungsantrag bei der zustandigen Vergabekammer
beantragt hat (siehe insoweit auch § 160 Abs. 3 GWB).

VL.5. Date of dispatch of this notice
21/04/2023
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