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See the notice on TED website

248756-2026 - Competition
Poland – Software implementation services – Usługa całodobowego monitorowania i reagowania 
na incydenty bezpieczeństwa
OJ S 71/2026 13/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie - Państwowy Instytut 
Badawczy Oddział w Krakowie
Email: zamowienia.publiczne@krakow.nio.gov.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Usługa całodobowego monitorowania i reagowania na incydenty bezpieczeństwa
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa całodobowego monitorowania i reagowania 
na incydenty bezpieczeństwa (SOC) - szczegółowo opisana w załączniku 1, 1a i 6 do SWZ
Procedure identifier: 326b5503-486d-4641-a81a-e220d5daccf7
Internal identifier: ZP.261.20.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: Przedmiot zamówienia obejmuje usługę wsparcia 
w formule SOC (Security Operations Center), polegającą na monitorowaniu zdarzeń 
bezpieczeństwa w systemach teleinformatycznych, analizie logów oraz wsparciu w 
reagowaniu na incydenty cyberbezpieczeństwa. Realizacja zamówienia jest istotnym 
elementem działań związanych z podniesieniem poziomu cyberbezpieczeństwa infrastruktury 
informatycznej w ramach projektu KPO. Wdrożenie usługi wymaga m.in. konfiguracji narzędzi 
monitorujących, integracji z istniejącą infrastrukturą teleinformatyczną oraz przeprowadzenia 
testów i uruchomienia środowiska produkcyjnego, co wymaga odpowiedniego czasu realizacji. 
Dotychczas przeprowadzone postępowanie nie doprowadziło do wyboru Wykonawcy, co w 
sposób niezależny od Zamawiającego spowodowało skrócenie czasu dostępnego na 
realizację zamówienia. W tej sytuacji skrócenie terminu składania ofert jest niezbędne, aby 
umożliwić wybór Wykonawcy w czasie pozwalającym na prawidłową realizację umowy oraz 
zakończenie projektu w wymaganym terminie.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support, 72700000 Computer network services, 72800000 Computer audit and 
testing services, 72317000 Data storage services, 72316000 Data analysis services, 72315000
 Data network management and support services, 72314000 Data collection and collation 
services, 79417000 Safety consultancy services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/248756-2026
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2.1.2.
 
Place of performance
Postal address: ul. Garncarska 11  
Town: Kraków
Postcode: 31-115
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Additional information: Zamawiający informuje, że na podstawie art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, 
dokona w pierwszej kolejności badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji 
podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku 
podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
art. 132 ustawy Pzp - Przetarg nieograniczony

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Fraud: 
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: 
Breaching obligation relating to payment of taxes: 
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: 
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: 
Money laundering or terrorist financing: 
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: 
Participation in a criminal organisation: 
Corruption: 
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Usługa całodobowego monitorowania i reagowania na incydenty bezpieczeństwa
Description: Przedmiotem zamówienia jest usługa całodobowego monitorowania i reagowania 
na incydenty bezpieczeństwa (SOC) - szczegółowo opisana w załączniku 1, 1a i 6 do SWZ.
Internal identifier: ZP.261.20.2026

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72263000 Software implementation services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support, 72700000 Computer network services, 72800000 Computer audit and 
testing services, 72317000 Data storage services, 72316000 Data analysis services, 72315000
 Data network management and support services, 72314000 Data collection and collation 
services, 79417000 Safety consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
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5.1.3.
 
Estimated duration
Duration end date: 15/05/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
Information about European Union funds: 
EU funds programme: European Union Recovery Instrument (EURI) (2021/2027)
Identifier of EU funds: Instrument Unii Europejskiej na rzecz Odbudowy (EURI) (2021/2027) 
Identyfikator funduszy UE: Projekt nr KPOD.07.03-IP.10-0255/25 pn. "Podniesienie jakości 
usług cyfrowych w NIO-PIB Kraków" w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania 
Odporności.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: 1. Wykonawca jest zobowiązany do uruchomienia przedmiotu umowy 
opisanego w Opisie przedmiotu Zamówienia do dnia 15.05.2026 r. Usługa zostanie uznana za 
uruchomioną po podpięciu do monitorowania pierwszego źródła logów w systemie SIEM. 2. 
Wykonawca zobowiązuje się do podpięcia pozostałych elementów (źródeł logów) w terminie 
do dnia 28.05.2026 r

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: 1. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie 
zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia, o których mowa w 
art. 108 ustawy Pzp oraz w art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp. 2. Zamawiający wykluczy z 
postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy 
wykluczenia, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514). 3. Zamawiający wykluczy z 
postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy 
wykluczenia, o których mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) 2025/2033 z dnia 23 
października 2025 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na na 
Ukrainie. Do oferty należy dołączyć: 1. Jednolity europejski dokument zamówienia – załącznik 
nr 2 do SWZ; 2. Przedmiotowe środki dowodowe określone w pkt 11.1 SWZ; 3.
Pełnomocnictwo – jeśli dotyczy. Podmiotowe środki dowodowe składane na wezwanie 
Zamawiającego: 1. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego. 2. Zaświadczenie właściwego 
naczelnika urzędu skarbowego. 3. Zaświadczenie z ZUS lub KRUS. 4. Oświadczenie 
Wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej – 
załącznik nr 5 do SWZ. 5. Oświadczenie o aktualności informacji – załącznik nr 4 do SWZ. 
Dotyczy podmiotów zagranicznych: 1. Informacja z odpowiedniego rejestru lub inny 
równoważny dokument. 2.Dokument potwierdzający niezaleganie z opłacaniem podatków, 
opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Cena
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 90
Criterion: 
Type: Quality
Description: Jakość
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://e-propublico.pl

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://e-propublico.pl
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 22/04/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć za pośrednictwem platformy, 
działającej pod adresem:  zgodnie z instrukcją określoną w pkt 19 treści www.e-propublico.pl,
SWZ.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Szczegółowa regulacja warunków 
realizacji umowy: Wzór umowy - załącznik nr 3 do SWZ
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza, Biuro Odwołań
Information about review deadlines: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505 – 590 ustawy Pzp.

https://e-propublico.pl
https://e-propublico.pl
http://www.e-propublico.pl
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Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza, 
Biuro Odwołań
Organisation receiving requests to participate: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii 
Skłodowskiej-Curie - Państwowy Instytut Badawczy Oddział w Krakowie
Organisation processing tenders: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie - 
Państwowy Instytut Badawczy Oddział w Krakowie

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie - Państwowy Instytut 
Badawczy Oddział w Krakowie
Registration number: 5250008057
Postal address: ul. Garncarska 11
Town: Kraków
Postcode: 31-115
Country subdivision (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Country: Poland
Email: zamowienia.publiczne@krakow.nio.gov.pl
Telephone: +48 126348282
Internet address: www.krakow.nio.gov.pl
Information exchange endpoint (URL): www.e-propublico.pl
Buyer profile: https://krakow.nio.gov.pl/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza, Biuro Odwołań
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 22 458 78 01
Internet address: www.uzp.gov.pl
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg

mailto:zamowienia.publiczne@krakow.nio.gov.pl
http://www.krakow.nio.gov.pl
http://www.e-propublico.pl
https://krakow.nio.gov.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
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Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
229880-2026
Main reason for change
: 
Publisher correction

Notice information

Notice identifier/version: 85a47eee-9344-4a36-acad-3138cc7ce4d5  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 10/04/2026 10:55:21 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 248756-2026
OJ S issue number: 71/2026
Publication date: 13/04/2026
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