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See the notice on TED website 248771-2016 - Competition
Netherlands-Leeuwarden: Bailiff services
OJ S 137/2016 19/07/2016
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centraal Justitieel Incassobureau

: 211658528National registration number
: Tesselschadestraat 55Postal address

: LeeuwardenTown
: NetherlandsCountry

: IUC-Noord HoofdkantoorContact person
: Josette SoyerFor the attention of

 E-mail: josette.soyer@iuc-noord.nl
: +31 505998884Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.cjib.nl
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=42022

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Aanbesteding Gerechtsdeurwaardersdiensten Clustering Rijksincasso.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 21: Legal services
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/248771-2016
mailto:josette.soyer@iuc-noord.nl?subject=TED
http://www.cjib.nl
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=42022
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=42022
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II.1.5.

II.1.4. Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Inleiding:
Het CJIB is een uitvoeringsorganisatie van het Ministerie van Veiligheid en Justitie. Het CJIB 
is het inning- en incassogezicht van de overheid en vervult daarnaast de centrale rol bij de 
afhandeling van strafrechtelijke beslissingen. Hiermee levert het CJIB een belangrijke bijdrage 
aan de geloofwaardigheid en het gezag van de overheid.

Voor meer informatie over de organisatie van het CJIB zie: www.cjib.nl
Clustering Rijksincasso (CRI):
Veel overheidsinstellingen hebben te maken met inning van vorderingen op burgers, bedrijven 
en instellingen. Het CJIB voert op dit moment al voor meerdere overheidsinstellingen het 
innings- en incassoproces uit. In het Uitvoeringsprogramma Compacte Rijksdienst is het CJIB 
gevraagd om uit te werken op welke wijze Rijksbrede clustering van het innings- en 
incassoproces vorm kan krijgen.
Doelstellingen van de aanbesteding:
Het Programma Clustering Rijksincasso wordt gezien als één van de bouwstenen om vanuit 
de Rijksoverheid een antwoord te kunnen geven op de maatschappelijke ontwikkelingen en 
schuldenproblematiek in Nederland. Voor een (groeiende) groep Debiteuren van de 
Rijksoverheid met multi-problematiek dient een passende aanpak te worden gehanteerd, 
waarbij richting het Gerechtsdeurwaarderstraject meer wordt gekeken naar de persoonlijke 
omstandigheden van de Debiteur.
Gedurende de looptijd van het Programma Clustering Rijksincasso ontstond brede (politieke) 
aandacht voor het thema maatschappelijk verantwoorde overheidsincasso. De rapporten 
„Paritas passé” uit 2012 van de Koninklijke Beroepsorganisatie van Gerechtsdeurwaarders 
(KBvG) en „In het krijt bij de overheid” van de Nationale Ombudsman uit 2013 wezen op de 
maatschappelijke behoefte aan meer coördinatie op het gebied van overheidsincasso, met 
name ten aanzien van Debiteuren in problematische schuldsituaties. In reactie op deze 
rapporten heeft het kabinet aangekondigd een Rijksincassovisie te ontwikkelen. Centraal in 
deze visie staan vier elementen:
a. Transparantie richting de burger;
b. Afstemming tussen incasserende organisaties;
c. Maatwerk waar nodig;
d. Voorkomen van (onnodige) schuldoploop.
Met deze aanbesteding wil het CJIB een concrete bijdrage leveren aan persoonsgerichte 
incasso. Het per Debiteur bundelen en geclusterd aanbieden van openstaande vorderingen is 
daarbij slechts een middel en dienend aan de doelstellingen van de aanbesteding. Deze 
doelstellingen zijn afgeleid van de Rijksincassovisie en de doelstellingen van het programma 
CRI en als volgt geformuleerd:
a. Schulden niet onnodig laten oplopen bij Debiteuren die geen verhaal (meer) bieden 
(aanbestedingsdoel 1);
b. Persoonsgericht incasseren bij Debiteuren die niet direct (het hele bedrag) kunnen betalen 
(aanbestedingsdoel 2).
Het CJIB zal meerdere Opdrachtnemers contracteren die voldoen aan alle in het Beschrijvend 
Document gestelde eisen én op grond van hun Inschrijving het beste in staat worden geacht 
bij te dragen aan het realiseren van bovengenoemde doelstellingen. De gehanteerde 
Gunningscriteria zijn een vertaling van de doelstellingen van de aanbesteding en gericht op 
een persoonsgericht en sociaal-maatschappelijk verantwoord incassoproces.
Percelen:
Het CJIB heeft er voor gekozen om de aanbesteding op te delen in 20 Percelen. De Percelen 

http://www.cjib.nl
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stemmen overeen met de 19 voormalige arrondissementen binnen Nederland, met 1 extra 
Perceel voor Flevoland.
Het is toegestaan om op 1 of op meerdere Percelen in te schrijven, waarbij elke Inschrijver op 
maximaal 5 Percelen in mag schrijven. Indien een Inschrijver op meer dan 5 Percelen 
inschrijft, dan worden al deze Inschrijvingen terzijde gelegd. Er zijn geen restricties voor de 
Percelen waarop een Inschrijver mag inschrijven; het staat Inschrijver dus vrij om zelf te 
kiezen op welke Percelen hij gaat inschrijven. Het maximum aantal Percelen dat gegund wordt 
aan 1 Opdrachtnemer bedraagt 5.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
326 900 executoriale titels gedurende het eerste volledige jaar waarin alle vorderingen, die 
binnen de scope van de Opdracht vallen, zijn aangesloten. Dit aantal betreft een prognose en 
wordt verdeeld over 20 Percelen. Aan het genoemde aantal kunnen geen rechten worden 
ontleend.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2

Duration of the contract or time limit for completion
 1.1.2017.  31.3.2019Start Completion

Information about lots
Lot No: 1
Lot title: Voormalig arrondissement Rotterdam

Short description
Perceel 1 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Rotterdam volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration
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5) Additional information about lots

Lot No: 2
Lot title: Voormalig arrondissement Den Haag

Short description
Perceel 2 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Den Haag volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 3
Lot title: Voormalig arrondissement Amsterdam

Short description
Perceel 3 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Amsterdam volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 4
Lot title: Voormalig arrondissement Breda

Short description
Perceel 4 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Breda volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 5
Lot title: Voormalig arrondissement Utrecht

Short description
Perceel 5 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Utrecht volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.
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2) CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 6
Lot title: Voormalig arrondissement Den Bosch

Short description
Perceel 6 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Den Bosch volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 7
Lot title: Voormalig arrondissement Arnhem

Short description
Perceel 7 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Arnhem volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 8
Lot title: Voormalig arrondissement Haarlem

Short description
Perceel 8 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Haarlem volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots
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Lot No: 9
Lot title: Voormalig arrondissement Maastricht

Short description
Perceel 9 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Maastricht volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 10
Lot title: Voormalig arrondissement Groningen

Short description
Perceel 10 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Groningen volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 11
Lot title: Lelystad

Short description
Perceel 11 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het gebied Lelystad 
volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 12
Lot title: Voormalig arrondissement Leeuwarden

Short description
Perceel 12 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Leeuwarden volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
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75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 13
Lot title: Voormalig arrondissement Zutphen

Short description
Perceel 13 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Zutphen volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 14
Lot title: Voormalig arrondissement Alkmaar

Short description
Perceel 14 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Alkmaar volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 15
Lot title: Voormalig arrondissement Dordrecht

Short description
Perceel 15 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Dordrecht volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 16
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Lot title: Voormalig arrondissement Almelo

Short description
Perceel 16 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Almelo volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 17
Lot title: Voormalig arrondissement Roermond

Short description
Perceel 17 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Roermond volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 18
Lot title: Voormalig arrondissement Zwolle

Short description
Perceel 18 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Zwolle volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 19
Lot title: Voormalig arrondissement Assen

Short description
Perceel 19 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Assen volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services
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Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Lot No: 20
Lot title: Voormalig arrondissement Middelburg

Short description
Perceel 20 betreft het uitvoeren van gerechtsdeurwaardersdiensten voor het voormalig 
arrondissement Middelburg volgens de informatie uit de hoofdtender.
U mag zich maximaal inschrijven op 5 percelen.

CPV code(s)
75242110 Bailiff services

Quantity or scope

Indication about different time frame or duration

Additional information about lots

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers

Economic and financial ability

Technical and professional ability

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure
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IV.1.1. Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. Snelle en betrouwbare herkenning van Debiteuren die geen verhaal (meer) bieden. 

 40Weighting
2. Persoonsgericht incasseren bij Debiteuren die niet direct (het hele bedrag) kunnen betalen. 

 60Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
CJIB-EURAAN-LA-W1604 014

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
14.9.2016 - 12:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 120 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence

Information about European Union funds

Additional information
Deze aanbesteding verloopt volledig via het platform Negometrix, dat te bereiken is via 

 Na kosteloze registratie op Negometrix kunt u toegang krijgen tot de www.negometrix.com
relevante informatie van deze aanbesteding.

http://www.negometrix.com
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
15.7.2016


