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See the notice on TED website

249544-2026 - Competition
Denmark – Washing and dry-cleaning services – Udbud af tøjvask
OJ S 71/2026 13/04/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Lyngby-Taarbæk Kommune
Email: rprei@ltk.dk

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Udbud af tøjvask
Description: Rammeaftalen vedrører vask af beboertøj på plejehjemmene og tøj og linned for 
visiterede borgere i Lyng-by-Taarbæk Kommune. Ydelsen omfatter afhentning, vask, tørring 
og levering af tøj og - fsva. visiterede borgere - linned, der kan tåle vask og tørretumbling. - 
For visiterede borgere omfatter ordningen afhentning af vasketøj på bopælsadressen samt 
efterføl-gende levering af det rene tøj. - For borgere på plejehjem omfatter ordningen 
afhentning og levering af vasketøj i henhold til de pro-cedurer, der er fastsat i 
kravspecifikationen. Der er tillige en option på vask af linned til borgere på plejehjem. Kort sagt 
er rammeaftalens genstand levering af tøjvask til visiterede borgere samt til beboere på 
plejehjem i Lyngby-Taarbæk Kommune. Ordregiver vil gerne henlede opmærksomheden på, 
at målgruppen for ordningen ofte består af borgere i en sårbar situation. Leverandøren skal 
derfor ved udførelsen af opgaven udvise respekt, omhu og hensyn til den enkelte Borgers 
situation og ejendele. Den nærmere beskrivelse af ydelsens indhold og krav til leveringen 
fremgår af Bilag 1 – Kravspecifikation.
Procedure identifier: 2f605b82-d520-414e-bc9a-5da7280e1770
Internal identifier: c4b55514-7f45-41e7-97d9-b0391aca18b3
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Proceduren følger i udgangspunktet et offentligt udbud. Der er 
dog få, men væsentlige fravigelser til denne procedure: Der skal i forbindelse med aflevering 
af tilbuddet afgives en erklæring og ikke et ESPD. Erklæringen vil blive anset for at være det 
endelige bevis og der forventes derfor som udgangspunkt ikke indhentet yderligere 
dokumentation. Ordregiver kan dog, såfremt der opstår tvivl om, hvorvidt tilbudsgiver er 
omfattet af udelukkelsesgrundene, vælge at indhente en serviceattest og evt. regnskaber. 
Såfremt Ordregiver ønsker forhold afklaret eller på anden måde er usikker på indholdet af de 
modtagne tilbud, kan ordregiver åbne for forhandling. I så fald vil alle tilbudsgivere, der har 
afgivet konditionsmæssige tilbud få mulighed for at deltage i forhandlingen. Ordregiver har dog 
ikke pligt til at overgå til forhandling.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services
Additional classification (cpv): 98311000 Laundry-collection services, 98312000 Textile-
cleaning services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/249544-2026
mailto:rprei@ltk.dk
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2.1.2.
 
Place of performance
Anywhere
Additional information: I Lyngby-Taarbæk Kommune.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 30 000 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 40 000 000,00 DKK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Udbud af tøjvask
Description: Rammeaftalen vedrører vask af beboertøj på plejehjemmene og tøj og linned for 
visiterede borgere i Lyng-by-Taarbæk Kommune. Ydelsen omfatter afhentning, vask, tørring 
og levering af tøj og - fsva. visiterede borgere - linned, der kan tåle vask og tørretumbling. - 
For visiterede borgere omfatter ordningen afhentning af vasketøj på bopælsadressen samt 
efterføl-gende levering af det rene tøj. - For borgere på plejehjem omfatter ordningen 
afhentning og levering af vasketøj i henhold til de pro-cedurer, der er fastsat i 
kravspecifikationen. Der er tillige en option på vask af linned til borgere på plejehjem. Kort sagt 
er rammeaftalens genstand levering af tøjvask til visiterede borgere samt til beboere på 
plejehjem i Lyngby-Taarbæk Kommune. Ordregiver vil gerne henlede opmærksomheden på, 
at målgruppen for ordningen ofte består af borgere i en sårbar situation. Leverandøren skal 
derfor ved udførelsen af opgaven udvise respekt, omhu og hensyn til den enkelte Borgers 
situation og ejendele. Den nærmere beskrivelse af ydelsens indhold og krav til leveringen 
fremgår af Bilag 1 – Kravspecifikation.
Internal identifier: e63f89db-4323-4018-a33d-b367e1cd76f1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services
Additional classification (cpv): 98311000 Laundry-collection services, 98312000 Textile-
cleaning services
Options: 
Description of the options: Der er en option på vask af linned til borgere på plejehjem, denne 
er yderligere beskrevet i Kravspecifikationen.

5.1.2.  Place of performance
Anywhere
Additional information: I Lyngby-Taarbæk Kommune.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1



249544-2026 Page 3/6

Other information about renewals: Rammeaftalen kan forlænges ad én omgang med 24 
måneder.

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 30 000 000,00 DKK
Maximum value of the framework agreement: 40 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
This is a recurrent procurement
Description: Rammeaftalen forventes genudbudt forud for udløb.
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Green Procurement Criteria: Other Green Public Procurement criteria

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included with the following justification
Justification: Tilgængelighed er ikke relevant ift. kontraktens genstand.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Pris
Description: Evaluering af prisen foretages på baggrund af det af tilbudsgiver udfyldte bilag 2 - 
Tilbudslisten. Pris vægter 40% i evalueringen. Vægtene for de enkelte prispunkter fremgår af 
bilag 2 - Tilbudslisten, under fanen Priser, jf.- kolonne H. Evaluering af underkriteriet ”Pris” vil 
ske på baggrund af den samlede evalueringstekniske tilbudssum, som fremkommer i bilag 2 - 
Tilbudslisten, fanen Priser i celle E41.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kvalitet
Description: Evalueringen af tilbuddene i forhold til underkriteriet kvalitet sker på baggrund af 
tilbudsgivers besvarelse af Bilag 3 – Leverandørens løsningsbeskrivelse. Bilaget indeholder 
de konkrete Evalueringskrav samt en nærmere beskrivelse af de forhold, som Ordregiver vil 
tillægge positiv vægt ved evalueringen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Deadline for requesting additional information: 06/05/2026 21:55:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
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Address of the procurement documents: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-
43ca-a2aa-2e55b7cd120d/publicMaterial

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-43ca-a2aa-
2e55b7cd120d/homepage
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Description of the financial guarantee: Som sikkerhed for opfyldelse af sine forpligtelser i 
henhold til Rammeaftalen og i medfør af servicelovens, skal Leverandøren stille en ubetinget 
og uigenkaldelig anfordringsgaranti fra et anerkendt pengeinstitut, kau-tionsforsikringsselskab 
eller tilsvarende institution, som godkendes af Kommunen. Garantien skal stilles senest 14 
Kalenderdage efter Leverandørens underskrivelse af Rammeaftalen. Kan ga-rantien ikke 
stilles inden for fristen, skal Leverandøren inden fristens udløb fremlægge skriftlig erklæring fra 
det pågældende pengeinstitut eller kautionsforsikringsselskab om, at en garanti, der opfylder 
kravene, vil blive stillet. Garantien skal udgøre kr. 50.000 (halvtreds tusinde kroner). Garantien 
kan ikke nedskrives i aftaleperioden. Kommunen kan dog kræve garantibeløbet reguleret, hvis 
der sker væsentlige ændringer i den samlede kontraktværdi. Garantien skal være gældende 
indtil 3 måneder efter Rammeaftalens ophør, medmindre Kommunen forin-den har fremsat 
krav under garantien. Leverandøren afholder alle omkostninger i forbindelse med 
garantistillelsen. Sikkerhedsstillelsen begrænser ikke Kommunens rettigheder eller 
Leverandørens forpligtelser i henhold til Rammeaftalen.
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
No documents can be submitted later.
Information about public opening: 
Opening date: 13/05/2026 08:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Additional information: Den estimerede forventede tilbudssum er baseret på det nuværende 
forbrug. I den maksimale sum er der indlagt en buffer, for at tage højde for den demografiske 
udvikling.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Leverandøren skal underskrive en 
erklæring om tavshedspligt.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-43ca-a2aa-2e55b7cd120d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-43ca-a2aa-2e55b7cd120d/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-43ca-a2aa-2e55b7cd120d/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/bc2cde5d-a4cc-43ca-a2aa-2e55b7cd120d/homepage
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Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 2
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud
Information about review deadlines: Oplysninger om klagefrister og procedure fremgår af lov 
om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på  og www.retsinformation.dk) https://klfu.
naevneneshus.dk/.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Lyngby-
Taarbæk Kommune
Organisation providing offline access to the procurement documents: Lyngby-Taarbæk 
Kommune
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation receiving requests to participate: Lyngby-Taarbæk Kommune
Organisation processing tenders: Lyngby-Taarbæk Kommune

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Lyngby-Taarbæk Kommune
Registration number: 11715311
Postal address: Lyngby Torv 17
Town: Kgs. Lyngby
Postcode: 2800
Country subdivision (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Country: Denmark
Contact point: Rebecca Hoelgaard Preisler
Email: rprei@ltk.dk
Telephone: 53860476
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud
Registration number: 37795526
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Contact point: Klagenævnet for Udbud
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600

http://www.retsinformation.dk
https://klfu.naevneneshus.dk
https://klfu.naevneneshus.dk
mailto:rprei@ltk.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
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Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Email: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: https://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4d297273-40e6-497b-a78e-d1c341e7acb8  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 10/04/2026 11:52:25 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 10/04/2026 12:10:28 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 249544-2026
OJ S issue number: 71/2026
Publication date: 13/04/2026

https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
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