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Finland — Software package and information systems — Asian- ja kokoushallintajarjestelman
hankinta

OJ S 71/2026 13/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Vantaan kaupunki
Email: sanna-kaisa.sutinen@vantaa.fi
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Asian- ja kokoushallintajarjestelman hankinta
Description: Hankinnan kohteena olivat Vantaan kaupungille SaaS-palveluna toimitettavan
asian- ja kokoushallinnan jarjestelman toimittamis-, kehittamis- ja yllapitopalvelut
tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti. Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta on ollut
tarjouspyynnon liitteessa 2.1 Kohteen kuvaus ja liitteessa 2.2 Vaatimusmaarittely seka sen
alaliitteissa. Hankinnalla haettiin yhta (1) kokonaisvastuullista SaaS-palvelun toimittajaa.
Hankinnalla haettiin valmisratkaisua. Kokonaispalvelun tuli sisaltaa tarvittavat kayttoliittymat,
ohjelmat, laitteistot, varusohjelmistot, lisenssit ja yllapito- ja tukipalvelut tarjouspyynnon ja sen
litteiden mukaisesti. Hankintayksikkd ei sitoudu hankintailmoituksessa esitettyyn hankinnan
ennakoituun kokonaisarvoon tai mihinkaan tiettyihin hankintamaariin sopimuskaudella.
Procedure identifier: 66614d6b-548e-4b79-ad56-9bded1f81d4d
Previous notice: 7e1336e0-8340-474e-a2e7-1c5fe0692af5-01
Internal identifier: VD/5210/02.08.00.00/2024
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 800 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
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Directive 2014/24/EU
5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Asian- ja kokoushallintajarjestelman hankinta
Description: Hankinnan kohteena olivat Vantaan kaupungille SaaS-palveluna toimitettavan
asian- ja kokoushallinnan jarjestelman toimittamis-, kehittamis- ja yllapitopalvelut
tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti. Tarkempi kuvaus hankinnan kohteesta on ollut
tarjouspyynnon liitteessa 2.1 Kohteen kuvaus ja liitteessa 2.2 Vaatimusmaarittely seka sen
alaliitteissa. Hankinnalla haettiin yhta (1) kokonaisvastuullista SaaS-palvelun toimittajaa.
Hankinnalla haettiin valmisratkaisua. Kokonaispalvelun tuli siséltaa tarvittavat kayttoliittymat,
ohjelmat, laitteistot, varusohjelmistot, lisenssit ja yllapito- ja tukipalvelut tarjouspyynnén ja sen
litteiden mukaisesti. Hankintayksikkd ei sitoudu hankintailmoituksessa esitettyyn hankinnan
ennakoituun kokonaisarvoon tai mihinkaan tiettyihin hankintamaariin sopimuskaudella.
Internal identifier: VD/5210/02.08.00.00/2024

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support
Options:
Description of the options: Optiot on kuvattu hankinta-asiakirjoissa.

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Start date: 31/03/2026
Other duration: Unlimited

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Halvimman kokonaishinnan tarjouksessaan antanut tarjoaja saa
tarjousvertailussa 40 pistetta. Muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan voittajan tarjoukseen
laskukaavalla: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) x maksimipisteet.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
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Criterion:

Type: Quality

Name: Laatupisteytettavat vaatimukset

Description: Laatupisteytettavien vaatimusten maksimipisteet on 19. Laatupisteytettavien
vaatimusten pisteytys on seuraava: Vaatimus tayttyy = Tarjoaja saa X pistetta. Vaatimus ei
tayty = Tarjoaja saa 0 pistetta. Laatupisteytettavat vaatimukset ja niista annettavat pisteet on
esitetty tarjouspyynnon liitteessa 2.2 Vaatimusmaarittely, valilehdella 4 Erikseen pisteytettavat.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 19

Criterion:

Type: Quality

Name: Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus

Description: Asiantuntijoiden osaamista ja kokemusta koskevat maksimipisteet on 11.
Asiantuntijoiden osaamista ja kokemusta koskevat laatupisteytettavat vaatimukset ja niista
annettavat pisteet on esitetty tarjouspyynnon liitteessa 4.4 Asiantuntijoiden osaaminen ja
kokemus.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 11

Criterion:

Type: Quality

Name: Kaytettavyysarviointi

Description: Kaytettavyysarvioinnin maksimipisteet on 30. Kaytettavyysarvioinnissa suurimmat
kokonaispisteet saanut tarjoaja saa kaytettavyysarvioinnin osalta 30 pistetta tarjousvertailuun.
Muiden tarjoajien laatupisteet lasketaan kaavalla: (tarjoajan saamat kaytettavyysarvioinnin
kokonaispisteet / suurimmat kaytettavyysarvioinnissa saadut kokonaispisteet) x
maksimipisteet. Kaytettavyyden arviointi suoritetaan tarjouspyynnon liitteen C
Kaytettavyysarviointi mukaisesti.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 30

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Organisation signing the contract: Vantaan kaupunki

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1 800 000,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: Innofactor Dynasty Oy
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Tender:

Tender identifier: tenderReference-4437137-911621

Identifier of lot or group of lots: LOT-0000

Value of the tender: 792 980,00 EUR

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: 2026.41.1

Title: Paasopimus asian- ja kokoushallinnan jarjestelman toimittamisesta ja yllapidosta
ohjelmistopalveluna

Date of the conclusion of the contract: 31/03/2026

Contract information:

Identifier of the contract: 2026.41.2

Title: Liite 3 Jarjestelman toimitussopimus Sopimus asian- ja kokoushallinnan jarjestelman
toteutuksesta ja kayttdonotosta

Date of the conclusion of the contract: 31/03/2026

Contract information:

Identifier of the contract: 2026.41.3

Title: Liite 4 Palvelusopimus, Jarjestelman yllapitosopimus

Date of the conclusion of the contract: 31/03/2026

Organisation signing the contract: Vantaan kaupunki, Vantaan kaupunki, Vantaan kaupunki

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 4

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0002
Official name: Vantaan kaupunki
Registration number: 0124610-9
Postal address: PL 1100
Town: Vantaan kaupunki
Postcode: 01030
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
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8.1.

8.1.

Contact point: Sanna-Kaisa Sutinen
Email: sanna-kaisa.sutinen@vantaa.fi
Telephone: +358 983911

Internet address: http://www.vantaa.fi
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation signing the contract

ORG-0003

Official name: Innofactor Dynasty Oy
Size of the economic operator: Medium
Registration number: 3494321-8

Postal address: Keilaranta 9

Town: ESPOO

Postcode: 02150

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0000

ORG-0004

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

250684-2026

Notice identifier/version: f7328579-9d96-4e3e-a504-03632f02907f - 01
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