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250783-2026 - Result

Belgium — Post and courier services — Verwerking van de uitgaande post 2025-2029
OJ S 71/2026 13/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Email: dbinon@mrbc.irisnet.be
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Verwerking van de uitgaande post 2025-2029
Description: Deze opdracht betreft de verwerking en de ophaling van de uitgaande post van
de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel. De uit te voeren prestaties hebben betrekking op: -
Het ophalen bij de aanbestedende overheid van niet-gefrankeerde postzendingen op overeen
te komen datums en plaatsen; - Het sorteren van de opgehaalde poststukken (prior, non-prior,
aangetekende zendingen, internationale zendingen en pakjes); - Het frankeren van de
opgehaalde niet-gefrankeerde postzendingen overeenkomstig de normen van de aanbieder
van postdiensten die verantwoordelijk is voor de bezorging aan de bestemmelingen; - Het
vervoeren en bezorgen van de gefrankeerde postzendingen aan een bedrijf dat bevoegd is om
postdiensten te leveren. Deze dienstverlener is verantwoordelijk voor de bezorging aan de
bestemmelingen; - Verdeling: de opdrachtnemer beschikt over een postvergunning of doet
een beroep op een onderaannemer die over een postvergunning beschikt voor de universele
dienst. - De postzendingen zijn afkomstig van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel.
Procedure identifier: 1850870f-4f6f-44f0-9970-8c27bbf8923a
Internal identifier: FAC-3392
Type of procedure: Other single stage procedure
Main features of the procedure: Voor deze opdracht wordt de nationale regelgeving van
volgende procedure toegepast: vereenvoudigde onderhandelingsprocedure met voorafgaande
bekendmaking

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64100000 Post and courier services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: FAC-3392 - 1
Description: Deze opdracht betreft de verwerking en de ophaling van de uitgaande post van
de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel. De uit te voeren prestaties hebben betrekking op: -
Het ophalen bij de aanbestedende overheid van niet-gefrankeerde postzendingen op overeen
te komen datums en plaatsen; - Het sorteren van de opgehaalde poststukken (prior, non-prior,
aangetekende zendingen, internationale zendingen en pakjes); - Het frankeren van de
opgehaalde niet-gefrankeerde postzendingen overeenkomstig de normen van de aanbieder
van postdiensten die verantwoordelijk is voor de bezorging aan de bestemmelingen; - Het
vervoeren en bezorgen van de gefrankeerde postzendingen aan een bedrijf dat bevoegd is om
postdiensten te leveren. Deze dienstverlener is verantwoordelijk voor de bezorging aan de
bestemmelingen; - Verdeling: de opdrachtnemer beschikt over een postvergunning of doet
een beroep op een onderaannemer die over een postvergunning beschikt voor de universele
dienst. - De postzendingen zijn afkomstig van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 64120000 Courier services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2025
Duration end date: 31/12/2029

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: De voordeligste prijs
Description: De inschrijvers worden vergeleken inzake de totale prijs van de inventaris. In de
inventarisprijs die bij de inschrijving wordt ingediend, moet rekening worden gehouden met
elke door de inschrijver voorgestelde korting op de basistarieven.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0,5
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 0,5
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteit van de dienstverlening
Description: De kwaliteit van de dienstverlening wordt beoordeeld op basis van de volgende
subcriteria: 2.1. Tijdstippen voor het ophalen van de post (20%) De inschrijver duidt in zijn
offerte de tijdstippen aan waarop de opdrachtnemer de uitgaande post kan ophalen. De
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voorgestelde tijdstippen moeten garanderen dat de post zodanig wordt verwerkt dat hij
dezelfde dag wordt verzonden. Hoe later de voorgestelde tijd, hoe gunstiger de score voor dit
subcriterium. De post mag in geen geval vroeger dan om 15.30 uur worden opgehaald. Dit is
een minimale vereiste. Als er een tijdsblok wordt vermeld, wordt de mediaantijd gebruikt om
de score te berekenen. Het aantal toegekende punten zal procentueel dalen afhankelijk van
de grootte van het tijdsblok. Hoe ruimer het tijdsblok, hoe groter het percentage puntenaftrek.
Dit correctiepercentage varieert tussen 0 en 25%. De aandacht van de inschrijver wordt erop
gevestigd dat de verbintenis die hij aangaat met betrekking tot het tijdstip van ophaling een
resultaatsverbintenis is. Afwijkingen (vooral als die herhaaldelijk voorkomen) met betrekking
tot het tijdstip van ophaling kunnen tot sancties leiden. 2.2. Opvolging van de post (15%) De
inschrijver moet in zijn nota bij zijn inschrijving het volgende vermelden: - de tijd die nodig is
om ontvangstbewijzen van aangetekende zendingen en ontvangstbevestigingen in fysieke en
elektronische vorm te verkrijgen; - de (via internet) ter beschikking gestelde IT-tools voor de
opvolging van aangetekende zendingen met of zonder ontvangstbevestiging, zendingen met
aangegeven waarde en pakjes, en eventuele andere vormen van getraceerde zendingen. - de
termijnen waarbinnen deze IT-opvolgingstools opvolgingsgegevens zullen leveren. De
aandacht van de inschrijver wordt gevestigd op het feit dat de aanbesteder vanwege zijn
wettelijke verplichtingen (met name met betrekking tot het onderzoek van administratieve
beroepen) moet kunnen beschikken over een betrouwbare tool om aangetekende brieven te
kunnen traceren die aan de dienstverlener zijn toevertrouwd. Vandaar dat de weging van dit
subcriterium belangrijk is. De kwaliteit van de opvolging die de inschrijver voorstelt, zal worden
beoordeeld, rekening houdend met de kwaliteit van de voorgestelde opvolgingstools en de
snelheid waarmee bewijzen van de opvolging ter beschikking worden gesteld van de
aanbesteder. 2.3. Rapportering (15%) De inschrijver beschrijft in de bij zijn inschrijving
gevoegde nota de rapporteringstools die hij voorstelt om ervoor te zorgen dat de aanbesteder
een historiek heeft van het reéle verbruik. De aanbesteder wil kunnen beschikken over het
reéle verbruik per soort verzendingen voor elk van de 8 entiteiten waaruit zijn administratie
bestaat, alsook voor eventuele andere entiteiten die van deze dienst gebruik zouden kunnen
maken in het kader van deze opdracht. Er zal een beoordeling worden gemaakt van de
kwaliteit, de leesbaarheid, de volledigheid en de flexibiliteit van de voorgestelde rapportering,
alsook van de aanpassing aan het profiel van de aanbesteder - die een grote gewestelijke
administratie is, onderverdeeld in een aantal grote besturen en verantwoordelijk voor tal van
taken van algemeen belang.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 0,5

Category of award fixed criterion: Fixed value (total)

Award criterion number: 0,5

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Review organisation: Raad van State
Information about review deadlines: Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de
informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor
werken, leveringen en diensten en concessies
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6. Results

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Value of all contracts awarded in this notice: 1 050 918,36 EUR

Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

Information about winners

Winner:

Official name: POSTALIA BELGIUM N.V.
Tender:

Tender identifier: Postalia

Identifier of lot or group of lots: LOT-0001

Value of the tender: 1 050 918,36 EUR
Subcontracting: Yes

Subcontracting value is known: no
Subcontracting percentage is known: no
Contract information:

Identifier of the contract: Traitement du courrier sortant 2025-2029
Date of the conclusion of the contract: 28/01/2026

Statistical information

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders

Number of tenders or requests to participate received: 2
Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: 1 050 918,36 EUR
Value of the highest admissible tender: 1 050 918,36 EUR

8. Organisations

8.1.

8.1.

250783-2026

ORG-0001

Official name: Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Registration number: 0316381039_7614

Department: Directie Goederen & Diensten

Postal address: Place Saint-Lazare 2

Town: Ministerie van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postcode: 1035

Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Country: Belgium

Email: dbinon@mrbc.irisnet.be

Telephone: +32 28003566

Fax: +32 28003815

Buyer profile: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=7614&includeOrganisationChildren=true
Roles of this organisation:

Buyer

Mediation organisation

ORG-0002
Official name: FOD Beleid en Ondersteuning
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Registration number: BEOO1

Postal address: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Town: Brussel

Postcode: 1000

Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

Email: revise@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00

Internet address: https://bosa.belgium.be
Roles of this organisation:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Official name: Raad van State
Registration number: 0931.814.266
Department: Section du Contentieux administratif
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postcode: 1040
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: greffe.administration@raadvst-consetat.be
Telephone: 02 234 93 00
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0004
Official name: POSTALIA BELGIUM N.V.
Size of the economic operator: Micro, small, or medium
Registration number: 0463006734
Postal address: Dréve Gustave Fache 1
Town: Mouscron
Postcode: 7700
Country subdivision (NUTS): Arr. Tournai-Mouscron (BE328)
Country: Belgium
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 5b9141c3-50b6-4e65-89c9-2f8e9d96a5d9 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 09/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 09/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch, French
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Notice publication number: 250783-2026
OJ S issue number: 71/2026
Publication date: 13/04/2026
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