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See the notice on TED website 253930-2023 - Result
Netherlands-Zaandam: Repair and maintenance services of security equipment
OJ S 84/2023 28/04/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Zaanstad
National registration number: 49675616
Postal address: Stadhuisplein 100
Town: Zaandam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1506MZ
Country: Netherlands
Contact person: Rob den Dulk
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Telephone: +31 14075

:Internet address(es)
Main address: http://www.zaanstad.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Serviceovereenkomst ten behoeve van de in gebruik zijnde beveiligingssystemen
Reference number: 218-2023

Main CPV code
50610000 Repair and maintenance services of security equipment

Type of contract
Services

Short description
De gemeente Zaanstad heeft besloten om voor de benodigde ingerichte onderhoud diensten, 
ten behoeve van de op vijf locaties in gebruik zijnde integrale beveiligingssystemen, met 
beveiligingscamera's, toegangsbeveiliging met poortjes en pas lezers, uitkijk en registratie 
systemen, deuropeningssystemen met MIVA deurdrangers met pascontrole en de 
bijbehorende automatisering, aan de huidige leverancier Siemens een opdracht te verstrekken 
voor een Advantage All-In Serviceovereenkomst van maximaal vijf jaar.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/253930-2023
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl?subject=TED
http://www.zaanstad.nl
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 957 025,00 EUR

Description

Title
Advantage All-In Serviceovereenkomst
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
50610000 Repair and maintenance services of security equipment, 35125300 Security 

, , , cameras 35123500 Video identification systems 35123400 Identification badges 35123100 
, , Magnetic-card system 35121700 Alarm systems 35121300 Security fittings

Place of performance
NUTS code: NL325 Zaanstreek
Main site or place of performance: Zaandam

Description of the procurement
All-in onderhoud voor 5 jaar a 191.405,- per jaar, excl. BTW en indexatie.

Award criteria
Quality criterion - Name: All-in onderhoud / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Op basis van artikel 2.32 eerste lid, onderdeel b, onder 2° van de aanbestedingswet heeft de 
gemeente Zaanstad besloten om voor de Advantage All-In Serviceovereenkomst ten behoeve 
van de in gebruik zijnde beveiligingssystemen van de Gemeente Zaanstad en de daarbij 
ingerichte diensten, aan Siemens een opdracht voor maximaal vijf jaar te verstrekken.
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

De mate van interoperabiliteit en de keten integratie van de systemen in de dienstverlening, 
zijn dusdanig dat het voor een andere ondernemer technisch en financieel onhaalbaar is de 
vereiste prestaties te leveren zonder aanspraak te moeten maken op de specifieke kennis, 
instrumenten en middelen die alleen de huidige leverancier tot zijn beschikking heeft. 
Opsplitsing van de opdracht is gezien de integratie van de systemen en de onderlinge 
afhankelijkheid ervan niet realistisch, omdat de functionele en technische verantwoordelijkheid 
niet bij meerdere partijen kan liggen. Er bestaat geen redelijk onderhoud alternatief of 
substituut, wat de veilige werking van de aanwezige beveiligingssystemen voldoende kan 
borgen. Zonder overeenkomst, geeft een hoog risico in het beveiligen van de panden, maar 
ook de veiligheid van de bezoekers aan en medewerkers van het gemeentehuis en bij 
locaties, is dan onvoldoende geborgd, wat direct impact kan hebben op het primaire proces 
van de gemeente.
De aanbestedende dienst is, gezien de levensduur van de huidige installaties, voornemens 
om in de komende jaren een nieuw gebouw beveiliging systeem, inclusief het meerjarig 
onderhoud, te ontwikkelen en aan te besteden.
Ingevolge de huidige aanbestedingsregelgeving maakt de gemeente Zaanstad bij deze 
bekend, zulks in het kader van vrijwillige transparantie vooraf, voornemens te zijn om op grond 
van bovenstaande motivatie een overeenkomst aan te gaan met de beoogde contractant. De 
gemeente is hiertoe bevoegd als gedurende twintig (20) dagen na deze bekendmaking door 
niemand tegen gemeld voornemen is opgekomen door middel van het aanspannen van een 
kort geding bij de bevoegde rechter bij de rechtbank Noord-Holland te Haarlem. Wordt er geen 
rechtszaak aangespannen, maar binnen gemelde 20-dagen termijn wel gemotiveerde 
bezwaren tegen gemeld voornemen bij de gemeente kenbaar zijn gemaakt, dan kan de 
gemeente besluiten geen gevolg te geven aan gemeld voornemen en deze aankondiging 
intrekken. De genoemde termijn betreft een fatale vervaltermijn. Eventuele bezwaren tegen dit 
voornemen kunt u kenbaar maken aan de gemeente Zaanstad via de beric...

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 067-200902

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
P1 Advantage All-In Serviceovereenkomst

A contract/lot is awarded: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/200902-2023
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/02/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Siemens Nederland N.V.
National registration number: 27015771
Postal address: Prinses Beatrixiaan 800
Town: DEN HAAG
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2595 BN
Country: Netherlands
Internet address: https://www.siemens.com/nl/nl.html
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 957 025,00 EUR
Total value of the contract/lot: 957 025,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Haarlem
Postal address: Postbus 1621
Town: Haarlem
Postal code: 2003 BR
Country: Netherlands
E-mail: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Niet van toepassing
Town: Niet van toepassing
Country: Netherlands
E-mail: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Internet address: https://www.Zaanstad.nl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
20 dagen

https://www.siemens.com/nl/nl.html
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtbankhaarlem.nl
mailto:inkoop.contracten@Zaanstad.nl?subject=TED
https://www.Zaanstad.nl
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VI.5.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Gemeente Zaanstad
Postal address: Postbus 2000
Town: Zaandam
Postal code: 1500 GA
Country: Netherlands
E-mail: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Internet address: http://WWW.Zaanstad.nl

Date of dispatch of this notice
24/04/2023

mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl?subject=TED
http://WWW.Zaanstad.nl

