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See the notice on TED website 253969-2023 - Result
Netherlands-Nijmegen: Software package and information systems
OJ S 84/2023 28/04/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Radboud universitair medisch centrum
National registration number: 221778972
Postal address: Geert Grooteplein-Zuid 10
Town: Nijmegen
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6525GA
Country: Netherlands
Contact person: Frank van der Ploeg
E-mail: inkoop@umcn.nl
Telephone: +31 243692705

:Internet address(es)
Main address: http://www.radboudumc.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Automatisering CSA Radboudumc

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
betreffende richtlijn:
Radboudumc heeft in 2019 een plan opgesteld voor de lange termijn huisvesting van een 
geïntegreerde CSA/CSD locatie. Onderdeel van het plan is te komen tot de meest 
toekomstgerichte en efficiënte CSA/CSD van Nederland. Begin 2021 is een openbare 
marktverkenning gepubliceerd, betereffende mechaniserings- en automatiseringsoplossingen 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/253969-2023
mailto:inkoop@umcn.nl?subject=TED
http://www.radboudumc.nl
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(zowel hardware als software) binnen de CSA/CSD, om in contact te komen met marktpartijen. 
Uit deze marktverkenning is geconcludeerd dat één partij, namelijk Innoster BV, in staat is om 
te beantwoorden aan beide behoeften.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Title
Automatisering CSA
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Nijmegen

Description of the procurement
0.01

Award criteria
Cost criterion - Name: Beste prijs kwaliteit verhouding / Weighting: 0

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Radboudumc heeft in 2019 een plan opgesteld voor de lange termijn huisvesting van een 
geïntegreerde CSA/CSD locatie. Onderdeel van het plan is te komen tot de meest 
toekomstgerichte en efficiënte CSA/CSD van Nederland. Begin 2021 is een openbare 
marktverkenning gepubliceerd, betereffende mechaniserings- en automatiseringsoplossingen 
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(zowel hardware als software) binnen de CSA/CSD, om in contact te komen met marktpartijen. 
Uit deze marktverkenning is geconcludeerd dat één partij, namelijk Innoster BV, in staat is om 
te beantwoorden aan beide behoeften.
Radboudumc is voornemens een raamovereenkomst te sluiten met Innoster BV. Het doel is 
om enerzijds de arbeidsomstandigheden/ergonomie en anderzijds de efficiëntie/kwaliteit te 
verbeteren door het implementeren van fysieke en softwarematige leveringen. Dit betreft o.a. 
een automatisch mandenbuffermagazijn, ontlaad- en belaadinstallaties voor sterilisatiekarren, 
mandentransport door Autonomous Mobile Robots (AMR) en logistieke connecties met 
sterilisatoren, karrenwas en inpakrobot. Dit alles aangestuurd vanuit een intelligent IT-
softwareplatform dat de werkprocessen optimaliseert en de aanwezige softwaresystemen, 
CSA apparatuur en CSA-medewerkers verbindt. Dit inclusief bijbehorend support, onderhoud 
en doorontwikkeling. De verwachting is dat de totale opdrachtwaarde de Europese 
aanbestedingsdrempel zal overschrijden. Met een vooraankondiging o.b.v. vrijwillige 
transparantie maakt Radboudumc dit kenbaar aan de markt.
Deze aankondiging wordt enkel gebruikt om de voorgenomen procedurekeuze vooraf bekend 
te stellen aan de markt teneinde belanghebbenden in de gelegenheid te stellen om eventuele 
bezwaren kenbaar te maken. Indien belanghebbenden, ondanks bijgevoegde motivering, 
bezwaar wensen aan te tekenen tegen bovengenoemd voornemen, dienen zij binnen een 
termijn van 20 kalenderdagen na publicatie van deze aankondiging (uiterlijk 17-04-2023, 
24.00) een kort geding bij de bevoegde rechter te Gelderland aanhangig te hebben gemaakt.
In geval u Radboudumc zou dagvaarden wordt u verzocht een afschrift van de te betekenen 
dagvaarding te sturen naar .frank.vanderploeg@radboudumc.nl
In afwachting van de uitspraak van de bevoegde rechter te Gelderland zal verdere 
besluitvorming met betrekking tot deze procedure in eerste instantie worden aangehouden.
Indien er gedurende deze termijn geen bezwaar kenbaar is gemaakt, vervallen de rechten van 
ondernemingen om nog op te komen tegen de voorgenomen procedure.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 065-191914

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
P1 Automatisering CSA

A contract/lot is awarded: yes

mailto:frank.vanderploeg@radboudumc.nl?subject=TED
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/191914-2023
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V.2. Award of contract

Date of conclusion of the contract
27/03/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Innoster BV
Postal address: Vossenkamp 2
Town: Leek
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 9351VR
Country: Netherlands
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Gelderland, locatie Arnhem
Postal address: Walburgstraat 2-4
Town: Arnhem
Postal code: 6800EM
Country: Netherlands
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Internet address: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland

Date of dispatch of this notice
24/04/2023

mailto:kanton.arnhem@rechtspraak.nl?subject=TED
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland

