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Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 93/2022 13/05/2022

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Styrelsen for It og Laering
National registration number: 13223459
Postal address: Vester Voldgade 123
Town: Kgbenhavn V
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Postal code: 1552
Country: Denmark
Contact person: Jens A. Mgller
E-mail: jens.a.moller@stil.dk
Telephone: +45 20975658
Internet address(es):
Main address: https://stil.dk
Address of the buyer profile: https://stil.dk

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
Education

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Rammekontrakt om udvikling og vedligehold af applikationer under forretningsomradet
Uddannelse og Kompetencer.
Reference number: 21/18549

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Ordregiver gnsker at indga en 4-arig rammekontrakt om konsulentydelser til udvikling, support
og vedligehold af applikationer. Kontrakten har til formal at samle nuvaerende og fremtidige
applikationer under forretningsomradet "Uddannelse og Kompetencer". Det vil sige
applikationer, der primeert procesunderstatter uddannelse, opkvalificering, gennemfgrelse af
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test, pragver, dokumentation af opnaede kompetencer samt formidling af viden til brug for
informations- og vejledningsindsatser.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 120 000 000,00 DKK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DKO1 Hovedstaden
Main site or place of performance: Danmark

1.2.4. Description of the procurement
Ordregiver udbyder opgaver vedr. udvikling, support og vedligehold af applikationer under
forretningsomradet: Uddannelse og Kompetencer.
Ordregiver varetager flere tvaergaende initiativer og indgar i samarbejder med andre offentlige
myndigheder om at gge effekten og anvendelsen af it, digitalisering og data i relation til
undervisnings- og uddannelsesomradet. Ordregiver har i den forbindelse behov for en
rammekontrakt med en it-leverander for lsbende at kunne fa bistand til udvikling og
vedligehold af applikationer.
Forretningsomradet "Uddannelse og Kompetencer” omfatter applikationer, der primaert
procesunderstgtter uddannelse, opkvalificering, gennemfarelse af test, pragver, dokumentation
af opnaede kompetencer samt formidling af viden til brug for informations- og
vejledningsindsatser.
Hovedydelserne under den udbudte rammekontrakt er:
1) Udvikling og vedligehold, herunder bl.a. leverancestyring, analyse og design, nyudvikling,
videreudvikling, vedligehold, udarbejdelse af dokumentation, klargaring til idriftsaettelse
2) Administration, herunder bl.a. Igbende tvaergaende projektledelse og administration,
rapportering, etablering, drift og vedligehold af egne hjaelpevaerktgjer og udviklingsmiljger,
vedligehold af egne kompetencer
3) Support, herunder bl.a. levering af applikationssupport, afhentning af support-sager,
kvalificering af fejl, teknisk support
4) Applikationsrelateret radgivning og bistand, herunder bl.a. radgivning og vejledning omkring
applikationerne, deltagelse i behovsopgearelser og foranalyser, bistand til brugerrettet
dokumentation, driftsstatte, ad-hoc opgaver (fx arkitekturanalyser, forretningsmaessige
analyser eller analyser vedr. informations-sikkerhed).
Ovenneevnte ydelser understottes af biydelserne kontraktledelse af konsulenternes arbejde
med henblik pa at overholde de aftalte estimater, deadlines og den aftalte kvalitet.
Leverandgren skal saledes bista ordregiver med driftsstatte, men egentlig applikations- og
infrastrukturdrift er ikke en del af opgaven.
Leverandgrens opgaver vil variere i rammekontraktens lgbetid.
| det felgende neevnes applikationerne, som de ser ud i dag. Det ma forventes, at der vil ske
endringer fremover.
EMU
EMU-respons
FGU- og FVU-mat-tests
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Min Kompetencemappe

Mine realkompetencer

Netpraver

Ordblindetesten

PAS

Prgvebyggeren

Sociogkonomisk investeringsmodel

SPS Administration

UddannelsesGuiden

Ungedatabasen

Viskvalitet.dk

Voksenudddannelse.dk

XPRS

Hertil kan komme andre af ordregivers applikationer under samme forretningsomrade.
Rammekontrakten er ikke eksklusiv for leverandgren.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Ydelsernes kvalitet / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Leverancesikkerhed / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Transition / Weighting: 15
Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 197-514096

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice
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Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Rammekontrakt om udvikling og vedligehold af applikationer under forretningsomradet
Uddannelse og Kompetencer.

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
07/04/2022

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: O
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Netcompany A/S
National registration number: 14814833
Postal address: Grgnningen 17
Town: Kgbenhavn K
NUTS code: DKO Danmark
Postal code: 1270
Country: Denmark
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 225 000 000,00 DKK
Total value of the contract/lot: 120 000 000,00 DKK

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VL.3. Additional information
Deltagelse i udbuddet kan kun ske elektronisk via ordregivers anvendte elektroniske
udbudssystem jf. adressen i punkt 1.3). Her tilgas udbuddet under »lgangveerende offentlige
udbud«. For at fa adgang til udbudsmaterialet, skal ansager veere registreret eller registrere
sig som bruger.
Safremt ansggningen indeholder flere udgaver (versioner) af det samme dokument, vil den
seneste uploadede udgave veere den gaeldende.
Al kommunikation i forbindelse med udbudsproceduren skal ske via det elektroniske
udbudssystem. Spargsmal skal stilles senest den 28. oktober 2021. Spargsmal stillet efter
denne dato vil blive besvaret, safremt de er modtaget s& betids, at ordregiver kan fremskaffe
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de ngdvendige oplysninger og meddele svarene senest seks dage inden ansggningsfristens
udlgb. Spegrgsmal, der modtages senere end 6 dage for fristens udlgb, kan ikke forventes
besvaret.

Interesserede bedes holde sig orienteret via det elektroniske udbudssystem. Safremt ansager
oplever problemer med systemet, kan support kontaktes pa "Mercell CTM Dansk
Kundeservice" https://mercell.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/11 eller tif. (+45) 70 20
80 14.

-o0o-

Ansgger skal som sin ansggning indgive et ESPD som et forelgbigt bevis for de i
udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold. Ved en sammenslutning af virksomheder
(f.eks. et konsortium), skal der indgives et saerskilt ESPD for hver af de deltagende
gkonomiske aktgrer. Safremt ans@geren baserer sig pa andre enheders formaen, skal der
indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne baserer sig pa.

Ansggeren vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis ansggeren er omfattet
af de i udbudslovens §§ 135 og 136 naevnte obligatoriske udelukkelsesgrunde,

Inden tildelingsbeslutningen skal den tilbudsgiver, som ordregiver har til hensigt at tildele
kontrakten til, fremlzegge dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD i henhold til
udbudslovens §§151-152, jf.§ 153.

-00o-

Yderligere oplysninger:

| relation til punkt 11.1.5) og punkt I1.2.6) bemeerkes, at belgbet udger et skan over den
forventede kontraktsum for kontraktens fulde lgbetid pa kr. 225.000.000. Skgnnet er baseret
pa det historiske forbrug over de sidste 4 ar sammenholdt med en vurdering af det fremtidige
behov.

| relation til punkt 11.2.7) bemeerkes, at den anferte kontraktlaengde er fra
kontraktunderskrivelse. Ud over den anfarte kontraktleengde vil der ved kontraktens ophar
veaere behov for en fleksibel udigbsfase for at sikre en uforstyrret funktion af applikationerne
ved et evt. genudbud.

Den 14. oktober 2021 kl. 11:00 -12:30 er der orienteringsmgde hos Styrelsen for It og Laering,
Feergsk Pakhus, Frederiksholms Kanal 25, 1220 Kgbenhavn K. Af hensyn til
mgdeplanleegningen bedes interesserede senest 2 dage forinden tilmelde sig med angivelse
af firmatilknytning og antal deltagere via det elektroniske udbudssystem. Ordregiver kan
reducere antallet af deltagere pr. firma. Ordregiver udarbejder et kort referat fra
orienteringsmgdet, som bliver offentliggjort via det elektroniske udbudssystem.

| relation til punkt 11.2.9) bemeerkes, at hver ansgger kun kan indgive én ansggning om
preekvalifikation.

Ordregiver kan anvende fremgangsmaden i udbudslovens § 159, stk. 5, hvis ans@gninger eller
tilbud ikke opfylder udbudsmaterialets formelle krav.

Udbuddet gennemfares med forbehold for opnaelse af forngden bevillingsmeessig hjemmel.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Klagenaevnet for Udbud
Postal address: Neaevnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 35291000
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Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagevejledning-0

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Der er intet maeglingsorgan i Danmark
Town: X
Country: Denmark

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
I henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v., gaelder fglgende frister for indgivelse af
klage:
Klage over ikke at veere blevet udvalgt, skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk.
2.
| andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, vaere indgivet til Klagenaevnet
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den
Europaeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra
dagen efter den dag, hvor bekendtggrelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de
bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en rammeaftale med genabning af
konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet, hvis underretningen har angivet en
begrundelse for beslutningen.
3) 6 maneder efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2,
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om hvorvidt
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. | tilfaelde hvor klagen ikke er
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begaeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

VI.5. Date of dispatch of this notice
09/05/2022
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