See the notice on TED website

256644-2026 - Competition

Spain — Social work services without accommodation — "Servicio de Ayuda a Domicilio en el
municipio de Arucas (licitacion 2026)”

OJ S 73/2026 15/04/2026

Contract notice - light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Email: contratacion@arucas.org
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitacion 2026)”
Description: El objeto del presente contrato consiste en la prestacién del Servicio municipal de
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de
caracter doméstico, personal y social, de apoyo psicoldgico y rehabilitador, dirigido a
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando asi la
permanencia y autonomia en el medio habitual de convivencia, como prestacion basica de los
Servicios Sociales Comunitarios en el ambito del Sistema Publico de Servicios Sociales.
Procedure identifier: bf791b84-7d25-4aa0-a866-d91760c509d2
Internal identifier: 2435/2026
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 de la
LCSP, el contrato objeto del presente PCAP se adjudicara por procedimiento abierto y
tramitacion ordinaria, con arreglo a lo dispuesto en la Seccion 22 del Titulo Primero del Libro
Segundo de la LCSP, utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion en base a la mejor
relacion calidad-precio, conforme a lo dispuesto en el articulo 145 de la LCSP.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): El Hierro (ES703)
Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gran Canaria (ES705)
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Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Gomera (ES706)
Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Palma (ES707)
Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lanzarote (ES708)
Country: Spain

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 2 329 628,33 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: "Servicio de Ayuda a Domicilio en el municipio de Arucas (licitacion 2026)”
Description: El objeto del presente contrato consiste en la prestacién del Servicio municipal de
Ayuda a Domicilio promovido por el Ayuntamiento de Arucas. Constituye dicho servicio un
conjunto de actuaciones, realizadas preferentemente en el domicilio del interesado/a, de
caracter domeéstico, personal y social, de apoyo psicologico y rehabilitador, dirigido a
personas y/o familias que se hallen en situaciones de especial necesidad, facilitando asi la
permanencia y autonomia en el medio habitual de convivencia, como prestacion basica de los
Servicios Sociales Comunitarios en el ambito del Sistema Publico de Servicios Sociales.
Internal identifier: 2435/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312000 Social work services without accommodation

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): El Hierro (ES703)
Country: Spain

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Country: Spain

5.1.2. Place of performance
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5.1.2.
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5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Country subdivision (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Country: Spain

Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Gomera (ES706)
Country: Spain

Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Palma (ES707)
Country: Spain

Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lanzarote (ES708)
Country: Spain

Place of performance
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain

Estimated duration
Duration: 2 Years

General information

Reserved participation:

Participation is not reserved.

Procurement Project not financed with EU Funds.

Selection criteria

Sources of selection criteria: Notice

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Trabajos realizados

Award criteria

Criterion:

Type: Quality

Description: 1.- MAYOR NUMERO DE HORAS ORDINARIAS AL ANO.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 13

Criterion:

Type: Quality

Description: 2.- MAYOR NUMERO DE HORAS EXTRAORDINARIAS AL ANO.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: 3.1.- DOTACION DE AYUDAS TECNICAS. OFERTA DE GRUA..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality
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Description: 3.2.- DOTACION DE AYUDAS TECNICAS. OFERTA DE CAMAS
ARTICULADAS..

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: 3.3.- DOTACION DE AYUDAS TECNICAS. OFERTA DE SILLAS DE RUEDAS..
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Description: 4.- PLANES FORMATIVOS.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: 5.- INSERCION LABORAL DE PERSONAS EN SITUACION DE EXCLUSION
SOCIAL O EN GRAVE RIESGO DE ESTARLO..

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 7

Criterion:

Type: Price

Description: ECONOMICA -- MEJOR PRECIO.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 45

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=1hZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=1hZrfv1yRUrkY6rls5tG9A%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 13/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Information about public opening:
Opening date: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: La obligacion del contratista
adjudicatario de estar al corriente en el pago de ndminas del personal adscrito a la ejecucion
del contrato durante toda la duracion del mismo, debiendo abonarse en el plazo establecido
en el Convenio Colectivo de aplicacion. (Segun se dispone en la clausula 152.1 del PCAP).
Electronic invoicing: Required
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Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de Canarias
Information about review deadlines: Se dispone en las clausulas 42 y 52 del PCAP.
Organisation providing more information on the review procedures: Alcaldia del Ayuntamiento
de Arucas - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de
Canarias

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Registration number: 31048920148652
Registration number: P3500600F
Town: Arucas
Postcode: 35400
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain
Contact point: Alcaldia del Ayuntamiento de Arucas
Email: contratacion@arucas.org
Telephone: +34 928628151
Internet address: http://www.arucas.org
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wPeYm7pGanMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Other contact points:
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de
Canarias
Town: Las Palmas de Gran Canaria
Postcode: 35004
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)
Country: Spain
Internet address: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Other contact points:
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma de
Canarias
Town: Las Palmas de Gran Canaria
Postcode: 35004
Country subdivision (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Country: Spain
Internet address: http://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/el_tribunal.html
Roles of this organisation:
Buyer
Review organisation
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Organisation providing more information on the review procedures
Notice information

Notice identifier/version: 7a5e3a43-0755-4ba1-ad74-1672b17541f5 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract notice — light regime

Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 13/04/2026 17:52:33 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 256644-2026

OJ S issue number: 73/2026

Publication date: 15/04/2026
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