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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 256934-2016 - Result
Finland-Lappeenranta: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 142/2016 26/07/2016
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Lappeenrannan kaupunki hankintapalvelut
National registration number: 0162193-3
Postal address: PL 11
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53101
Country: Finland
E-mail: ilkka.kilpia@lappeenranta.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.lappeenranta.fi

Name and addresses
Official name: Lappeenrannan kaupunki
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53101
Country: Finland
E-mail: hankintapalvelut@lappeenranta.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.lappeenranta.fi

Name and addresses
Official name: Saimaan Talous ja Tieto Oy
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53101
Country: Finland
E-mail: saita.hallinto@saita.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.saita.fi

Name and addresses
Official name: Medi-IT Oy
Town: Kotka
NUTS code: FI186 Kymenlaakso
Postal code: 48100
Country: Finland
E-mail: info@medi-it.fi

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/256934-2016
mailto:ilkka.kilpia@lappeenranta.fi?subject=TED
http://www.lappeenranta.fi
mailto:hankintapalvelut@lappeenranta.fi?subject=TED
http://www.lappeenranta.fi
mailto:saita.hallinto@saita.fi?subject=TED
http://www.saita.fi
mailto:info@medi-it.fi?subject=TED
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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

I.1.

Main address: http://www.medi-it.fi

Name and addresses
Official name: Hyvis-ICT Oy
Town: Kotka
NUTS code: FI186 Kymenlaakso
Postal code: 48100
Country: Finland
E-mail: petri.ketonen@hyvis-ict.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.hyvis-ict.fi

Name and addresses
Official name: Etelä-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53130
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@eksote.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.eksote.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Teknologia, projektinhallinta ja logistiikka -asiantuntijapalvelut.

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Teknologia, projektinhallinta ja logistiikka-asiantuntijapalveluiden palvelualueet:
Palvelualue A: Kokonaistoimitukset Serena Business Manager teknologia-alustalla.
Palvelualue B: Microsoft Sharepoint teknologia-alustan konsultointi.
Palvelualue C: Projekti- ja ohjelmanhallinta konsultointi.
Palvelualue D: Mobiiliteknologia konsultointi.
Palvelualue E: Open Source, Open Data ja Datan hallinta konsultointi.
Palvelualue F: Toimitusketjunhallinta (supply chain), logistiikka ja varastonhallintakonsultointi.

http://www.medi-it.fi
mailto:petri.ketonen@hyvis-ict.fi?subject=TED
http://www.hyvis-ict.fi
mailto:kirjaamo@eksote.fi?subject=TED
http://www.eksote.fi
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Lowest offer: 360 000,00 EUR / Highest offer: 1 200 000,00 EUR taken into consideration

Description

Title
Palvelualue B: Microsoft Sharepoint teknologia-alustan konsultointi
Lot No: B

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala

Description of the procurement
Konsultointi sisältää seuraavat alueet:
— ohjelmien ja projektien johtaminen,
— arkkitehtuuri-, suunnittelu- ja määrittelypalvelut,
— ohjelmointi-, integrointi- sekä testaus- ja dokumentointipalvelut.
Ohjelmien ja projektien johtamisen tavoitteena on resurssien organisointi ja hallinta siten, että 
projektit voidaan päättää suunnitellun sisällön mukaisina ja laadultaan korkeana aikataulun ja 
budjetin mukaisesti. Ohjelma koostuu useasta projektista ja hankkeen johtamisen tehtävänä 
on ohjata kokonaisuutta niin että sille asetetut tavoitteet toteutuvat. Tehtävänä on myös 
projektien valvonta ja projekteille asetettujen tavoitteiden toteutumisen seuranta.
Ohjelma- ja projektijohtamisen tehtäviä ovat:
— työn ja tavoitteiden suunnittelu,
— projektin etenemisen seuranta ja hallinta (aikataulu, budjetti ja sisältö),
— riskien hallinta,
— resurssien arviointi ja työn organisointi,
— viestintä ja yhteistyö eri sidosryhmien kanssa,
— laadun hallinta ja virheiden ehkäiseminen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 55
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 45
Price - Weighting: 55

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Palvelualue C: Projekti- ja ohjelmanhallinta konsultointi
Lot No: C

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala

Description of the procurement
Palveluun kuuluu mm. projektihenkilöstön ohjaamista (resursointi, työnjohtaminen jne.), riskien 
hallintaa, projektin tavoitteiden hallintaa (budjetti, aikataulu, laatu jne.), raportointia ja 
viestintää sekä mahdollisten alihankkijoiden ja sidosryhmien ohjaamista ja kommunikointia.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Palvelualue D: Mobiiliteknologia konsultointi
Lot No: D

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala

Description of the procurement
Mobiiliteknologia konsultointi kattaa seuraavat palvelut ja teknologiat:
— arkkitehtuuri-, suunnittelu- ja määrittelypalvelut,
— ohjelmointi-, integrointi- sekä testaus- ja dokumentointipalvelut,
— käyttäjäkokemussuunnittelu ja palvelumuotoilu.
Tarjoajan on tarjottava asiantuntemusta kaikilla mainituilla alueilla kattaen suurimman osan 
jokaisen alueen alla kuvatuista osa-alueista.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 40
Price - Weighting: 60
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Palvelualue E: Open Source, Open Data ja Datan hallinta konsultointi
Lot No: E

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala

Description of the procurement
Konsultointi sisältää seuraavat alueet:
— arkkitehtuuri, suunnittelu- ja määrittelypalvelut,
— ohjelmointi-, integrointi- sekä testaus- ja dokumentointipalvelut.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Palvelualue F: Toimitusketjunhallinta (supply chain), logistiikka ja varastonhallintakonsultointi
Lot No: F

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Toimitusketjunhallinta, logistiikka ja varastohallinta konsultoinnin keskeisinä tavoitteina ovat 
toiminnanohjauksen ja logistiikkaketjun ohjauksen ja läpimenoaikojen optimointi, varastoon 
sidottujen pääomien optimointi ja varasto-ohjauksen tehostaminen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Palvelualue A: Kokonaistoimitukset Serena Business Manager teknologia-alustalla
Lot No: A

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala

Description of the procurement
Serena Business Manager -teknologia on valittu Tilaajien yhdeksi räätälöityjen ohjelmistojen 
kehittämisalustaksi.
Kokonaistoimitus sisältää projektin kokonaisvaltaiseen toimittamiseen tarvittavat kaikki vaiheet 
(projektinhallinta, määrittely, prosessikonsultointi, arkkitehtuurikonsultointi, suunnittelu, 
toteutus, integrointi, testaus, käyttöönotto jne.). Myös yksittäisiä vaiheita voidaan hankkia 
erillisinä kokonaisuuksina. Toimitus voi toteutua asiantuntijapalveluiden, projektien tai 
jatkuvien palveluiden muodossa. Lisäksi kokonaistoimituksiin voi sisältyä Serena Business 
Manager -lisenssejä.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 50
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Sopimusta on mahdollista jatkaa kahdella (1 + 1) erillisellä optiovuodella alkuperäisin ehdoin.
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2016/S 004-004070

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: B

Title:
Palvelualue B: Microsoft Sharepoint teknologia-alustan konsultointi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: CGI Suomi Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 00381
Country: Finland
E-mail: petri.penttinen@cgi.com
The contractor is an SME: yes

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/004070-2016
mailto:petri.penttinen@cgi.com?subject=TED
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Innofactor Business Solutions Oy
Town: Espoo
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 02150
Country: Finland
E-mail: pia-maritta.puruskainen@innofactor.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 31 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: C

Title:
Palvelualue C: Projekti- ja ohjelmanhallinta konsultointi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Solita Oy
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
E-mail: katja.metsola@solita.fi
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Deloitte Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: matias.korin@deloitte.fi
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 10 000,00 EUR

Information about subcontracting

mailto:pia-maritta.puruskainen@innofactor.com?subject=TED
mailto:katja.metsola@solita.fi?subject=TED
mailto:matias.korin@deloitte.fi?subject=TED
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V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Section V: Award of contract

Lot No: D

Title:
Palvelualue D: Mobiiliteknologia konsultointi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: CGI Suomi Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 00381
Country: Finland
E-mail: mika.vuorio@cgi.com
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Octo3 Oy
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53850
Country: Finland
E-mail: sami.pesonen@octo3.fi
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 16 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: E

Title:
Palvelualue E: Open Source, Open Data ja Datan hallinta konsultointi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

mailto:mika.vuorio@cgi.com?subject=TED
mailto:sami.pesonen@octo3.fi?subject=TED
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Octo3 Oy
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53850
Country: Finland
E-mail: sami.pesonen@octo3.fi
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Solita Oy
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
E-mail: katja.metsola@solita.fi
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: CGI Suomi Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 00381
Country: Finland
E-mail: mika.vuorio@cgi.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 18 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: F

Title:
Palvelualue F: Toimitusketjunhallinta (supply chain), logistiikka ja varastonhallintakonsultointi

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

mailto:sami.pesonen@octo3.fi?subject=TED
mailto:katja.metsola@solita.fi?subject=TED
mailto:mika.vuorio@cgi.com?subject=TED
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.3.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Project Business Oy Finland
Town: Lappeenranta
NUTS code: FI187 Etelä-Karjala
Postal code: 53850
Country: Finland
E-mail: ali.saravirta@project-business.com
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Deloitte Oy
Town: Helsinki
NUTS code: FI181 Uusimaa
Postal code: 00180
Country: Finland
E-mail: matias.korin@deloitte.fi
The contractor is an SME: yes

Name and address of the contractor
Official name: Chainalytics Oy
Town: Tampere
NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
E-mail: jukka.korpela@chainalytics.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 15 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: A

Title:
Palvelualue A: Kokonaistoimitukset Serena Business Manager teknologia-alustalla

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
15/04/2016

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Chainalytics Oy
Town: Tampere

mailto:ali.saravirta@project-business.com?subject=TED
mailto:matias.korin@deloitte.fi?subject=TED
mailto:jukka.korpela@chainalytics.com?subject=TED
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
E-mail: jukka.korpela@chainalytics.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 58 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Kyseisestä hankinnasta on kaksi TED-numeroa:
— 7.1.2016 on annettu numero ,2016/S 004-004070
— 13.2.2016 on annettu numero .2016/S 031-050097

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.markkinaoikeus.fi

Date of dispatch of this notice
25/07/2016

mailto:jukka.korpela@chainalytics.com?subject=TED
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/004070-2016
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/050097-2016
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.markkinaoikeus.fi

