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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 257199-2018 - Competition
Germany-Hanover: Security services
OJ S 113/2018 15/06/2018
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Medizinische Hochschule Hannover, GB IV – Logistik, Abteilung Zentraleinkauf 
OE 1260
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
NUTS code: DE929 Region Hannover
Postal code: 30625
Country: Germany
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
Telephone: +49 5115326364
Fax: +49 5115323375

:Internet address(es)
Main address: www.mh-hannover.de

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.dtvp.de/Center/notice/CXS0YDWYYDX
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.dtvp.de
/Center/notice/CXS0YDWYYDX
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Medizinische Hochschule Hannover, GB IV – Logistik, Abteilung Zentraleinkauf 
OE 1263
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
NUTS code: DE929 Region Hannover
Postal code: 30625
Country: Germany
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
Telephone: +49 5115326368
Fax: +49 5115323375

:Internet address(es)
Main address: www.mh-hannover.de
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Medizinische Hochschule Hannover, OE 1232 Poststelle – Vergabeverfahren - 
Nr. 2018/302/4031 - MHH - Sicherheits- und Informationsdienstleistungen sowie 
Parkraumbewirtschaftung
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
Postal code: 30625

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/257199-2018
mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED
http://www.mh-hannover.de
https://www.dtvp.de/Center/notice/CXS0YDWYYDX
https://www.dtvp.de/Center/notice/CXS0YDWYYDX
https://www.dtvp.de/Center/notice/CXS0YDWYYDX
mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED
http://www.mh-hannover.de
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II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

Country: Germany
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
NUTS code: DE929 Region Hannover

:Internet address(es)
Main address: www.mh-hannover.de

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
MHH – Sicherheits-und Informationsdienstleistungen sowie Parkraumbewirtschaftung sowie 
Sicherheits-und Informationsdienstleistungen im NIFE
Reference number: 2018/302/4031

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

Short description
Der Auftrag betrifft Sicherheitsleistungen an der Medizinischen Hochschule in Hannover 
(MHH). Es werden Leistungen der Parkraumbewirtschaftung, der Informationsdienste, der 
Sicherheit (Bestreifung und Intervention) sowie Geldtransporte ausgeschrieben.
Zudem werden die Sicherheits- und Informationsdienstleistungen für das Gebäude des 
Niedersächsischen Zentrums für Biomedizintechnik, Implantatforschung und Entwicklung 
(NIFE) ausgeschrieben.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 3

Description

Title
Parkraumbewirtschaftung
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79710000 Security services, , 63712400 Parking services 79711000 Alarm-monitoring services
, , , , 79713000 Guard services 79714000 Surveillance services 79715000 Patrol services

, 79992000 Reception services 98351000 Car park management services

Place of performance
NUTS code: DE929 Region Hannover

mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED
http://www.mh-hannover.de
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II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

Main site or place of performance: Medizinische Hochschule Hannover Carl-Neuberg-Straße 1 
30625 Hannover NIFE – Niedersächsisches Zentrum für Biomedizintechnik 
Implantatforschung und Entwicklung Stadtfelddamm 34 30625 Hannover

Description of the procurement
Los 1 Parkraumbewirtschaftung:
Der AN ist im Rahmen seiner Tätigkeiten für die tägliche Überwachung und den First Level 
Support aller vertragsgegenständlichen Anlagen für die Parkraumbewirtschaftung 
verantwortlich. Dies beinhaltet u.a. Schrankenanlagen, Rolltore, Kassenautomaten und 
Gegensprechanlagen.
Los 2 Informationsdienste und Sicherheit:
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Schließmanagement, Kontrollrundgänge und 
Schließdienst, Alarmverfolgung, Alarmeinsätze, SIMA für Hubschrauberlandedeck und 
Zentrale Notaufnahme.
Los 3 Operative und infrastrukturelle Prozesse im Niedersächsischen Zentrum für 
Biomedizintechnik, Implantatforschung und Entwicklung (NIFE):
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Kontrollrundgänge, Schließdienst, Alarmverfolgung, 
Alarmeinsätze.
Detaillierte Angaben sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Die Laufzeit kann durch eine entsprechende einseitige Erklärung der MHH um 2 x 24 Monate 
verlängert werden (Verlängerungsoption).

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Detailierte Informationen entnehmen Sie bitte Anlage 2 „Prozesslandschaft Los1 Parkraum“.
Für die Abgabe eines Angebots für das Los 1 Parkraumbewirtschaftung ist die Teilnahme an 
einer Objektbegehung verpflichtend und dient als Ausschlusskriterium bei Nicht-Teilnahme. 
Nähere Informationen entnehmen Sie bitte der Anlage „Vergabeunterlagen Informationen und 
Bewertung zum Vergabeverfahren“.

Description

Title
Sicherheits- und Informationsdienste
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79710000 Security services, , 63712400 Parking services 79711000 Alarm-monitoring services
, , , , 79713000 Guard services 79714000 Surveillance services 79715000 Patrol services

, 79992000 Reception services 98351000 Car park management services

Place of performance
NUTS code: DE929 Region Hannover
Main site or place of performance: Medizinische Hochschule Hannover Carl-Neuberg-Straße 1 
30625 Hannover, NIFE – Niedersächsisches Zentrum für Biomedizintechnik 
Implantatforschung und Entwicklung Stadtfelddamm 34 30625 Hannover

Description of the procurement
Los 1 Parkraumbewirtschaftung:
Der AN ist im Rahmen seiner Tätigkeiten für die tägliche Überwachung und den First Level 
Support aller vertragsgegenständlichen Anlagen für die Parkraumbewirtschaftung 
verantwortlich. Dies beinhaltet u.a. Schrankenanlagen, Rolltore, Kassenautomaten und 
Gegensprechanlagen.
Los 2 Informationsdienste und Sicherheit:
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Schließmanagement, Kontrollrundgänge und 
Schließdienst, Alarmverfolgung, Alarmeinsätze, SIMA für Hubschrauberlandedeck und 
Zentrale Notaufnahme.
Los 3 Operative und infrastrukturelle Prozesse im Niedersächsischen Zentrum für 
Biomedizintechnik, Implantatforschung und Entwicklung (NIFE):
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Kontrollrundgänge, Schließdienst, Alarmverfolgung, 
Alarmeinsätze.
Detaillierte Angaben sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Die Laufzeit kann durch eine entsprechende einseitige Erklärung der MHH um 2 x 24 Monate 
verlängert werden (Verlängerungsoption).

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

Detailierte Informationen entnehmen Sie bitte Anlage 2 „Prozesslandschaft Los 2 Sicherheit 
und Info“.

Description

Title
Sicherheits- und Informationsdienste im NIFE
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79710000 Security services, , 63712400 Parking services 79711000 Alarm-monitoring services
, , , , 79713000 Guard services 79714000 Surveillance services 79715000 Patrol services

, 79992000 Reception services 98351000 Car park management services

Place of performance
NUTS code: DE929 Region Hannover
Main site or place of performance: Medizinische Hochschule Hannover Carl-Neuberg-Straße 1 
30625 Hannover NIFE – Niedersächsisches Zentrum für Biomedizintechnik 
Implantatforschung und Entwicklung Stadtfelddamm 34 30625 Hannover

Description of the procurement
Los 1 Parkraumbewirtschaftung:
Der AN ist im Rahmen seiner Tätigkeiten für die tägliche Überwachung und den First Level 
Support aller vertragsgegenständlichen Anlagen für die Parkraumbewirtschaftung 
verantwortlich. Dies beinhaltet u.a. Schrankenanlagen, Rolltore, Kassenautomaten und 
Gegensprechanlagen.
Los 2 Informationsdienste und Sicherheit:
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Schließmanagement, Kontrollrundgänge und 
Schließdienst, Alarmverfolgung, Alarmeinsätze, SIMA für Hubschrauberlandedeck und 
Zentrale Notaufnahme.
Los 3 Operative und infrastrukturelle Prozesse im Niedersächsischen Zentrum für 
Biomedizintechnik, Implantatforschung und Entwicklung (NIFE):
Dieses Los umfasst: Empfangsdienste, Kontrollrundgänge, Schließdienst, Alarmverfolgung, 
Alarmeinsätze.
Detaillierte Angaben sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Die Laufzeit kann durch eine entsprechende einseitige Erklärung der MHH um 2 x 24 Monate 
verlängert werden (Verlängerungsoption).

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Detailierte Informationen entnehmen Sie bitte Anlage 2 „Prozesslandschaft Los 3 NIFE“.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1) Angaben zur Eintragung im Berufs-/Handelsregister des Sitzes oder Wohnsitzes des 
Unternehmens (Anlage 9 Eigenerklärung zur Eignung);
2) Angaben, ob ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares gesetzlich geregeltes 
Verfahren eröffnet/die Eröffnung beantragt/mangels Masse abgelehnt/ein Insolvenzplan 
rechtskräftig bestätigt wurde oder ob sich das Unternehmen in Liquidation befindet (Anlage 9 
Eigenerklärung zur Eignung);
3) Angabe, dass nachweislich keine schwere Verfehlung begangen wurde, die die 
Zuverlässigkeit als Bewerber in Frage stellt (Anlage 9 Eigenerklärung zur Eignung);
4) Angaben, dass die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und Abgaben sowie der Beiträge 
zur gesetzlichen Sozialversicherung ordnungsgemäß erfüllt ist (Anlage 9 Eigenerklärung zur 
Eignung)
5) Eigenerklärung über unzulässige wettbewerbsbeschränkende Abreden (Anlage 9 
Eigenerklärung zur Eignung).

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
6) Angabe zum Umsatz des Unternehmens (Anlage 9 Eigenerklärung zur Eignung);
7) Angaben über den Gesamtumsatz des Unternehmens sowie den Umsatz bezüglich der zu 
vergebenden Leistungsart, bezogen auf die letzten 3 Geschäftsjahre (Anlage 9 Eigenerklärung 
zur Eignung);
8) Eigenerklärung zur Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung (Anlage 12 Eigenerklärung 
Betriebshaftpflicht).
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Durchschnittlicher Umsatz (Netto) des Unternehmens der letzten drei Geschäftsjahre für 
vergleichbare Leistungen von.
— Mind. 850 000 EUR für Los 1,
— Mind. 3,7 Mio EUR für Los 2,
— Mind. 100 000 EUR für Los 3.
Personenschäden 2 500 000 EUR
Sachschäden 2 500 000 EUR
Umeltschäden 500 000 EUR
Schlüsselverlustschäden 300 000 EUR
Vermögensschäden sowie Schäden gemäß DSGVO 250 000 EUR
Verlust bewachter Sachen 500 000 EUR.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
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IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

Referenzen, Zertifizierung ISO 9001.
Möglicherweise geforderte Mindeststandards:
Los 1: Parkraumbewirtschaftung:
Mind. 3 Referenzen mit folgenden Kriterien.
— Auftragssumme mind. 100 000 EUR (Netto p.a.),
— Referenz beinhaltet Parkraumbewirtschaftung inkl. kaufmännischer Abwicklung,
— Referenz beinhaltet Überwachung der StVO auf einem größeren Gelände > 100 000 m2,
— Referenz beinhaltet mind. 2 000 Stellplätze.
Los 2: Sicherheit und Informationsdienste.
Mind. 2 Referenzen der Informationsdienste:
— Auftragssumme mind. 440 000 EUR (Netto p.a.),
— Referenz beinhaltet Empfangs- und Informationstätigkeiten aus dem medizinischen Bereich.
Mind. 2 Referenzen für Sicherheitsdienste mit folgenden Anforderungen.
— Auftragssumme mind. 440 000 EUR (Netto p.a.),
— Referenz beinhaltet mind. Bestreifung und eins der folgenden Themen: Schließdienste, 
Interventionsdienste,
— Es handelt sich um ein Objekt mit 24h Betrieb und umzäuntes Gelände.
Es können auch insgesamt nur 2 Referenzen angegeben werden die alle Kriterien erfüllen.
Los 3: Sicherheitsleistungen NIFE.
Mind. 3 Referenzen mit folgenden Kriterien.
— Auftragssumme mind.20 000 EUR (Netto p.a.),
— Referenz beinhaltet Revierdienste und Empfangsdienste.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Siehe Anlage 1 „Vergabeunterlagen Informationen und Bewertung zum Vergabeverfahren“.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/07/2018 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 14/09/2018
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/07/2018 14:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic payment will be used

Additional information
Für die Abgabe eines Angebots für das Los 1 Parkraumbewirtschaftung ist die Teilnahme an 
einer Objektbegehung verpflichtend und dient als Ausschlusskriterium bei Nicht-Teilnahme. 
Bitte setzen Sie sich zwecks Terminvereinbarung mit folgender Person in Verbindung:
Sten-Olav Wengler.
Infrastrukturelles Gebäudemanagement; Sachgebietsleitung.
Telefon: +49 511 532-2955, mobil: +49 1761 532-2955.
E-Mail: Wengler.Sten-Olav@mh-hannover.de
Bestätigungen der Objektbegehungen sind nicht vorgesehen. Die Vergabestelle dokumentiert 
die Teilnahme intern.
Die Außengelände des Sicherheitsdienstes und die Kliniken sind während der Öffnungszeiten 
frei zugänglich. Eine Anmeldung zur Besichtigung muss hier nicht erfolgen. Die Teilnahme an 
einer Objektbegehung für die Lose 2 und 3 sind auch nicht verpflichtend zur Angebotsabgabe.
Bekanntmachungs-ID: CXS0YDWYYDX.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Arbeit 
und Verkehr
Postal address: Auf der Hude 2
Town: Lüneburg
Postal code: 21339
Country: Germany
Telephone: +49 4131151334
Fax: +49 4131152943

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Der öffentliche Auftraggeber weist darauf hin, dass gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ein 
Nachprüfungsantrag vor der o.g. Vergabekammer unzulässig ist, soweit.
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 
2 GWB bleibt unberührt;
2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden;

mailto:Wengler.Sten-Olav@mh-hannover.de?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Auf die prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird außerdem hingewiesen.
Der öffentliche Auftraggeber weist darauf hin, dass gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ein 
Nachprüfungsantrag vor der o.g. Vergabekammer unzulässig ist, soweit.
a) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht 
innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 
2 GWB bleibt unberührt;
b) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden;
c) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden;
d) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Auf die prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird außerdem hingewiesen.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Medizinische Hochschule Hannover, GB IV – Logistik, Abteilung Zentraleinkauf 
OE 1260
Postal address: Carl-Neuberg-Straße 1
Town: Hannover
Postal code: 30625
Country: Germany
E-mail: zentraleinkauf@mh-hannover.de
Telephone: +49 5115326364
Fax: +49 5115323375

Date of dispatch of this notice
13/06/2018

mailto:zentraleinkauf@mh-hannover.de?subject=TED

