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See the notice on TED website

257457-2026 - Competition
Greece – Sales, marketing and business intelligence software package – Δράσεις Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού του Δήμου Βέροιας
OJ S 73/2026 15/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Email: mizantzidou@veria.gr
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου Βέροιας
Description: Περιβάλλον της Σύμβασης Στην παρακάτω τεχνική έκθεση αποτυπώνονται οι 
στρατηγικές επιλογές των εφαρμογών από το marketplace που προτείνονται από τον 
δικαιούχο Δήμο, οι σχετιζόμενες πράξεις του Δήμου που έχουν υποβληθεί ή/και εγκριθεί για 
χρηματοδότηση στο πλαίσιο άλλων Προγραμμάτων ανεξαρτήτων χρηματοδοτικών μέσων και 
οι τεχνικές προδιαγραφές ανά εφαρμογή που προτείνεται από τον Δήμο. Επιπρόσθετα, για τη 
σύνταξη των τεχνικών και λειτουργικών προδιαγραφών των εφαρμογών έχουν ληφθεί υπόψη 
οι ελάχιστες λειτουργικές προδιαγραφές εφαρμογών ψηφιακού μετασχηματισμού των ΟΤΑ, 
σύμφωνα με το Παράρτημα Ε της Πρόσκλησης.
Procedure identifier: ce9d9fef-123b-419d-ad8d-6ed572495c35
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48480000 Sales, marketing and business intelligence software 
package

2.1.2.  Place of performance
Town: ΒΕΡΟΙΑ
Postcode: 59132
Country subdivision (NUTS): Ημαθία (EL521)
Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 249 641,18 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/257457-2026
mailto:mizantzidou@veria.gr
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Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Τμήμα Α
Description: πληροφοριακά συστήματα και εφαρμογές στο πλαίσιο του δικτύου των «έξυπνων 
πόλεων»

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Quantity: 1 piece

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  
Town: ΒΕΡΟΙΑ
Postcode: 59132
Country subdivision (NUTS): Ημαθία (EL521)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unknown

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 025 608,58 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Cost
Description: Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Terms of procurement

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
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Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014) 
is required
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 25/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 365 Days
Information about public opening: 
Opening date: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: ΒΕΡΟΙΑ
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΔΗΜΟΣ 
ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation providing offline access to the procurement documents: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation providing more information on the review procedures: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation receiving requests to participate: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation processing tenders: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών, ενημέρωσης γονέων με smart εφαρμογή κτλ, 
διαχείρισης ευπαθών ομάδων,Διαχείριση κλειστών και ανοικτών χώρων άθλησης, πολιτισμού 
και ψυχαγωγίας
Description: Πλατφόρμα διαχείρισης παιδικών σταθμών, ενημέρωσης γονέων με smart 
εφαρμογή κτλ
Internal identifier: ΤΜΗΜΑ Β

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Quantity: 1 piece

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  

https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Town: ΒΕΡΟΙΑ
Postcode: 59132
Country subdivision (NUTS): Ημαθία (EL521)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unknown

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 224 032,60 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Cost
Description: Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – τιμής.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 15/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Eastern 
European Summer Time, İstanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Description of the financial guarantee: Εγγύηση συμμετοχής: Για την έγκυρη συμμετοχή στη 
διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους συμμετέχοντες 
οικονομικούς φορείς (προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής, σύμφωνα με το 
υπόδειγμα του Παραρτήματος VIII, ως κάτωθι: • Τμήμα 1: ποσού είκοσι χιλιάδων πεντακοσίων 
δώδεκα ευρώ και δεκαεπτά λεπτών (20.512,17€). • Τμήμα 2: ποσού τεσσάρων χιλιάδων 
τετρακοσίων ογδόντα ευρώ και εξήντα πέντε λεπτών (4.480,65€).
Deadline for receipt of tenders: 25/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 365 Days
Information about public opening: 
Opening date: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Place: ΒΕΡΟΙΑ
Additional information: ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
Terms of contract: 

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation providing additional information about the procurement procedure: ΔΗΜΟΣ 
ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation providing offline access to the procurement documents: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation providing more information on the review procedures: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Registration number: 1007.E80801.0001
Postal address: Μητροπόλεως 46
Town: ΒΕΡΟΙΑ
Postcode: 59132
Country subdivision (NUTS): Ημαθία (EL521)
Country: Greece
Contact point: ΜΙΖΑΝΤΖΙΔΟΥ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ
Email: mizantzidou@veria.gr
Telephone: 2331350616
Buyer profile: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0004
Official name: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registration number: 1015.Ε00195.0001
Postal address: ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ 45 & ΚΟΜΝΑ ΤΡΑΚΑ
Town: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 11257
Country subdivision (NUTS): Ανατολική Αττική (EL305)
Country: Greece
Contact point: ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΕΑΔΗΣΥ
Email: proedros@aepp-procurement.gr

mailto:mizantzidou@veria.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr/
mailto:proedros@aepp-procurement.gr
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Telephone: 2132141260
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 5e5b90a9-1488-4092-b3ea-3b02e4e23503  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 14/04/2026 11:45:46 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Greek
Notice publication number: 257457-2026
OJ S issue number: 73/2026
Publication date: 15/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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