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See the notice on TED website

257929-2026 - Competition
Netherlands – Information technology services – Bedrijfsvoeringssysteem SaaS-oplossing 
Financiën & Inkoop
OJ S 73/2026 15/04/2026
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Provincie Noord-Holland
Email: aanbestedingen@noord-holland.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Bedrijfsvoeringssysteem SaaS-oplossing Financiën & Inkoop
Description: De opdracht betreft het beschikbaar stellen van een cloudgebaseerd Software-as-
a-Service (SaaS) Bedrijfsvoering-, Financieel- en Inkoopsysteem (BVS-FIN-INK) aan de 
aanbestedende dienst, inclusief bijbehorende dienstverlening. De opdracht omvat het 
gedurende de contractuele looptijd beschikbaar stellen en onderhouden van de SaaS-
oplossing, alsmede een eenmalige implementatie bestaande uit onder meer inrichting, 
configuratie en ingebruikname van het systeem. Daarnaast omvat de opdracht ondersteuning 
en onderhoud gedurende de looptijd van de overeenkomst en, voor zover van toepassing, 
aanvullende dienstverlening in de vorm van incidentele doorontwikkeling of functionele 
aanpassingen binnen de overeengekomen kaders. De overeenkomst wordt aangegaan voor 
een initiële looptijd van vier jaar, met de mogelijkheid tot verlenging conform de voorwaarden 
zoals vastgelegd in de aanbestedingsstukken. De nadere inhoud, reikwijdte, eisen en 
voorwaarden van de opdracht zijn uitgewerkt in de aanbesteding De exacte omvang van de 
opdracht kan vooraf niet volledig worden vastgesteld. De aanbestedende dienst hanteert 
daarom een plafondbedrag waarbinnen de opdracht wordt uitgevoerd. De nadere uitwerking 
van de omvang en het maximale financiële kader van de opdracht is opgenomen in de 
inschrijvingsleidraad.
Procedure identifier: 43b4372a-df79-41ad-93b9-e8c7d6d7b048
Internal identifier: TN 559963
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: De aanbesteding wordt uitgevoerd als een Europese 
openbare procedure conform de Aanbestedingswet 2012. Alle geïnteresseerde ondernemers 
kunnen een inschrijving indienen. De aanbesteding verloopt volledig digitaal via TenderNed. 
De opdracht wordt gegund op basis van de economisch meest voordelige inschrijving, 
bepaald op grond van de beste prijs-kwaliteitverhouding, conform de in de 
aanbestedingsstukken opgenomen beoordelingsmethodiek.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/257929-2026
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Main classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 48440000 Financial analysis and accounting software package, 
72250000 System and support services, 72262000 Software development services

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Haarlem

2.1.4.  General information
Additional information: Zie de inschrijvingsleidraad en de bijbehorende aanbestedingsstukken. 
De indiendatum voor de offerte is in TenderNed aangepast zoals vermeld in de berichtgeving 
bij de publicatie van NVI2.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Bedrijfsvoeringssysteem SaaS-oplossing Financiën & Inkoop
Description: De opdracht betreft het beschikbaar stellen van een cloudgebaseerd Software-as-
a-Service (SaaS) Bedrijfsvoering-, Financieel- en Inkoopsysteem (BVS-FIN-INK) aan de 
aanbestedende dienst, inclusief bijbehorende dienstverlening. De opdracht omvat het 
gedurende de contractuele looptijd beschikbaar stellen en onderhouden van de SaaS-
oplossing, alsmede een eenmalige implementatie bestaande uit onder meer inrichting, 
configuratie en ingebruikname van het systeem. Daarnaast omvat de opdracht ondersteuning 
en onderhoud gedurende de looptijd van de overeenkomst en, voor zover van toepassing, 
aanvullende dienstverlening in de vorm van incidentele doorontwikkeling of functionele 
aanpassingen binnen de overeengekomen kaders. De overeenkomst wordt aangegaan voor 
een initiële looptijd van vier jaar, met de mogelijkheid tot verlenging conform de voorwaarden 
zoals vastgelegd in de aanbestedingsstukken. De nadere inhoud, reikwijdte, eisen en 
voorwaarden van de opdracht zijn uitgewerkt in de aanbesteding De exacte omvang van de 
opdracht kan vooraf niet volledig worden vastgesteld. De aanbestedende dienst hanteert 
daarom een plafondbedrag waarbinnen de opdracht wordt uitgevoerd. De nadere uitwerking 
van de omvang en het maximale financiële kader van de opdracht is opgenomen in de 
inschrijvingsleidraad.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72222300 Information technology services
Additional classification (cpv): 48440000 Financial analysis and accounting software package, 
72250000 System and support services, 72262000 Software development services
Options: 
Description of the options: Naast de diensten die onderdeel uitmaken van de vaste scope van 
de Opdracht, kan de aanbestedende dienst gedurende de looptijd van de overeenkomst 
gebruikmaken van aanvullende, optionele functionaliteiten en dienstverlening binnen het SaaS-
bedrijfsvoeringsysteem. Deze optionele scope kan onder meer betrekking hebben op 
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contractbeheer en contractmanagement, ondersteuning bij aanbesteden, 
leveranciersmanagement, begrotingsfunctionaliteiten, leges en lokale heffingen, 
grondexploitatie en treasury (cashflowbeheer). Afname van optionele onderdelen is niet 
verplicht, vindt uitsluitend plaats op initiatief van de aanbestedende dienst en geschiedt binnen 
de kaders en voorwaarden zoals opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Haarlem

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële 
looptijd van vier (4) jaar. De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor de 
overeenkomst driemaal te verlengen met telkens vierentwintig (24) maanden. De maximale 
looptijd van de overeenkomst bedraagt daarmee tien (10) jaar. Verlenging vindt uitsluitend 
plaats op initiatief van de aanbestedende dienst en onder ongewijzigde voorwaarden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Implementatieplan
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Name: Visie en ambitie
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Quality
Name: Use case 1: Bestellen tot en met betalen
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Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Use case 2: Projectadministratie
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Quality
Name: Use case 3: Begroten
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Use case 4: factureren t/m ontvangen betaling
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Name: Inschrijfprijs
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion: 
Type: Price
Name: Uurtarieven
Description: Zie inschrijvingsleidraad.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 20/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Central 
European Time, Western European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419966

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419966
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 23/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419966
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419966
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419966
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Information about public opening: 
Opening date: 23/04/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: De voorwaarden voor uitvoering van de 
opdracht zijn volledig en uitputtend vastgelegd in de aanbestedingsstukken, waaronder de 
inschrijvingsleidraad, het Programma van Eisen, het Programma van Wensen en de 
conceptovereenkomst. Deze documenten zijn via TenderNed beschikbaar gesteld en maken 
integraal onderdeel uit van deze aanbestedingsprocedure.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Provincie Noord-Holland - Rechtbank te Noord-Holland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Provincie 
Noord-Holland
Organisation providing more information on the review procedures: Provincie Noord-Holland
Organisation receiving requests to participate: Provincie Noord-Holland

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Provincie Noord-Holland
Registration number: 24460435
Postal address: Houtplein 33
Town: Haarlem
Postcode: 2012 DE
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Contact point: Rob van Veen
Email: aanbestedingen@noord-holland.nl
Telephone: +31 235143204
Internet address: http://www.noord-holland.nl
Other contact points: 
Official name: Rechtbank te Noord-Holland
Postal address: Jansstraat 81  
Town: Haarlem
Postcode: 2011RW
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands
Email: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl

mailto:aanbestedingen@noord-holland.nl
http://www.noord-holland.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
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Telephone: +31 883611179
Internet address: http://www.rechtspraak.nl
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
003bb266-0a4d-433b-86b0-982708c32f58-01
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
De indiendatum voor de offerte is in TenderNed aangepast zoals vermeld in de berichtgeving 
bij de publicatie van NVI2.

Notice information

Notice identifier/version: 90407446-06ec-41bf-b217-98d2b9b46dae  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 14/04/2026 11:16:57 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 257929-2026
OJ S issue number: 73/2026
Publication date: 15/04/2026

http://www.rechtspraak.nl
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