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See the notice on TED website 258042-2017 - Competition
Italy-Venice: Computer support and consultancy services
OJ S 126/2017 05/07/2017
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Regione del Veneto — Giunta Regionale — Dorsoduro 3901 — Venezia

: Palazzo Balbi, Dorsoduro 3901Postal address
: VeneziaTown

: 30123Postal code
: ItalyCountry

: U.O. Acquisti Centralizzati SSR — CRAV Passaggio Gaudenzio 1, PadovaContact person
: Nicola De ContiFor the attention of

 E-mail: acquisticentralizzati.eproc@pec.regione.veneto.it
: +39 0498778284-28Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.regione.veneto.it

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity

Contract award on behalf of other contracting authorities

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Procedura aperta telematica per l'affidamento, per la durata di 3 anni, con facoltà di rinnovo di 
2 anni e opzione di proroga tecnica di 180 giorni, dei servizi di Design e Demand management 
per la Regione del Veneto — CIG: 71259117C7.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
NUTS code ITH3 Veneto

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/258042-2017
mailto:acquisticentralizzati.eproc@pec.regione.veneto.it?subject=TED
http://www.regione.veneto.it
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II.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Procedura aperta telematica per l'affidamento, per la durata di 3 anni, con facoltà di rinnovo di 
2 anni e opzione di proroga tecnica di 180 giorni, dei servizi di Design e Demand management 
per la Regione del Veneto — CIG: 71259117C7.

CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants

Scope of the procurement

Total quantity or scope
L'importo complessivo posto a base d'asta è di 5 808 000 EUR, IVA esclusa (di cui 3 168 000 
EUR, IVA esclusa per il triennio di servizio, 2 112 000 EUR, IVA esclusa per l'eventuale 
rinnovo di 2 anni e 528 000 EUR, IVA esclusa per l'opzione di proroga tecnica di 180 giorni).
Estimated value excluding VAT: 5 808 000 EUR

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 36 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Garanzia provvisoria e garanzia definitiva ex art. 93 e 103 del D.Lgs. 50/2016.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Bilancio regionale.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded

Contract performance conditions

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers

Economic and financial ability
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Minimum level(s) of standards possibly required: — Almeno 2 idonee dichiarazioni bancarie o 
di intermediari autorizzati ai sensi del D.Lgs. 385/93 dalle quali si evinca l'affidabilità finanziaria 
della ditta concorrente, pena l'esclusione. In caso di raggruppamento o consorzio le 
dichiarazioni bancarie dovranno riguardare ciascuna impresa raggruppata o consorziata. NB: 
non sono ammesse dichiarazioni sostitutive.
— Dichiarazione sostitutiva, con firma del Legale Rappresentante o Procuratore munito di 
apposita procura, rese ai sensi e per gli effetti del DPR 445/2000 (utilizzare il fac-simile 
Allegato 3, predisposto dalla Stazione Appaltante), redatta in lingua italiana, attestante, pena 
l'esclusione:
Di aver realizzato negli ultimi 3 esercizi finanziari antecedenti la data di pubblicazione del 
bando (triennio 2014-2016), un fatturato d'impresa, non inferiore a 6 000 000 EUR, IVA 
esclusa;
In caso di ATI o consorzi ordinari o GEIE il predetto requisito deve essere posseduto 
dall'impresa mandataria in misura maggioritaria.

Technical and professional ability
Minimum level(s) of standards possibly required:
— Certificazione EN ISO 9001, o dichiarazione sostitutiva ai sensi di Legge, in corso di 
validità, per servizi inerenti l'oggetto dell'appalto (rilasciata da un organismo certificatore 
accreditato ACCREDIA o da altro ente di accreditamento firmatario degli accordi di mutuo 
riconoscimento nel settore specifico EA 33 — «Tecnologia dell'informazione») o analoga 
certificazione riconosciuta a livello UE o attestazione relativa all'impiego di misure di qualità 
equivalenti qualora l'Impresa non abbia accesso alle certificazioni ovvero non possa ottenerle 
nei termini prescritti, pena l'esclusione.
In caso di raggruppamento o consorzio, la certificazione predetta dovrà riguardare ciascuna 
impresa facente parte del raggruppamento o consorzio.
— Dichiarazione sostitutiva, con firma del Legale Rappresentante o Procuratore munito di 
apposita procura, rese ai sensi e per gli effetti del DPR 445/2000 (utilizzare il fac-simile 
Allegato 3, predisposto dalla Stazione Appaltante), redatta in lingua italiana, attestante, pena 
l'esclusione:
l'elenco dei servizi analoghi rispetto a quello richiesto con la presente gara (servizi di Design e 
Demand Management) prestati in due o più dei seguenti ambiti: Identity Access management, 
Programmazione Comunitaria e Nazionale, Agricoltura e Settore Primario, Gestione del 
Personale, Contabilità e Bilancio, Gestione documentale, Controllo di gestione, Gestione del 
Patrimonio, Gestione dei Tributi, Procedimenti Amministrativi, a favore della Pubblica 
Amministrazione nell'ultimo triennio antecedente la data di scadenza del termine per la 
presentazione delle offerte, con l'indicazione della durata e dell'importo contrattuale, 
dell'oggetto dell'appalto eseguito, del destinatario del servizio, di importo non inferiore a 3 168 
000 EUR, IVA esclusa;
In caso di ATI o consorzi ordinari o GEIE il predetto requisito deve essere posseduto 
dall'impresa mandataria in misura maggioritaria.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure
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IV.1. Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
2016.077

Previous publication concerning this procedure
Other previous publications
Notice number in the OJ S:   4.3.20172017/S 045-083435 of

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
11.9.2017 - 15:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La documentazione ufficiale di gara è disponibile in formato elettronico scaricabile dai siti 

 (sezione Bandi, Avvisi & Concorsi) e https:// https://www.regione.veneto.it www.regione.
.veneto.it/acquisticentralizzati

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/083435-2017
https://www.regione.veneto.it
http://www.regione.veneto.it/acquisticentralizzati
http://www.regione.veneto.it/acquisticentralizzati
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Poiché la procedura di gara è gestita con il Sistema telematico denominato Sintel, i 
candidati potranno estrarre i documenti di gara anche consultando la piattaforma SinTel 
all'indirizzo . Nella documentazione di gara sono descritte: le www.arca.regione.lombardia.it
informazioni riguardanti la Piattaforma di Intermediazione telematica in generale, le 
modalità tecniche per l'utilizzo di Sintel, la dotazione informatica necessaria per la 
partecipazione alla presente procedura, la registrazione alla Piattaforma e la forma delle 
comunicazioni da utilizzare per la presente procedura. La stazione appaltante si riserva di 
sospendere la procedura in caso di anomalie segnalate dal Sistema. È onere dei 
concorrenti visitare le pagine internet predette prima della scadenza dei termini per la 
presentazione delle offerte, al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o 
esplicative.

Le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra l'UO Acquisti Centralizzati SSR- CRAV e gli 
offerenti avverranno, ai sensi dell'art. 52, del D.Lgs. 50/2016, mediante la piattaforma SinTel.
Eventuali chiarimenti possono essere richiesti all'UO Acquisti Centralizzati SSR — CRAV 
tramite la piattaforma SinTel, entro e non oltre il quattordicesimo giorno (14 gg.) antecedente 
la scadenza delle termine per la presentazione delle offerte indicato nel bando di gara. In tal 
senso farà fede la data di ricezione della comunicazione in piattaforma SinTel da parte dell'UO 
Acquisti Centralizzati SSR — CRAV.
Le richieste dovranno riportare l'oggetto della gara seguito dalla dicitura: Richiesta chiarimenti. 
Entro 6 giorni antecedenti la scadenza del termine per la presentazione delle offerte, l'UO 
Acquisti Centralizzati SSR — CRAV procederà a pubblicare sulla piattaforma SinTel, oltre che 
sul profilo del committente, le risposte ai quesiti che siano stati richiesti in tempo utile. Nel 
suddetto sito, oltre che sul profilo del committente, verrà altresì pubblicato l'esito della gara ad 
aggiudicazione definitiva avvenuta.

Al presente affidamento si applicano le clausole pattizie di cui al Protocollo di legalità 
sottoscritto dalla Regione del Veneto in data 23.7.2014 (e rinnovato in data 7.9.2015), ai fini 
della prevenzione dei tentativi di infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei 
contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, consultabile sul sito della Giunta Regionale: 

 protocollo-di-legalita. Il bando G.U.U.E. http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/
sarà pubblicato per estratto su due quotidiani a diffusione nazionale e su due quotidiani a 
maggiore diffusione locale. Le spese per la pubblicazione nei termini di legge saranno 
rimborsate alla Stazione Appaltante dalle ditte aggiudicatarie. Il Responsabile del 
procedimento è l'avv. Nicola De Conti.

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Veneto

: Cannaregio 2277Postal address
: VeneziaTown

: 30121Postal code
: ItalyCountry

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Date of dispatch of this notice
30.6.2017

http://www.arca.regione.lombardia.it
http://www.regione.veneto.it/web/lavori-pubblici/

