See the notice on TED website

259234-2026 - Competition

Netherlands — Software package and information systems — Europese aanbesteding voor een
onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem

OJ S 74/2026 16/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Firda
Email: hdijkgraaf@dpaa.eu
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een
studievoortgangssysteem
Description: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1)
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiéle looptijd heeft
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2)
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om:
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Procedure identifier: 5c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Internal identifier: nvt
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen. Inschrijver
mag op beide percelen inschrijven. leder perceel wordt afzonderlijk gegund.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48190000 Educational software package

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden
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2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Description: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiéle looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een
halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3)
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s),
onderhoud en beheer.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48190000 Educational software package
Options:
Description of the options: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van
het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2)
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling
van mededinging.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.2. Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration end date: 31/07/2032

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 5
Other information about renewals: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal twee
(2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Description: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Description: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Description: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 0

Criterion:

Type: Price

Name: Prijs

Description: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 0

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1420157

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Deadline for receipt of tenders: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Leeuwarden.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
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Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Firda
Organisation providing more information on the review procedures: Firda
Organisation receiving requests to participate: Firda

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Description: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initiéle looptijd
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft
Implementatie, onderhoud en beheer.
Internal identifier: 2

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 48190000 Educational software package
Options:
Description of the options: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van
het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2)
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling
van mededinging.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Country: Netherlands
Additional information: Leeuwarden

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/10/2026
Duration end date: 31/07/2032

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 5
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Other information about renewals: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal twee
(2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Description: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Description: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
Type: Quality
Name: kwaliteitscriterium 3: Casus
Description: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 0
Criterion:
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Type: Price

Name: Prijs

Description: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 0

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1420157

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Deadline for receipt of tenders: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Place: Leeuwarden.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Leeuwarden
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Firda
Organisation providing more information on the review procedures: Firda
Organisation receiving requests to participate: Firda

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Official name: Firda
Registration number: 54708018
Postal address: Stadionplein 23
Town: LEEUWARDEN
Postcode: 8914 BX
Country subdivision (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Country: Netherlands
Contact point: H. Dijkgraaf
Email: hdijkgraaf@dpaa.eu
Telephone: +31 629026096
Internet address: https://www.firda.nl
Other contact points:
Official name: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Town: Leeuwarden
Postcode: 8911 BN
Country subdivision (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Country: Netherlands
Email: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
Telephone: +31 883614444
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: d425c¢73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 15/04/2026 10:05:12 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 259234-2026

OJ S issue number: 74/2026

Publication date: 16/04/2026
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