260408-2023 - Competition See the notice on TED website

Finland-Vaasa: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 85/2023 02/05/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Certia Oy
National registration number: 2327422-3
Postal address: PL 102
Town: VAASA
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 65101
Country: Finland
Contact person: Certia Oy
E-mail: info@certia.fi
Internet address(es):
Main address: http://www.certia.fi

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/87084/notice/127019
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Osakeyhtid

I.5. Main activity
Other activity: Talous- ja henkildstohallinto

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Certian Low Code pienkehitys Outsystems-tuotteella

I.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
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Taman hankinnan kohteena on vuosille 2023 — 2027 solmittava puitesopimus Certia Oy:n Low
Code pienkehityksesta Outsystems tuotteella. Optiona sopimusta voidaan jatkaa vuosille 2028
ja 2029. Sopimuksen puitteissa pienkehitykseen hankitaan asiantuntijapalveluita
toimeksiantokohtaisesti.

Tassa hankinnassa pienkehityksella tarkoitetaan kehityshankkeita, joissa valittuja toimittajia
kaytetaan esimerkiksi projektien toimituksessa, kehityshankkeiden asiantuntijana, ongelmien
ratkaisussa, muutospyyntdjen suunnittelussa ja toteutuksessa, ratkaisuvaihtoehtojen
esittelyssa seka uusien toiminnallisuuksien konfiguroinnissa ja kehittdamisessa. Kehitysprojektit
sisaltavat ratkaisujen suunnittelu- ja maarittelytyota yhteistydssa Certian kehitys- ja
palveluasiantuntijoiden tai asiakkaiden kanssa, seké Low code projektien hallintaa, toteutusta
ja testausta.

Toteutettujen ratkaisujen valvonta ja jatkokehitys voi tapahtua joko tilaajan tai toimittajan
toimesta. Lisaksi tilaaja voi halutessaan itse huolehtia kehitysprojektien tuloksena syntyvien
toteutuksien tuesta tai ostaa tukipalvelun erikseen. Hankintaan voi sisaltya myds Low Code
valineen koulutuspalveluita.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

I.2.4. Description of the procurement
Taman hankinnan kohteena on vuosille 2023 — 2027 solmittava puitesopimus Certia Oy:n Low
Code pienkehityksesta Outsystems tuotteella. Optiona sopimusta voidaan jatkaa vuosille 2028
ja 2029. Sopimuksen puitteissa pienkehitykseen hankitaan asiantuntijapalveluita
toimeksiantokohtaisesti.
Tassa hankinnassa pienkehityksella tarkoitetaan kehityshankkeita, joissa valittuja toimittajia
kaytetaan esimerkiksi projektien toimituksessa, kehityshankkeiden asiantuntijana, ongelmien
ratkaisussa, muutospyyntdjen suunnittelussa ja toteutuksessa, ratkaisuvaihtoehtojen
esittelyssa seka uusien toiminnallisuuksien konfiguroinnissa ja kehittamisessa. Kehitysprojektit
sisaltavat ratkaisujen suunnittelu- ja maarittelytyota yhteistydssa Certian kehitys- ja
palveluasiantuntijoiden tai asiakkaiden kanssa, seka Low code projektien hallintaa, toteutusta
ja testausta.
Toteutettujen ratkaisujen valvonta ja jatkokehitys voi tapahtua joko tilaajan tai toimittajan
toimesta. Lisaksi tilaaja voi halutessaan itse huolehtia kehitysprojektien tuloksena syntyvien
toteutuksien tuesta tai ostaa tukipalvelun erikseen. Hankintaan voi sisaltya myds Low Code
valineen koulutuspalveluita.
Kehitysprojekteihin muodostetaan kehitystiimi, jossa tarvitaan eri osaamisrooleilla olevia
asiantuntijoita. Kehitystiimin kokoonpano ja laajuus sovitaan tarpeen mukaan
projektikohtaisesti. Toimittajan on pystyttava tarjoamaan asiantuntijoita kattavasti eri osa-
alueille, jotka on tarkemmin kuvattu liitteessa (Liite 3: Asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus).
Liitteessa 3 on myds lueteltu vahimmaisvaatimukset toimittajalle. Mikali vahimmaisvaatimukset
eivat tayty, tarjous hylataan.
Lisatiedot hankinnasta litedokumenteissa.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
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11.2.6.
11.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Quality criterion - Name: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Palvelutyytyvaisyyskysely / Weighting: 20
Price - Weighting: 40

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/08/2023 End: 31/12/2027

This contract is subject to renewal: yes

Description of renewals:

Optiona sopimusta voidaan jatkaa vuosille 2028 ja 2029.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no

Additional information

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
l.1.2.

.1.3.

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IvV.A1.

IvV.1.1.

IV.1.3.
IV.1.8.

Iv.2.

IvV.2.2.

Iv.2.3.

Iv.2.4.

260408-2023

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 06/06/2023 Local time: 23:59

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
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IV.2.6.

IvV.2.7.

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted

Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender

Tender must be valid until: 31/12/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 07/06/2023 Local time: 08:00

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

VLS.

260408-2023

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Talla ilmoituksella on liitteita/linkkeja osoitteessa https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public

/procurement/87084/notice/127019

Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Sérnaistenkatu 1

Town: Helsinki

Postal code: 00580

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
27/04/2023
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