261815-2018 - Competition

Finland-Vaasa: Banking and investment services
OJ S 115/2018 19/06/2018
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Certia Oy

National registration number: 2327422-3
Postal address: PL 102

Town: Vaasa

NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 65101

Country: Finland

E-mail: kirjaamo@certia.fi
Internet address(es):

Main address: http://www.certia.fi

Information about joint procurement

The contract is awarded by a central purchasing body

Communication

See the notice on TED website

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of

charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi

Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.

tarjouspalvelu.fi

Type of the contracting authority
Other type: osakeyhtio

Main activity
Other activity: talous- ja henkildstdhallinto

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.

261815-2018

Scope of the procurement

Title
Maksuliikepalvelut

Main CPV code
66100000 Banking and investment services

Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Taman hankinnan kohteena on maksuliikepalvelu Certialle ja sen asiakasyliopistoille. Certia
toimii yhteishankintayksikkdna, joka kilpailuttaa palvelun yliopistojen puolesta.
Puitesopimuksessa maaritelldan ehdot, joilla yliopistot tekevat hankintasopimuksen
palveluntuottajan kanssa. Puitesopimus solmitaan ajalle 12/2018-12/2023.
Hankinnassa valittava maksuliikepalveluiden sopimuskumppani hoitaa Euroopan yhtenaisen
maksuliikealueen sisaisten maksujen valityksen ja Euroopan yhtenaisen maksuliikealueen
ulkopuolisten maksujen valityksen, maksujen valitykseen liittyvat palvelut ja niiden hoidon.
Yliopistojen toiminta on kansainvalista, seka maksuja etta palkkojen ja palkkioiden maksuja
pitda pystya toimittamaan lahes kaikkiin maailman maihin.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

I.2.4. Description of the procurement
Hankinnassa valittava maksuliikepalveluiden sopimuskumppani hoitaa Euroopan yhtenaisen
maksuliikealueen sisdisten maksujen valityksen ja Euroopan yhtendisen maksuliikealueen
ulkopuolisten maksujen valityksen, maksujen valitykseen liittyvat palvelut ja niiden hoidon.
Yliopistojen toiminta on kansainvalista, sekd maksuja etta palkkojen ja palkkioiden maksuja
pitda pystya toimittamaan Iahes kaikkiin maailman maihin.
Hankittava maksuliikepalvelu kattaa mm.:
— maksuliikeaineistojen valityksen (tarkennus alla),
— maksun erittelyn,
— maksupaivan valityksen,
— maksuaineiston peruutuksen,
— maksutoimeksiantojen palautukset ja korjaustapahtumat,
— maksuosoitukset,
— verkkopankin,
— neuvonta- ja tukipalvelun.
Toimittajan on toimitettava asiakkaille sekd SEPA-maksujen ettd ulkomaanmaksujen valitys ja
naiden hoitoon liittyvat palvelut. Maksuliikeaineistot tulevat yhtena paivittaisena
maksutapakohtaisina aineistoina asiakkaittain SAP-jarjestelmasta Basware Banking -
jarjestelmaan.
Maksuliikeaineistojen valitys sisaltaa:
— lahtevat maksut.
o SEPA-maksut ja ulkomaanmaksujen valitys ja naiden hoitoon liittyvat palvelut.
o Lahtevien maksujen palautteet:
— saapuvat viitesuoritukset; viitesuorituksien paivittadinen noutomahdollisuus,
— ajantasasaldot; ajantasasaldojen paivittdinen noutomahdollisuus,
— tiliotteet; tiliotteiden paivittdinen noutomahdollisuus,
— valuuttakurssit; valuuttakurssien nouto,
— tiedotteet; tarvittaessa noudettavissa,
— toistuvaissuoritukset,
— shekkimaksut:myos valitys SEPA-maiden ulkopuolelle,
— palkat.
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Maksuliikepalvelun lisaksi toimittajan on tarjottava yliopistoille helppo ratkaisu
saldonhallintaan, mukaan lukien konsernitilipalvelut. Yliopiston perusrahoitus maksetaan
valtion toimesta tasaerin jokaisen kuukauden alkupaivina. Valtion rahoitus kaytetaan paaosin
kyseisen kuukauden aikana yliopiston toiminnan kulujen kattamiseen. Toimittajan tulee tarjota
helppo ratkaisu yliopiston saldonhallintaan esim. siten, jos tililld on x euron ylitys, siirtyy loppu
summa rahastoon ja yliopiston niin pyytaessa takaisin kayttétilille.

Tarkempi kuvaus hankittavan palvelun vaatimuksista on taman tarjouspyynnon liitteena (liite
1). Tarjouksessa tulee ilmoittaa jokaisen vaatimuksen osalta, pystyyko toimittaja toteuttamaan
kyseisen vaatimuksen. Mikali toimittaja ei pysty toteuttamaan jotain vaatimusta, tulee se
iimaista selkeasti tarjouksessa. Talldin tarjous hylataan. Tarjous ei ole tarjouspyynnon
mukainen, jos siina ei ole mainittu liitteen mukaisia vaatimuksia ja niiden toteutumista.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/12/2018 End: 30/11/2023
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Optiona sopimusta voidaan jatkaa vuosille 2024 ja 2025.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Tarkemmat vaatimukset tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

l1l.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
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Tarkemmat ehdot tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.

Section IV: Procedure

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.
IV.1.8.

Iv.2.

IvV.2.2.

1IvV.2.3.

Iv.2.4.

IV.2.6.

IvV.2.7.

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/08/2018 Local time: 23:59

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 31/03/2019

Conditions for opening of tenders
Date: 22/08/2018 Local time: 09:00

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.3.
V1.4,

Vi.4.1.

VLS.

261815-2018

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Markkinaoikeus

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postal code: 00520

Country: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Fax: +358 295643314

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
18/06/2018
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