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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 263075-2023 - Result
Spain-Saragossa: Information systems or technology strategic review services
OJ S 86/2023 03/05/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gobierno de Zaragoza
National registration number: P5030300G
Postal address: Vía Hispanidad, 20
Town: Zaragoza
NUTS code: ES243 Zaragoza
Postal code: 50071
Country: Spain
Contact person: Gobierno de Zaragoza
E-mail: incidencias-licitacion@zaragoza.es

:Internet address(es)
Main address: https://contrataciondelestado.es
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Suministro y Servicios para la implantación de un centro de operación de seguridad (SOC) en 
el Ayuntamiento de Zaragoza en el marco de la estrategia del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia -Financiado por la Unión Europea- Nextgeneration EU.
Reference number: 0039250-22

Main CPV code
72222100 Information systems or technology strategic review services

Type of contract
Services

Short description
Suministro y Servicios para la implantación de un centro de operación de seguridad (SOC) en 
el Ayuntamiento de Zaragoza en el marco de la estrategia del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia -Financiado por la Unión Europea- Nextgeneration EU.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/263075-2023
mailto:incidencias-licitacion@zaragoza.es?subject=TED
https://contrataciondelestado.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=shXu%2Bw9pGpQQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 526 411,62 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48730000 Security software package

Place of performance
NUTS code: ES243 Zaragoza

Description of the procurement
Suministro y Servicios para la implantación de un centro de operación de seguridad (SOC) en 
el Ayuntamiento de Zaragoza en el marco de la estrategia del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia -Financiado por la Unión Europea- Nextgeneration EU.

Award criteria
Quality criterion - Name: Herramienta SIEM: arquitectura tecnológica / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Herramienta SIEM: capacidades de integración / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Servicio SOC primer nivel: metodología de análisis de casos de uso / 
Weighting: 5
Quality criterion - Name: Servicio SOC: asistencia en crisis por ciberaccidente / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Servicio SOC: procedimiento de gestión de incidencias / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Años de soporte de funcionamiento de fabricante por encima de los 
exigidos / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Horas del Jefe de Proyecto / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Número de Casos-Usos / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Volumetría de las licencias SIEM / Weighting: 5
Cost criterion - Name: Importe anual del soporte SOC primer nivel / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Importe anual del soporte SOC segundo nivel / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Importe del suministro SIEM / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Precio unitario de jornada de asistencia en caso de ciberincidente / 
Weighting: 5

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Plan de Digitalización de las Administraciones Públicas 2021-2025 
y en cumplimiento de la Orden TER/1204/2021, en el ámbito concreto de la línea estratégica 5 
(LE5): Ciberseguridad.

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 159-453571

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Suministro y Servicios para la implantación de un centro de operación de seguridad (SOC) en 
el Ayuntamiento de Zaragoza en el marco de la estrategia del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia -Financiado por la Unión Europea- Nextgeneration EU.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/04/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: SOTHIS SERVICIOS TECNOLÓGICOS S.L.U.
National registration number: B98513260
Town: PATERNA (VALENCIA)
NUTS code: ES52 Comunitat Valenciana
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 644 100,00 EUR
Total value of the contract/lot: 526 411,62 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/453571-2022
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3. Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón
Postal address: Plaza de los Sitios, 1
Town: Zaragoza
Postal code: 50001
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Aragón
Postal address: Plaza de los Sitios, 1
Town: Zaragoza
Postal code: 50001
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
28/04/2023


