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See the notice on TED website

263187-2026 - Competition
Spain – Guidance and counselling services – Constituye el objeto del presente contrato la 
prestación de un servicio integral para la implantación, puesta en marcha y gestión operativa del 
programa “Bolsa de Vivienda en Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de 
viviendas privadas vacías o infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
OJ S 75/2026 17/04/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
Email: contratacion@visocan.es
Legal type of the buyer: Public undertaking, controlled by a regional authority

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Constituye el objeto del presente contrato la prestación de un servicio integral para la 
implantación, puesta en marcha y gestión operativa del programa “Bolsa de Vivienda en 
Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de viviendas privadas vacías o 
infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
Description: El contrato comprende actuaciones de diagnóstico territorial, estudio de vivienda 
vacía o infrautilizada, observatorio, captación de viviendas, captación e información a 
personas demandantes, preevaluación de solicitudes, intermediación arrendaticia, 
formalización contractual, seguimiento de arrendamientos, mediación, gestión de incidencias 
y apoyo a la activación de incentivos, ayudas y garantías del programa, todo ello conforme al 
presente pliego y al Pliego de Prescripciones Técnicas.
Procedure identifier: 7b0adbe6-e387-4f9b-8ff2-6c3a7ff0eb8f
Internal identifier: 19-SV-26-VSC
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312300 Guidance and counselling services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): El Hierro (ES703)
Country: Spain

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Country: Spain

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Country: Spain

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/263187-2026
mailto:contratacion@visocan.es
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2.1.2.
 
Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Gomera (ES706)
Country: Spain

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Palma (ES707)
Country: Spain

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lanzarote (ES708)
Country: Spain

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 869 158,88 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Constituye el objeto del presente contrato la prestación de un servicio integral para la 
implantación, puesta en marcha y gestión operativa del programa “Bolsa de Vivienda en 
Alquiler Asequible de Canarias”, orientado a la movilización de viviendas privadas vacías o 
infrautilizadas hacia el alquiler asequible.
Description: El contrato comprende actuaciones de diagnóstico territorial, estudio de vivienda 
vacía o infrautilizada, observatorio, captación de viviendas, captación e información a 
personas demandantes, preevaluación de solicitudes, intermediación arrendaticia, 
formalización contractual, seguimiento de arrendamientos, mediación, gestión de incidencias 
y apoyo a la activación de incentivos, ayudas y garantías del programa, todo ello conforme al 
presente pliego y al Pliego de Prescripciones Técnicas.
Internal identifier: 19-SV-26-VSC

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312300 Guidance and counselling services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): El Hierro (ES703)
Country: Spain

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Country: Spain
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5.1.2.
 
Place of performance
Country subdivision (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Country: Spain

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Gomera (ES706)
Country: Spain

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): La Palma (ES707)
Country: Spain

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Lanzarote (ES708)
Country: Spain

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 2 Years

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Trabajos realizados

Criterion: Technicians or technical bodies to carry out the work
Description of selection criterion: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Cualificación y experiencia adicional del equipo adscrito.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Implantación territorial adicional en Canarias.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
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Description: Mejora en la periodicidad del seguimiento del programa.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion: 
Type: Price
Description: Oferta económica.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: Herramientas tecnológicas e innovación aplicada al servicio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 3
Criterion: 
Type: Quality
Description: Metodología de captación, incorporación y gestión de viviendas.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Description: Metodología del estudio de vivienda vacía, diagnóstico territorial y observatorio.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Description: Organización del servicio y sistema de gestión.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 7
Criterion: 
Type: Quality
Description: Plan de comunicación y captación diferenciada.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Information about public opening: 
Opening date: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=qoBfK3WGJgYQyBAnWzHfCg%3D%3D
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Place: Oficinas de Visocan
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Para el presente contrato se establecen 
como condiciones especiales de ejecución de carácter medioambiental tendentes a promover 
el mantenimiento o mejora de los valores medioambientales que puedan verse afectados por 
la ejecución del contrato. (Ver cláusula 23ª del PCAP).
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U. - 
El escrito de interposición podrá presentarse en los lugares establecidos en el artículo 16.4 de 
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del PACAP. Asimismo, podrá presentarse en el registro del 
órgano de contratación o en el del órgano competente para la resolución del recurso.
Information about review deadlines: El plazo general para la interposición del Recurso 
Especial en Materia de Contratación es de 15 días hábiles, contados a partir de la publicación 
o notificación del acto recurrible.
Organisation providing more information on the review procedures: Gerencia de Viviendas 
Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U. - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos 
de la Comunidad Autónoma de Canarias

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
Registration number: 51121830155943
Registration number: A38017851
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postcode: 38005
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain
Contact point: Gerencia de Viviendas Sociales e Infraestructuras de Canarias S.A.U.
Email: contratacion@visocan.es
Telephone: +34 922101700
Internet address: http://www.visocan.es
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Other contact points: 
Official name: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postcode: 38005
Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

mailto:contratacion@visocan.es
http://www.visocan.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=FNpXtp5JWHfnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
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Country: Spain
Email: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telephone: +34 922101700
Other contact points: 
Official name: El escrito de interposición podrá presentarse en los lugares establecidos en el 
artículo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del PACAP. Asimismo, podrá presentarse en 
el registro del órgano de contratación o en el del órgano competente para la resolución del 
recurso.
Town: Santa Cruz de Tenerife
Postcode: 38005
Country subdivision (NUTS): Tenerife (ES709)
Country: Spain
Email: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Roles of this organisation: 
Buyer
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 27e16cba-4fb0-4a39-9589-76cc7baf2a30  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 16/04/2026 13:28:41 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Spanish
Notice publication number: 263187-2026
OJ S issue number: 75/2026
Publication date: 17/04/2026

mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
mailto:tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
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