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263498-2026 - Result

Netherlands — Software supply services — Softwarebroker (levering Standaard software)
OJ S 75/2026 17/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Stichting Saxion
Email: j.b.rikkers@saxion.nl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Softwarebroker (levering Standaard software)
Description: Saxion beschikt over ongeveer 200 verschillende softwareapplicaties. Dit varieert
van software en licenties voor kantooromgeving tot en met domein/bedrijfsproces specifieke
taakapplicaties. Saxion heeft het contractbeheer voor licentie en IT gerelateerde
overeenkomsten gecentraliseerd binnen de afdeling LCM (Leveranciers- en
Contractmanagement). Zo heeft Saxion grip op alle verschillende contracten en leveranciers
en zijn wij goed in staat om daarop te sturen. Saxion koopt een aantal licenties via SURF en
daarnaast organiseren we regelmatig Europese - en meervoudig onderhandse
aanbestedingen voor de aanschaf van maatwerklicenties en bepaalde licenties voor standaard
software. Met het contracteren van een leverancier (softwarebroker) voor de levering van
standaardsoftware (Commercial Off-The-Shelf, COTS) en bijbehorende service en onderhoud,
beoogt Saxion een aanvullend inkoopkanaal binnen de organisatie te realiseren. Via deze
Europese aanbesteding streeft Saxion naar het afsluiten van een Raamovereenkomst met één
Inschrijver voor de levering van: ¢ gebruiksrechten (licenties); « onderhoud en ondersteuning
op deze gebruiksrechten (licenties en/of software assurance) van eindfabrikanten of
softwareleveranciers ten behoeve van standaardsoftware; « aanvullende en aanverwante
dienstverlening. Saxion streeft ernaar om, door middel van een sluitende registratie van alle
door de Inschrijver geleverde softwarelicenties en diensten, maximale compliancy te
waarborgen binnen zowel het huidige als toekomstige licentielandschap. Binnen de scope van
deze Raamovereenkomst vallen de volgende te verstrekken opdrachten: « De levering van
nieuwe gebruiksrechten (licenties) van eindfabrikanten of softwareleveranciers ten behoeve
van standaardsoftware. Dit gaat om zowel software die Saxion al in gebruik heeft en waarvan
de contractduur afloopt, als nieuwe standaardsoftware die via deze Raamovereenkomst wordt
aangeschaft; « Het verlengen, uitbreiden, vernieuwen, beéindigen en migreren van
gebruiksrechten die binnen deze Raamovereenkomst zijn afgenomen van eindfabrikanten of
softwareleveranciers ten behoeve van standaardsoftware; * Het leveren van onderhoud,
ondersteuning en (technische) supportdiensten met betrekking tot gebruiksrechten, voor zowel
bestaande als nieuw aan te schaffen standaardsoftware; « Het verstrekken van advies over
passende licentieconstructies, zoals perpetual licenties, subscriptionmodellen of Software-as-
a-Service (SaaS); * Het verzorgen van offerteaanvragen, prijsvergelijkingen en de volledige
orderafhandeling; « Overige aan standaardsoftware gerelateerde dienstverlening, zoals
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consultancy, marktverkenningen, marktonderzoek, het uitvoeren van functionele uitvragen,
signalering van wijzigingen in voorwaarden of prijsmodellen, en andere relevante leveringen
en diensten, zowel ten behoeve van bestaande als nieuw aan te schaffen standaardsoftware.
Procedure identifier: 41976467-0b62-463f-b7a0-2b781598cd4b

Previous notice: 728d55ae-7696-45a2-b93a-277418c411ef-01

Internal identifier: T156908 Softwarebroker

Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

Main features of the procedure: Zie aanbestedingsdocumenten.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support, 72260000 Software-related services, 72261000 Software support
services, 72266000 Software consultancy services

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 50 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 50 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Call for competition is terminated
Additional information: Jelle Rikkers j.b.rikkers@saxion.nl Tel: +31 6 36 39 13 0
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Softwarebroker (levering Standaard software)
Description: Saxion beschikt over ongeveer 200 verschillende softwareapplicaties. Dit varieert
van software en licenties voor kantooromgeving tot en met domein/bedrijfsproces specifieke
taakapplicaties. Saxion heeft het contractbeheer voor licentie en IT gerelateerde
overeenkomsten gecentraliseerd binnen de afdeling LCM (Leveranciers- en
Contractmanagement). Zo heeft Saxion grip op alle verschillende contracten en leveranciers
en zijn wij goed in staat om daarop te sturen. Saxion koopt een aantal licenties via SURF en
daarnaast organiseren we regelmatig Europese - en meervoudig onderhandse
aanbestedingen voor de aanschaf van maatwerklicenties en bepaalde licenties voor standaard
software. Met het contracteren van een leverancier (softwarebroker) voor de levering van
standaardsoftware (Commercial Off-The-Shelf, COTS) en bijbehorende service en onderhoud,
beoogt Saxion een aanvullend inkoopkanaal binnen de organisatie te realiseren. Via deze
Europese aanbesteding streeft Saxion naar het afsluiten van een Raamovereenkomst met één
Inschrijver voor de levering van: ¢ gebruiksrechten (licenties); « onderhoud en ondersteuning
op deze gebruiksrechten (licenties en/of software assurance) van eindfabrikanten of
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softwareleveranciers ten behoeve van standaardsoftware; « aanvullende en aanverwante
dienstverlening. Saxion streeft ernaar om, door middel van een sluitende registratie van alle
door de Inschrijver geleverde softwarelicenties en diensten, maximale compliancy te
waarborgen binnen zowel het huidige als toekomstige licentielandschap. Binnen de scope van
deze Raamovereenkomst vallen de volgende te verstrekken opdrachten: « De levering van
nieuwe gebruiksrechten (licenties) van eindfabrikanten of softwareleveranciers ten behoeve
van standaardsoftware. Dit gaat om zowel software die Saxion al in gebruik heeft en waarvan
de contractduur afloopt, als nieuwe standaardsoftware die via deze Raamovereenkomst wordt
aangeschaft; « Het verlengen, uitbreiden, vernieuwen, beéindigen en migreren van
gebruiksrechten die binnen deze Raamovereenkomst zijn afgenomen van eindfabrikanten of
softwareleveranciers ten behoeve van standaardsoftware; ¢« Het leveren van onderhoud,
ondersteuning en (technische) supportdiensten met betrekking tot gebruiksrechten, voor zowel
bestaande als nieuw aan te schaffen standaardsoftware; « Het verstrekken van advies over
passende licentieconstructies, zoals perpetual licenties, subscriptionmodellen of Software-as-
a-Service (SaaS); « Het verzorgen van offerteaanvragen, prijsvergelijkingen en de volledige
orderafhandeling; *« Overige aan standaardsoftware gerelateerde dienstverlening, zoals
consultancy, marktverkenningen, marktonderzoek, het uitvoeren van functionele uitvragen,
signalering van wijzigingen in voorwaarden of prijsmodellen, en andere relevante leveringen
en diensten, zowel ten behoeve van bestaande als nieuw aan te schaffen standaardsoftware.
Internal identifier: T156908 Softwarebroker

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development,
Internet and support, 72260000 Software-related services, 72261000 Software support
services, 72266000 Software consultancy services
Options:
Description of the options: Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Zie documentatie

5.1.3. Estimated duration
Duration: 3 Years

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: 3 x 1 jaar verlengen. Saxion kiest voor een langere looptijd
van de Raamovereenkomst omdat Saxion een partnerschap wenst aan te gaan met de
Opdrachtnemer. Daarnaast spelen de transactiekosten aan zowel de kant van Saxion als bij
de Inschrijvers een rol om te kiezen voor een langere looptijd.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 50 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 50 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Jelle Rikkers j.b.rikkers@saxion.nl Tel: +31 6 36 39 13 0

5.1.7. Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Prijs
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion:
Type: Quality
Name: Plan van aanpak
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35
Criterion:
Type: Quality
Name: Toegevoegde waarde
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Additional buyer coverage: Zie aanbestedingsdocumenten.
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Information about review deadlines: Zie aanbestedingsdocumenten / brief met voornemen tot
gunnen.
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed: Belastingdienst
Web address of tax legislation: https://www.belastingdienst.nl
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Stichting
Saxion
Organisation providing offline access to the procurement documents: Stichting Saxion
Organisation providing more information on the review procedures: Rechtbank Overijssel,
locatie Almelo
Organisation whose budget is used to pay for the contract: Stichting Saxion
Organisation executing the payment: Stichting Saxion
Organisation signing the contract: Stichting Saxion
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6. Results

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

263498-2026

Maximum value of the framework agreements in this notice: 50 000 000,00 EUR

Approximate value of the framework agreements
50 000 000,00

EUR

Result lot identifier: LOT-0000

Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement:

Maximum value of the framework agreement: 50 000 000,00 EUR

Re-estimated value of the framework agreement: 50 000 000,00 EUR

Information about winners

Winner:

Official name: Protinus IT B.V.

Tender:

Tender identifier: T156908

Identifier of lot or group of lots: LOT-0000

Value of the tender: unpublished

Justification code: Commercial interests of an economic operator
Justification for publishing later: Commercieel belang inschrijver.
Date of when this will be published: 01/10/2035

The tender was ranked: yes

Rank in the list of winners: 1

The tender is a variant: no

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: T156908 Protinus

Title: T156908_ Protinus

Date on which the winner was chosen: 08/10/2025

Date of the conclusion of the contract: 27/10/2025

The contract is awarded within a framework agreement: no
Organisation signing the contract: Stichting Saxion

Statistical information

Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 0

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

Range of tenders:

Value of the lowest admissible tender: unpublished

Justification code: Commercial interests of an economic operator
Justification for publishing later: commercieel belang

Date of when this will be published: 01/10/2035

Value of the highest admissible tender: 5 555 001,00 EUR
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8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Stichting Saxion
Registration number: 38024938
Postal address: M.H. Tromplaan 30
Town: Enschede
Postcode: 7513AB
Country subdivision (NUTS): Twente (NL213)
Country: Netherlands
Contact point: Jelle Rikkers
Email: j.b.rikkers@saxion.nl
Telephone: +31636391308
Internet address: https://www.saxion.nl
Buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/6352
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract
Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment

8.1. ORG-0002
Official name: Rechtbank Overijssel, locatie Almelo
Registration number: 82940525
Postal address: Egbert Gorterstraat 5
Town: Almelo
Postcode: 7607GB
Country subdivision (NUTS): Twente (NL213)
Country: Netherlands
Email: rb.almelo@rechtspraak.nl
Telephone: +3188 615555
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Overijssel
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0003
Official name: Belastingdienst
Registration number: 27365323
Postal address: Laan van Westenenk 490
Town: Apeldoorn
Postcode: 7334DS
Country subdivision (NUTS): Veluwe (NL221)
Country: Netherlands
Roles of this organisation:
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed
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8.1.

ORG-0004

Official name: Protinus IT B.V.

Size of the economic operator: Medium
Registration number: 51121107

Postal address: Waterveste 1

Town: Houten

Postcode: 3992DB

Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands

Contact point: Tender Desk

Email: spc@protinus.nl

Telephone: +31307440743

Internet address: https://www.protinus.nl
Roles of this organisation:

Tenderer

Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

263498-2026

Notice identifier/version: 45336957-c968-4896-bf3c-bcbcea3925bd - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 15/04/2026 15:01:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 15/04/2026 15:02:05 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 263498-2026
OJ S issue number: 75/2026
Publication date: 17/04/2026
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