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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 264158-2021 - Competition
Germany-Düsseldorf: Financial and insurance services
OJ S 100/2021 26/05/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: AOK Rheinland/Hamburg – Die Gesundheitskasse
National registration number: 104212505
Postal address: Kasernenstr. 61
Town: Düsseldorf
NUTS code: DE Deutschland
Postal code: 40213
Country: Germany
Contact person: Stabsbereich Recht/Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@rh.aok.de

:Internet address(es)
Main address: www.aok.de/rh
Address of the buyer profile: https://www.aok-business.de/tools-service/ausschreibungen
/bekanntmachung-von-ausschreibungen/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDARRYR/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.dtvp.de
/Satellite/notice/CXP4YDARRYR

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Träger der gesetzlichen Kranken- und Pflegeversicherung

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Kooperation mit einem Unternehmen der PKV über Zusatzversicherungen
Reference number: 2021-05 Bereich Kunde und Markt

Main CPV code
66000000 Financial and insurance services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/264158-2021
mailto:vergabestelle@rh.aok.de?subject=TED
http://www.aok.de/rh
https://www.aok-business.de/tools-service/ausschreibungen/bekanntmachung-von-ausschreibungen/
https://www.aok-business.de/tools-service/ausschreibungen/bekanntmachung-von-ausschreibungen/
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDARRYR/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDARRYR
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDARRYR
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Abschluss eines Koorperationsvertrages mit einem Unternehmen der privaten 
Krankenversicherung zum gemeinsamen Vertrieb von Zusatzversicherungen für die Bereiche 
der Krankenversicherung und der Pflegeversicherung.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: AOK Rheinland/Hamburg – Die Gesundheitskasse 
Kasernenstr. 61 40213 Düsseldorf

Description of the procurement
Mit über 3 Millionen Versicherten und einem Haushaltsvolumen von ca. 12 Milliarden EUR 
gehört die AOK Rheinland/Hamburg – Die Gesundheitskasse (im Folgenden AOK genannt) im 
bundesweiten Vergleich zu den „Top 10“ unter den gesetzlichen Krankenkassen. In zukünftig 
53 Geschäftsstellen und 21 AOK-Häusern betreuen 7 900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die 
Kunden in allen Angelegenheiten rund um die Gesundheit.
Neben einem umfangreichen gesetzlichen Leistungsspektrum bietet die AOK viele 
Zusatzangebote für die Absicherung im Krankheits- und Pflegefall – von verschiedenen 
Serviceleistungen bis zur Zusatzversicherung (optimale Kombination aus gesetzlichen 
Leistungen und ergänzenden Leistungen „aus einer Hand“).
Dabei bewegt sie sich innerhalb des gesetzlichen (§ 194 Abs. 1a SGB V, § 47 Abs. 2 SGB XI) 
sowie des von den Aufsichtsbehörden vorgegebenen Rahmens..
Damit die AOK für ihre Versicherten das Leistungsangebot der Zusatzversicherungen 
anbieten und bei Bedarf sukzessive erweitern kann, sucht die AOK einen Kooperationspartner 
aus dem Bereich der privaten Kranken- und Pflegeversicherung.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2022 End: 31/12/2031
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 9

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.1.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular professionReference to the relevant law, 
regulation or administrative provision: 
§ 194 Abs. 1a SGB V, § 47 Abs. 2 SGB XI

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator
In the case of framework agreements, provide justification for any duration exceeding 4 years:

§ 21 Abs. 6 VgV: Die wirtschaftliche Beschaffung der Dienstleistung ist bei einer 
Laufzeit von vier Jahren nicht gegeben.

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/06/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/09/2021

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
April 2031

Additional information
Neben den Vergabeunterlagen werden alle weiteren Informationen zu diesem 
Vergabeverfahren wie Änderungen der Vergabeunterlagen, Beantwortung von Bewerber bzw. 
Bieterfragen oder sonstige verfahrensrelevante Informationen über die Vergabeplattform 
DTVP bereitgestellt..
Die Abgabe der Vergabeunterlagen erfolgt grundsätzlich ohne eine Registrierung 
interessierter Unternehmen bei DTVP. Eine freiwillige Registrierung bis zur Abgabe der 
Angebote ist möglich und wird ausdrücklich empfohlen. Sie bietet den Vorteil, dass die 
registrierten Bewerber bzw. Bieter über Änderungen und Ergänzungen der Vergabeunterlagen 
sowie mögliche Bewerber bzw. Bieterfragen automatisch informiert werden..
Bewerber bzw. Bieter, die sich nicht registrieren lassen, müssen sich selbstständig über 
mögliche Änderungen/Ergänzungen der Vergabeunterlagen oder Bewerber bzw. Bieterfragen 
sowie deren Beantwortung auf der Plattform informieren. Unterlassen die betreffenden 
Bewerber bzw. Bieter die Beschaffung der neuen bzw. geänderten Unterlagen (z. B. 
geänderte Fristen, ergänzte Unterlagen), gelten die hierin enthaltenen Informationen dennoch 
für und gegen diese Bewerber bzw. Bieter..
Eine Interessenbekundung ist durch die Unternehmen ausschließlich über die 
Vergabeplattform über den Button „Teilnahmeunterlagen“ einzureichen. Hierfür ist eine 
Registrierung durch das bietenden Unternehmen erforderlich.
Sofern eine Interessenbekundung über andere Wege (z. B. per Post, E-Mail, Fax, Button 
„Kommunikation“ des Vergabeportals DTVP) eingereicht wird, führt dies zwingend zum 
Ausschluss des Unternehmens an der weiteren Teilnahme am Verfahren.
Bekanntmachungs-ID: CXP4YDARRYR.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes
Postal address: Villemombler Str. 76
Town: Bonn
Postal code: 53113
Country: Germany
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Internet address: https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE
/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE
/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/K

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de?subject=TED
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/K
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/K
https://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/Kontaktdaten/DE/Vergabekammern.htmlhttps://www.bundeskartellamt.de/SharedDocs/K
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VI.5. Date of dispatch of this notice
21/05/2021


