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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 265988-2017 - Competition
Italy-Bologna: Museum services
OJ S 130/2017 11/07/2017
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Comune di Bologna U.I. Gare
Postal address: Piazza Liber Paradisus 10, Torre B, piano 0
Town: Bologna
NUTS code: ITH55 Bologna
Postal code: 40129
Country: Italy
E-mail: gessica.frigato@comune.bologna.it
Telephone: +49 0512193281

:Internet address(es)
Main address: http://www.comune.bologna.it
Address of the buyer profile: http://www.comune.bologna.it

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.comune.bologna.it
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:
Official name: Comune di Bologna — Protocollo Generale
Postal address: Piazza Liber Paradisus 6 torre C piano 6
Town: Bologna
Postal code: 40129
Country: Italy
E-mail: gessica.frigato@comune.bologna.it
NUTS code: ITH55 Bologna

:Internet address(es)
Main address: http://www.comune.bologna.it

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/265988-2017
mailto:gessica.frigato@comune.bologna.it?subject=TED
http://www.comune.bologna.it
http://www.comune.bologna.it
http://www.comune.bologna.it
mailto:gessica.frigato@comune.bologna.it?subject=TED
http://www.comune.bologna.it
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Procedura aperta per i servizi di accoglienza, biglietteria, bookshop, sorveglianza e custodia e 
dei servizi educativi e di mediazione culturale per le sedi museali dell'Istituzione Bologna 
Musei.

Main CPV code
92521000 Museum services

Type of contract
Services

Short description
Procedura aperta per i servizi di accoglienza, biglietteria, bookshop, sorveglianza e custodia e 
dei servizi educativi e di mediazione culturale per le sedi museali dell'Istituzione Bologna 
Musei, suddivisa in 2 lotti:
Lotto 1: servizi di accoglienza, biglietteria, bookshop, sorveglianza e custodia — periodo 
1.1.2018-30.9.2020
Lotto 2: servizi educativi e di mediazione culturale — periodo 1.6.2018-30.9.2020.

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 804 687,08 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 2

Description

Title
Servizi di accoglienza, biglietteria, bookshop, sorveglianza e custodia
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
92521000 Museum services

Place of performance
NUTS code: ITH55 Bologna
Main site or place of performance: Bologna.

Description of the procurement
La natura e quantità del servizio, con l'indicazione specifica delle caratteristiche e modalità di 
esecuzione sono dettagliatamente descritti nel capitolato speciale d'appalto.
I requisiti di partecipazione sono dettagliatamente indicati nel disciplinare di gara.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Offerta tecnica / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Estimated value
Value excluding VAT: 2 006 699,08 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2018 End: 30/09/2019
This contract is subject to renewal: no
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
CIG Lotto 1: 7132667EFF
Autorità di Gara: dott.ssa Alessandra Biondi
Responsabile Unico del Procedimento: dott.ssa Francesca Bruni.

Description

Title
Servizi educativi e di mediazione culturale
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
92521000 Museum services

Place of performance
NUTS code: ITH55 Bologna
Main site or place of performance: Bologna.

Description of the procurement
La natura e quantità del servizio, con l'indicazione specifica delle caratteristiche e modalità di 
esecuzione, sono dettagliatamente descritti nel Capitolato Speciale d'Appalto.
I requisiti di partecipazione sono dettagliatamente indicati nel disciplinare di gara.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Offerta tecnica / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Estimated value
Value excluding VAT: 797 988,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2018 End: 30/09/2020
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.1.

III.1.

II.2.14. Additional information
CIG Lotto 2: 71326966F0
Autorità di gara: dott.ssa Alessandra Biondi
Responsabile Unico del Procedimento: dott.ssa Francesca Bruni.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Iscrizione al Registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura per 
esercizio di attività rientrante nell'oggetto della presente gara. Alle imprese di altro Stato 
membro non residente in Italia, è richiesta la prova dell'iscrizione, secondo le modalità vigenti 
nello Stato di residenza, in uno dei registri professionali o commerciali di cui all'allegato XVI 
del D.Lgs. n. 50/2016 come indicato nell'art. 83, comma 3 del D.Lgs. n. 50/2016.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Il concorrente deve aver svolto, per un unico committente, almeno un servizio analogo a 
quello oggetto del lotto per cui si partecipa di durata continuativa non inferiore a 2 anni e di 
importo non inferiore a:
670 000 EUR per il lotto 1
270 000 EUR per il lotto 2
Per servizio analogo si intende:
per il lotto 1 servizio di accoglienza, biglietteria, bookshop, sorveglianza e custodia;
per il lotto 2 servizi educativi e di mediazione culturale per un soggetto committente avente un 
patrimonio culturale eterogeneo (a titolo esemplificativo non esaustivo: ambito archeologico, 
tecnico industriale, musicale, storico artistico ecc...).

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Si rinvia al contenuto del Capitolato Speciale d'Appalto.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/09/2017 12:00Local time: 
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Italian

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 13/09/2017 14:00Local time: 
Place: 
Comune di Bologna, U.U. Gare
Piazza Liber Paradisus 10 Torre B Piano 5.
Information about authorised persons and opening procedure: Seduta aperta al pubblico alla 
quale sono ammessi tutti i soggetti interessati. I legali rappresentanti degli offerenti o altri 
soggetti muniti di delega o procura sono autorizzati a prestare dichiarazioni e richiederne la 
verbalizzazione.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Previsto il sopralluogo obbligatorio: per le modalità di richiesta ed effettuazione si rimanda al 
contenuto del disciplinare di gara.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunale Amministrativo dell'Emilia-Romagna
Postal address: Strada Maggiore 53
Town: Bologna
Postal code: 40125
Country: Italy

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Comune di Bologna — U.I. Gare
Postal address: Piazza Liber Paradisus 10 Torre B Piano 0
Town: Bologna
Postal code: 40129
Country: Italy

Date of dispatch of this notice
06/07/2017


