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See the notice on TED website

266434-2026 - Result
Switzerland – IT services: consulting, software development, Internet and support – 
Dienstleistungen und Engineering Microsoft Produkte
OJ S 76/2026 20/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Stadt Winterthur Informatikdienste
Email: ausschreibung.idw@win.ch
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Dienstleistungen und Engineering Microsoft Produkte
Description: Gesucht wird eine Dienstleisterin für die Unterstützung in Betrieb und 
Weiterentwicklung von Microsoft Produkten. Schwerpunkt sind: · Microsoft Client- und 
Serverbetriebssystemen · Microsoft Office und M365 Themen · EntraID · Microsoft Exchange / 
Microsoft Exchange Online · Microsoft SQL · Microsoft SharePoint / Microsoft SharePoint 
Inline · Microsoft Teams Es können auch Tätigkeiten für weitere Microsoft Produkte anfallen, 
wie beispielweise Microsoft Power BI. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der operativen 
Sicherheit im Umgang mit Microsoft-Produkten. Es ist entscheidend, dass die anbietende 
Firma die Best Practices im Zusammenhang mit Microsoft-Technologien kennt und die 
ausschreibende Stelle entsprechend beraten sowie Vorgaben umsetzen kann. Dabei stehen 
insbesondere die Anforderungen an Datenschutz und Datensicherheit gemäss den 
gesetzlichen Vorgaben der Schweiz und des Kantons Zürich im Zentrum. Da der Betrieb der 
Anwendungen und die Datenhaltung in einem Hybridmodell (Kombination von On-Premises 
und Cloud) erfolgt, ist es unerlässlich, dass die Anbieterin in beiden Bereichen über 
ausgewiesenes Fachwissen und langjährige Erfahrung verfügt.
Procedure identifier: 51220eb1-5810-4245-acb2-d5595bd91d82
Type of procedure: Open

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.4.  General information
Additional information: Begründung des Zuschlagentscheides Die Zuschlagsempfängerin 
erreichte in der Gesamtauswertung die höchste Punktzahl und hat das vorteilhafteste 
Gesamtangebot eingereicht.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/266434-2026
mailto:ausschreibung.idw@win.ch
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Dienstleistungen und Engineering Microsoft Produkte
Description: Gesucht wird eine Dienstleisterin für die Unterstützung in Betrieb und 
Weiterentwicklung von Microsoft Produkten. Schwerpunkt sind: · Microsoft Client- und 
Serverbetriebssystemen · Microsoft Office und M365 Themen · EntraID · Microsoft Exchange / 
Microsoft Exchange Online · Microsoft SQL · Microsoft SharePoint / Microsoft SharePoint 
Inline · Microsoft Teams Es können auch Tätigkeiten für weitere Microsoft Produkte anfallen, 
wie beispielweise Microsoft Power BI. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der operativen 
Sicherheit im Umgang mit Microsoft-Produkten. Es ist entscheidend, dass die anbietende 
Firma die Best Practices im Zusammenhang mit Microsoft-Technologien kennt und die 
ausschreibende Stelle entsprechend beraten sowie Vorgaben umsetzen kann. Dabei stehen 
insbesondere die Anforderungen an Datenschutz und Datensicherheit gemäss den 
gesetzlichen Vorgaben der Schweiz und des Kantons Zürich im Zentrum. Da der Betrieb der 
Anwendungen und die Datenhaltung in einem Hybridmodell (Kombination von On-Premises 
und Cloud) erfolgt, ist es unerlässlich, dass die Anbieterin in beiden Bereichen über 
ausgewiesenes Fachwissen und langjährige Erfahrung verfügt.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72260000 Software-related services
Options: 
Description of the options: Option: Projektleistungen welche die Mitwirkung bei oder die 
Durchführung von allfälligen Projekten mit Bezug zu Microsoft Produkten beinhalten.

5.1.2.  Place of performance
Town: Winterthur
Postcode: 8403
Country subdivision (NUTS): Zürich (CH040)
Country: Switzerland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 729 Days

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Mit der Zuschlagsempfängerin wird ein Rahmenvertrag auf 
Grundlage der AGB DVS, Ausgabe März 2025 abgeschlossen. Der Vertrag geht über eine 
Mindestvertragsdauer von zwei Jahren, mit stillschweigender Verlängerung um jeweils ein 
Jahr, bis maximal fünf Jahre, sofern er nicht unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von sechs 
Monaten, erstmals zum Ende der Mindestvertragsdauer, gekündigt wird. Der Vertrag endet 
automatisch mit der Erreichung der maximalen Vertragsdauer.

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Price
Name: ZK 1
Description: Preisangebot
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: ZK 2
Description: Qualität der Referenzen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: ZK 3
Description: Qualität der angebotenen Leistungen
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: ZK 4
Description: Qualität der Angebotspräsentation
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Gegen diesen Zuschlagsentscheid 
kann innert 20 Tagen von der Publikation an gerechnet beim Verwaltungsgericht des Kantons 
Zürich, Postfach, 8090 Zürich, Beschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift ist im 
Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen Begründung enthalten. Beweismittel 
sind genau zu bezeichnen und wenn möglich beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Stadt 
Winterthur Informatikdienste

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 2 111 409,20 CHF

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: DE_Option 4.0 AG - Part of collana IT
Tender: 
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Tender identifier: afc80771-e440-4502-a853-0796466ea2d2
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: 2 111 409,20 CHF
The tender was ranked: no
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: N/A
Date of the conclusion of the contract: 17/04/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 8
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 2 111 409,20 CHF
Value of the highest admissible tender: 2 111 409,20 CHF

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Stadt Winterthur Informatikdienste
Registration number: c2e0dfe8-3fa7-40c9-add0-1f50118bf92c
Postal address: Turbinenstrasse 16
Town: Winterthur
Postcode: 8403
Country subdivision (NUTS): Zürich (CH040)
Country: Switzerland
Email: ausschreibung.idw@win.ch
Telephone: +41522675130
Internet address: https://stadt.winterthur.ch/gemeinde/verwaltung/finanzen/informatikdienste
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Registration number: BVGER
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postcode: 9023
Country subdivision (NUTS): St. Gallen (CH055)
Country: Switzerland
Email: info@bvger.admin.ch
Telephone: +41584652626
Internet address: https://www.bvger.ch
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Simap.ch

mailto:ausschreibung.idw@win.ch
https://stadt.winterthur.ch/gemeinde/verwaltung/finanzen/informatikdienste
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
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Registration number: CH001
Postal address: Holzikofenweg 36
Town: Bern
Postcode: 3003
Country subdivision (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Country: Switzerland
Email: support@simap.ch
Telephone: +41584646388
Internet address: https://www.simap.ch
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0010
Official name: DE_Option 4.0 AG - Part of collana IT
Size of the economic operator: Large
Registration number: 43790fd4-86b0-41f1-aee1-d7b8825072f3
Postal address: Theaterstrasse 29
Town: Winterthur
Postcode: 8400
Country subdivision (NUTS): Zürich (CH040)
Country: Switzerland
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: 945af97d-52a9-44ad-9e24-051783e6ba43  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 17/04/2026 02:26:04 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 266434-2026
OJ S issue number: 76/2026
Publication date: 20/04/2026

mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch

	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.4. General information
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.10. Award criteria
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	6. Results
	6.1. Result lot identifier: LOT-0000
	6.1.2. Information about winners
	6.1.4. Statistical information
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0010
	Notice information

